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Kinder brauchen
Verständnis.
Eltern auch.

Beratung
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Wie der Name schon sagt, oberstes Ziel der

Jugendwohlfahrt ist das Wohlergehen. Und zwar das

von Kindern und Eltern.

Wie überall im Leben ist auch bei der Erziehung und im

täglichen Familienleben niemand perfekt. “Deshalb

machen wir Ihnen ein Angebot, das Ihnen als Eltern helfen

soll, mehr Sicherheit zu gewinnen. Wir freuen uns, wenn

Sie es nutzen,“ so Sozial-Landesrat Josef Ackerl.

Elternliebe wird gerne als grenzenlos
beschrieben. In Wirklichkeit weiß
aber jede Mutti und jeder Papa –
Kinder bringen uns oft genug an die
Grenzen. Und dann passieren Fehler,
aus denen man wiederum lernen
kann und vor allem soll. Wir helfen
dabei.

Hotline 0732/7720-15200 3



JUWO_Folder_soziale Dienste 10.11.2004 13:12 Uhr Seite 4 

www.jugendwohlfahrt-ooe.at 



JUWO_Folder_soziale Dienste 10.11.2004 13:12 Uhr Seite 5 

Eltern-/Mutterberatung

Für ein Baby ist alles neu. Der Mutter
geht es allerdings kaum anders.
Jeder Schrei, jeder Huster kann ver-
unsichern. Eltern- bzw. Mutterbe-
ratungen geben Sicherheit.

Hotline 0732/7720-15200 5

Die SozialarbeiterInnen, ÄrztInnen und (in den IGLU-

Beratungsstellen auch) PsychologInnen der Jugendwohl-

fahrt beraten, informieren und helfen Ihnen und Ihrem

Nachwuchs, wenn Sie keine Antworten mehr wissen.

Fast 300 Mal in Oberösterreich. In den IGLU-Beratungs-

stellen werden außerdem regelmäßige offene Treffpunkte

für Eltern mit Babys oder Kleinkindern (bis 3 Jahre),

Babystunden oder Elterntreffs angeboten, die von

Experten begleitet werden. Damit kleine Probleme nicht

zu großen werden.
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Das Jugendwohlfahrt-Team in Ihrem Bezirk

informiert Sie gerne über die Termine

der Eltern-/Mutterberatung in Ihrer Nähe.

IGLU-Beratungsstelle Linz-Dorfhalleschule

Franckstraße 68-70

4020 Linz

0732/654541-14

IGLU-Beratungsstelle Marchtrenk

Linzer Straße 21

4614 Marchtrenk

07243/51143

www.jugendwohlfahrt-ooe.at 

Adressen der
IGLU Eltern-/Mutterberatung:
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IGLU-Beratungsstelle Mauthausen

Poschacherstraße 3

4310 Mauthausen

07238/4437

IGLU-Beratungsstelle Traun

Schulstraße 3a

4050 Traun

07229/61820

IGLU-Beratungsstelle Wels-Vogelweide

Billrothstraße 17

4600 Wels

07242/56644

Hotline 0732/7720-15200 7
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Hotline 0732/7720-15200 9

Eltern-Kind-Zentren

Kinder wünschen sich jemanden zum
Spielen. Eltern jemanden zum Reden
und Austauschen. Es gibt einen Ort,
da werden beide Wünsche gleich-
zeitig erfüllt.

Aktiv sein, Spaß haben, andere Mütter und Väter treffen,

die Freizeit nutzen, etwas Neues lernen. Das und vieles

mehr bietet ein Eltern-Kind-Zentrum. Die Kurse und

Gruppen sind sehr abwechslungsreich. Außerdem wer-

den für die Leistungen ausschließlich familiengerechte

Kostenbeiträge eingehoben.

Zum Glück gibt es viele Eltern-Kind-Zentren in

Oberösterreich.

Adressen finden sie unter www.jugendwohlfahrt-ooe.at
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Elternschulen

Wenn sich der Nachwuchs auf
offener Straße die Seele aus dem Leib
schreit, wissen Passanten plötzlich
alles über Erziehung. Eltern halten
das aus, wenn sie in ihrer Rolle
gestärkt sind.

Elternschulen helfen Müttern und Vätern, auf ihre eigene

Kompetenz zu vertrauen. In Vorträgen, Seminaren und

Workshops können sie sich Sicherheit für den Erziehungs-

alltag holen. Der Kostenbeitrag ist gering, denn die Kurse

sind von der Jugendwohlfahrt gefördert.  Wir achten auch

darauf, dass sie von qualifizierten Fachkräften informiert

werden. Durch ihre Bereitschaft, sich mit Erziehungs-

themen auseinander zu setzen, können Eltern somit viel

für sich und die ganze Familie profitieren.

www.jugendwohlfahrt-ooe.at 
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Hotline 0732/7720-15200 11

Familienakademie der OÖ. Kinderfreunde

Hauptstraße 51

4040 Linz

0732/773011-19

www.kinderfreunde.cc

Pädagogische Aktion für Oberösterreich

Stifterstraße 23

4020 Linz

0732/782266

www.paedaktion.at

Schul- und Erziehungszentrum SCHEZ

Dürrnbergerstraße 1

4020 Linz

0732/60 31 40

www.schez.at

Elternschulen bieten
folgende Vereine:
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Kinderbetreuung

Der Nachwuchs ist zweifellos ein
schöner Fulltimejob - bezahlt wird er
leider dennoch nicht. Es gibt aber
eine tolle Alternative, wenn Sie zu
Ihrem Job noch keine Oma haben.

In den Kinderbetreuungs-Einrichtungen Oberösterreichs

sind Sprösslinge bestens aufgehoben. Dort wird jedes

Kind seinem Entwicklungsstand entsprechend unter

Berücksichtigung allgemein anerkannter Grundsätze

der Pflege und Erziehung gefördert und umsorgt. Geübt

wird auch die soziale Kompetenz. Das heißt, die Kinder

werden sicherer im Umgang mit ihren Mitmenschen.
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Hotline 0732/7720-15200 13

Krabbelstuben:

Einrichtungen zur regelmäßigen Betreuung von

Kindern frühestens ab dem vollendeten 1. Lebensjahr

bis zum vollendeten 3. Lebensjahr (bzw. in

Ausnahmefällen bis zum vollendeten 4. Lebensjahr)

Tagesmütter/-väter:

Personen, die Kinder/Jugendliche meist bis zum

Volksschulalter regelmäßig und entgeltlich für einen

Teil des Tages im eigenen Haushalt betreuen.

Kontaktadressen finden Sie auf

www.jugendwohlfahrt-ooe.at.

Die Betreuungsangebote
für Sie und Ihre Kinder:
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Logopädische Beratung
und Behandlung

Wenn das Wetter „sön” ist und der
Hund Rudi gern auch „Ludi” genannt
wird, dann sollten bei Eltern die
Alarmglocken läuten. 48 Prozent der
Kinder haben Sprachstörungen.
LogopädInnen helfen.

Grundsätzlich gilt: Vor dem 4. Lebensjahr treten

Sprachfehler und ein falscher Satzbau häufig auf.

Danach sollten Eltern aufmerksam sein, was

Auffälligkeiten betrifft. Kann Ihr Kind einen Laut nicht

aussprechen? Hat es für manche Dinge kein Wort?

Stottert Ihr Sprössling oder hat Ihr Kind Probleme

beim Kauen und Schlucken?
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Hotline 0732/7720-15200 15

Die Jugendwohlfahrt bietet gemeinsam mit ausge-

bildeten LogopädInnen allen Kindern bis zum Schul-

eintritt eine Sprachtherapie an. Die Kosten übernimmt

das Land Oberösterreich zusammen mit den Sozial-

versicherungsträgern – bei der OÖ Gebietskranken-

kasse zur Gänze bei anderen Kassen werden zum

Teil geringe Selbstbehalte eingefordert.

Beratungsstellen gibt es auch in Ihrer Nähe.

Wo genau erfahren Sie unter 0732/7720-15734 und

auf www.jugendwohlfahrt-ooe.at.
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Kindererholung

Sorgen in der Familie belasten nicht
nur die Großen. Wer seine Sprösslinge
deshalb für ein paar Tage auf andere
Gedanken bringen will, nutzt das
Angebot der Kindererholung.

Hotline 0732/7720-15200 17

Erholungsurlaube für Kinder ermöglichen Familien eine

kleine „Auszeit“ – vermittelt durch die zuständigen

SozialarbeiterInnen im Bezirk. Die Kindererholungsaktion

bietet betreute Freizeitgestaltung für Kinder von 6 bis

14 Jahren oder Jugendliche von 12 bis 15 Jahren.

Speziell geschulte LeiterInnen und BetreuerInnen haben

für die Kids zwei Wochen lang ein abwechslungsreiches

und altersgerechtes Programm vorbereitet  – gegen

einen einkommensabhängigen Kostenbeitrag. Den Rest

dafür übernimmt das Land Oberösterreich. Schließlich

weiß jeder: So sehr man sich auch gern hat, wer einmal

eine kurze Pause voneinander hat, der mag sich nachher

noch viel mehr.
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Familienurlaub

Die schönste Zeit im Jahr kann
schnell zur härtesten werden. Dann,
wenn das Familienbudget sich gegen
einen Urlaub ausspricht. Mit einem
Zuschuss der Jugendwohlfahrt kön-
nen dennoch bald die Koffer gepackt
werden.

Durch den Familienurlaubszuschuss sollen jene Familien

gefördert werden, die sich ohne finanzielle Hilfe Urlaub

mit der ganzen Familie nicht oder nur schwer leisten kön-

nen. Die Vorraussetzungen hierfür sind:

www.jugendwohlfahrt-ooe.at 

Familien und alleinstehende Elternteile mit mindestens

3 Kindern, für die Familienbeihilfe bezogen wird oder

mit 2 Kindern, wenn für eines die erhöhte Familien-

beihilfe bezogen wird, sofern der Antragssteller mit

den Kindern im gemeinsamen Haushalt lebt.

Österreichische Staatsbürgerschaft.
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Ordentlicher Wohnsitz in Oberösterreich.

Gefördert werden mindestens 7 Tage, höchstens

14 Tage.

Der Urlaubsort muss in Österreich liegen.

Anträge müssen 3 Wochen vor Antritt des geplanten

Urlaubs bei der Abteilung Jugendwohlfahrt eingebracht

werden. Noch bevor Sie in die Ferien starten, erhalten Sie

eine Rückmeldung, ob ein Zuschuss gewährt wird und

wie hoch dieser ist. Der Zuschuss wird nach den Ferien

auf Ihr Konto überwiesen, sobald Sie eine Bestätigung der

Gemeinde des Urlaubsortes über Aufenthaltsdauer und

-ort an die Jugendwohlfahrt weitergeleitet haben.

Anträge und weitere Informationen:

Amt der Oö. Landesregierung

Abt. Jugendwohlfahrt

Bahnhofplatz 1, 4021 Linz

0732/7720/15176

Oder auch unter www.jungendwohlfahrt-ooe.at
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Beratung in Erziehungsfragen

Perfekte Familien gibt es nur im
Fernsehen. Weil in unserer Welt aber
Fragen kein Grund zum Schämen
sind, haben wir etwas was diese
„TV-Familien” nie hatten: umfassende
Beratung.

Manchmal braucht man bei der Erziehung Hilfe von

außen – und sei es nur, um offene Fragen zu beantworten.

Die Jugendwohlfahrt tut alles, damit Sie Ihr Kind selbst

bestens versorgen können. So stehen wir Ihnen bei:
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Hilfe zur Selbsthilfe:

Oft gibt es im eigenen Umfeld Menschen, die gerne

für Sie da sind. Wir helfen Ihnen, diese Ressourcen zu

entdecken und zu mobilisieren.

Vermittlung an Beratungsstellen

und Betreuungshilfen:

Die Jugendwohlfahrt verfügt über ein Netzwerk an

Kontakten und arbeitet eng mit allen Kinder- und

Jugendeinrichtungen in Oberösterreich zusammen.

Beratung in Erziehungsfragen:

Wenn Sie, etwa bei Verhaltensauffälligkeiten, nicht

mehr weiter wissen: Wenden Sie sich an uns!

Rechtliche Beratung:

Obsorge und Unterhalt sind heikle Themen. Für uns

steht das Recht und das Wohl der Kinder immer im

Mittelpunkt.
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Streetwork

Aggression, Gewalt, Alkohol, Drogen,
Straffälligkeit und Obdachlosigkeit -
das sind Probleme, durch die Jugend-
liche völlig ihren Halt verlieren. Oft
haben sie schon viel durchgemacht.
Vertrauen ist ihnen femd geworden.

Wenn die Welt für junge Menschen aus den Fugen

geraten ist, bieten StreetworkerInnen ihre Unterstützung

an. Sie akzeptieren diese Jugendlichen so, wie sie sind.

Sie verbringen viel Zeit draußen „auf der Straße“ und

versuchen, Beziehungen aufzubauen. Ihr Angebot ist

zunächst Soforthilfe, wenn Jugendliche ihre letzten

Sicherheiten verloren haben. Ist ein erster freundschaft-

licher Kontakt geknüpft, helfen StreetworkerInnen auch

dabei, wieder Lebensziele zu entwickeln, sich selbst

wichtig zu nehmen und Verantwortung zu übernehmen.

Die Adressen der regionalen Streetwork-Stellen finden

Sie unter www.jugendwohlfahrt-ooe.at oder

www.streetwork.at.
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Kinderschutzzentren

Kinder haben oft keine Stimme. Die
Jugendwohlfahrt schon. Die „gsunde
Watschn”, sexueller Missbrauch,
seelisches Leid - Gewalt gegen Kinder
hat viele Gesichter.

Hotline 0732/7720-15200 25

Kinder, die Gewalt erfahren mussten, benötigen vielseitige

Unterstützung. Von Krisenintervention über Beratung bis

hin zur Psychotherapie. In den Kinderschutzzentren kann

man Wunden nicht heilen, aber die Schmerzen lindern.

Und vor allem auch gewaltvolle Übergriffe gegen Kinder

verringern, indem man sie zum Thema macht, statt

sie unter den Teppich zu kehren. Unterstützung bieten

Kinderschutzzentren auch Eltern an, damit sie ihrer

elterlichen Aufgabe gerecht werden können. Der Aspekt

der Hilfe steht immer im Vordergrund.

Zum Schluss einen Bitte: Wenn Sie in ihrem beruflichen

Umfeld oder privat mit Gewalt gegen Kinder konfrontiert

werden – wenden Sie sich an die Kinderschutzzentren.
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Kinderschutzzentrum Linz

Langgasse 10

4020 Linz

0732/78 16 66

kisz@kinderschutz-linz.at

Kinderschutzzentrum Bad Ischl

Kreuzplatz 7

4820 Bad Ischl

06132/28 2 90

kaenguru@kinderfreunde.cc

Kinderschutzzentrum Vöcklabruck

Brucknerstraße 27

4840 Vöcklabruck

07672/27 7 75

ffb@sozialzentrum.org

www.jugendwohlfahrt-ooe.at 

Folgende Kinderschutzzentren sind im 
der Jugendwohlfahrt tätig:
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Auftrag und unter Aufsicht

Kinderschutzzentrum Braunau

Berggasse 17

5280 Braunau

07722/85550

kischu.braunau@aon.at

Kinderschutzzentrum Steyr „Wigwam”

Promenade 8

4400 Steyr

07252/41 9 19

office@wigwam.at

Kinderschutzzentrum Wels „Tandem”

Pfarrgasse 8

4600 Wels

07242/67 1 63

info@tandem.or.at
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BH Rohrbach
Bahnhofstraße 11
4150 Rohrbach
Tel. 07289/8851-420

BH Schärding
Pramhöhe 10
4780 Schärding
Tel. 07712/3105-506

BH Steyr-Land
Spitalskystraße 10a
4400 Steyr
Tel. 07252/52361-340

BH Urfahr-Umgebung
Peuerbachstraße 26
4040 Linz
Tel. 0732/731301-72481

BH Vöcklabruck
Sportplatzstr. 1-3
4840 Vöcklabruck
Tel. 07672/702-422

BH Wels-Land
Herrengasse 8
4600 Wels
Tel. 07242/618-450

Die Jugendwohlfahrt im Überblick

Amt der  Oö. Landesregierung, Abt. Jugendwohlfahrt,
Bahnhofplatz 1, 4021 Linz, www.jugendwohlfahrt-ooe.at

Amt der  Oö. Landesregierung
Abt. Jugendwohlfahrt
Bahnhofplatz 1, 4021 Linz
www.jugendwohlfahrt-ooe.at

Magistrat der Stadt Linz
Amt für Jugend und Familie
Hauptstraße 1-5
4041 Linz
Tel. 0732/7070-2800

Magistrat Steyr Jugendamt
Redtenbachergasse 3
4402 Steyr
Tel. 07252/575-460

Magistrat der Stadt Wels
Dienststelle Jugendwohlfahrt
Traungasse 6
4600 Wels
Tel. 07242/235-7700

BH Braunau
Hammersteinplatz 1
5280 Braunau
Tel. 07722/803-360

BH Eferding
Fadingerstraße 2
4070 Eferding
Tel. 07272/2407-340

BH Freistadt
Promenade 5
4240 Freistadt
Tel. 07942/702-341

BH Gmunden
Esplanade 10
4810 Gmunden
Tel. 07612/792-340

BH Grieskirchen
Manglburg 14
4710 Grieskirchen
Tel. 07248/603-420

BH Kirchdorf
Garnisonstraße 1
4560 Kirchdorf/Krems
Tel. 07582/685-341

BH Linz-Land
Kärntnerstraße 16
4021 Linz
Tel. 0732/69414-66460

BH Perg
Dirnbergerstraße 11
4320 Perg
Tel. 07262/551-431

BH Ried
Parkgasse 1
4910 Ried/Innkreis
Tel. 07752/912-360
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