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Termine von Beratungsstellen 
 

Familientherapie-Zentrum des Landes OÖ  
für Einzelpersonen, Paare und Familien 
(Außenstellen in Kirchdorf, Gmunden und Ried i.I.) 
Montag bis Freitag von 08:00 bis 12:00 Uhr, Montag, Dienstag und Donnerstag 

zusätzlich vom 13:00 bis 16:00 Uhr, nur nach telefonischer Terminvereinbarung 
Telefon (+43 732) 66 64 12. 
 

Männerberatung  
(Außenstellen in Ried i.I., Schärding und Wels)  
Montag bis Freitag von 08:00 bis 12:00 Uhr, nur nach telefonischer 

Terminvereinbarung, Telefon (+43 732) 60 38 00. 
 
Reisemedizinische Beratungs- und Impfstelle des Landes OÖ 

Um möglichen gefährlichen Erkrankungen bei Fernreisen vorbeugen zu können, hat 

die Abteilung Gesundheit des Landes OÖ in Linz, Bahnhofsplatz 1, Montag bis Freitag 

von 10:00 bis 13:00 Uhr sowie Dienstag zusätzlich von 15:00 bis 18:00 Uhr eine 

"Reisemedizinische Beratungs- und Impfstelle" eingerichtet, die über wichtige 

Vorsorge-Impfungen bei Reisen in ferne Länder informiert und Impfungen durchführt. 

Info-Telefon: (+43 732) 77 20-141 07. 

 
Oö. Schulservice 
In der Schulservicestelle des Landesschulrates für Oberösterreich können sich 

Schüler/innen, Eltern und Lehrer/innen informieren und beraten lassen. Rat und Hilfe in 

allen Schulfragen erteilen jeweils Montag bis Freitag von 08:00 bis 12:30 Uhr und 

zusätzlich Montag, Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 16:00 Uhr Mag.ª Elisabeth 

Messner, Tel. (+43 732) 70 71-10 51, und Mag.ª Gertraud Schwarzmair, Tel. (+43 732) 

70 71-22 51. 

 

Oö. Patienten- und Pflegevertretung 

Das Büro der Oö. Patienten- und Pflegevertretung in Linz, Bahnhofplatz 1, Tel. (+43 

732) 77 20-142 15, ist Montag, Dienstag, Mittwoch und Donnerstag von 07:30 bis 

17:00 Uhr sowie Freitag von 07:30 bis 12:00 Uhr besetzt. In diesem Büro hält ein/e oö. 

Patientenvertreter/in gegen telefonische Voranmeldung einen Sprechtag ab. 
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Antidiskriminierungsstelle des Landes OÖ 
Landhaus 

Klosterstraße 7/Erdgeschoß/Zimmer 17 

4021 Linz 

 

Wir beraten und unterstützen Personen, die sich in ihren durch das  

Oö. Antidiskriminierungsgesetz geschützten Rechten verletzt fühlen. 

Die Beratung von Betroffenen erfolgt kostenlos, vertraulich und auf Wunsch auch 

anonym. 

 

Beratungszeiten: 

Nach telefonischer Vereinbarung. 

Tel.: (+43 732) 77 20-117 37 

Fax.: (+43 732) 7720-116 21 

E-Mail: as.post@ooe.gv.at 

 

Oberösterreichische Kinder- und Jugendanwaltschaft/KiJA 
Kinderrechtliche Beratungen der KiJA OÖ.  

Psychosoziale und juristische Beratung und Begleitung für Kinder, Jugendliche und 

deren Bezugspersonen.  

Auskünfte und Informationsmaterialien zu Kinder- und Jugendrechten.  

Vertraulich und kostenlos. 

Tel. (+43 732) 77 97 77  

Telefonische und persönliche Beratungszeiten: 

Mo - Fr 10:00 Uhr - 12:00 Uhr 

Mo, Di und Do 14:00 Uhr - 16:00 Uhr und nach Vereinbarung. 

E-Mail: kija@ooe.gv.at 

 

mailto:as.post@ooe.gv.at
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Mobbing- und Gewaltpräventionsstelle der KiJA OÖ. 
Das Angebot der Mobbing- und Gewaltpräventionsstelle der Kinder- und 

Jugendanwaltschaft OÖ ist für Kinder und Jugendliche kostenlos und umfasst 

Workshops mit Schulklassen, Mobbingberatung für Mobbingopfer, -täter und deren 

Eltern, Lehrerinnen- und Lehrer-Fortbildungen und schulbegleitende Projekte.  

Tel.: (+43 664) 15 21 824 

Telefonische Beratungszeiten: 

Montag bis Freitag von 07:30 bis 12:30 Uhr (nur an Schultagen) 

in dringenden Fällen unter (+43 732) 77 97 77. 

E-Mail: mobbingstelle.kija@a1.net 

 

Kinder- und Jugendanwaltschaft Oberösterreich/KiJA OÖ.  

Kärntnerstraße 10 

4021 Linz 

www.kija-ooe.at 
 
O.Ö. Energiesparverband 
Produktunabhängige Energieberatung für Haushalte, Unternehmen und Gemeinden 

erhalten Sie beim O.Ö. Energiesparverband. 

Montag bis Donnerstag von 08:00 bis 17:00 Uhr, Freitag von 08:00 bis 13:00 Uhr 

Landstraße 45, 4020 Linz 

Energiesparhotline:  

(+43) 800 205 206 oder (+43 732) 77 20-148 60 

E-Mail: office@esv.or.at, www.energiesparverband.at 

 

EU-Auskünfte  
Kostenlose Auskünfte zum Themenbereich Europäische Union gibt es im Europa-Büro 

des Landes OÖ, Amt der Oö. Landesregierung, Landhausplatz 1, 4021 Linz, Montag, 

Dienstag und Donnerstag von 8:00 bis 17:00 Uhr, Mittwoch und Freitag von 8:00 Uhr 

bis 13.00 Uhr Tel. (+43 732) 77 20-140 20, Fax: (+43 732) 77 20-140 22. 

 

http://www.kija-ooe.at/
http://www.energiesparverband.at/
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ABO - Alkoholberatung Land Oberösterreich 
Die Alkoholberatung des Landes Oberösterreich bietet in den Bezirken Information, 

Beratung und Betreuung für Betroffene und Angehörige an. Telefonische Anmeldungen 

und Anfragen werden Montag, Dienstag, Donnerstag und Freitag von 08:00 bis 12:30 

Uhr unter der Telefonnummer (+43 664) 600 72 895 63 entgegen genommen. 

 
Familienberatungsstellen 

 
Amt der Oö. Landesregierung 

Das Familien-Referat beim Amt der Oö. Landesregierung in Linz, Bahnhofplatz 1 erteilt 

Auskunft über alle familiären Belange. Telefonische Anmeldungen und Anfragen 

werden am Montag und Dienstag von 07:30 bis 12:00 Uhr und von 13:30 bis 17:00 

Uhr, am Mittwoch und Donnerstag von 07:30 bis 12:00 Uhr und von 13:30  bis 17:00 

Uhr sowie am Freitag von 07:30 bis 12:00 Uhr unter der Telefonnummer (+43 732) 77 

20-118 31, 118 32 entgegen genommen. 

 

Erziehungs- und Familienberatungsstelle des Landes OÖ 

Bezirkshauptmannschaft Linz-Land 

Kärntnerstraße 16 

4021 Linz 

Öffnungszeiten: jeden Donnerstag zwischen 18.00 und 20.00 Uhr bei vorheriger 

Terminvereinbarung unter (+43 732) 69 414-664 74 – 664 76 (erreichbar innerhalb der 

Amtsstunden). 

 

Erziehungs- und Familienberatungsstelle des Landes OÖ 

Familien- und Sozialzentrum (FAMOS) Perg 

Johann-Paurstraße 1 

4320 Perg 

Öffnungszeiten: jeden Dienstag zwischen 18.00 und 20.00 Uhr bei vorheriger 

Terminvereinbarung unter (+43 72 62) 551-429 (erreichbar innerhalb der 

Amtsstunden). 

Jeden vierten Dienstag im Monat steht ein Rechtsanwalt und ein praktischer Arzt zur 

Verfügung. 
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Erziehungs- und Familienberatungsstelle des Landes OÖ 

Eltern-Kind- und Familienberatungszentrum Ried 

Riedholzstraße 17, Eingang Nord (im Bezirkspflegeheim) 

4910 Ried im Innkreis 

Öffnungszeiten: jeden Donnerstag zwischen 17.30 und 19.30 Uhr bei vorheriger 

Terminvereinbarung unter (+43 77 52) 912-361 (erreichbar Mo bis Do von 08.00 bis 

12.00 Uhr). 
 
Erziehungs- und Familienberatungsstelle des Landes OÖ 

Bezirkshauptmannschaft Steyr-Land  
Spitalskystraße 10a (Nebeneingang) 

4400 Steyr 

Öffnungszeiten: jeden Donnerstag zwischen 18.00 und 20.00 Uhr bei vorheriger 

Terminvereinbarung unter (+43 72 52) 523 61-345. 
 
Erziehungs- und Familienberatungsstelle des Landes OÖ 

Bezirkshauptmannschaft Vöcklabruck 

Erdgeschoß Zimmer E 23 

Sportplatzstraße 1-3 

4840 Vöcklabruck 

Tel. (+43 76 72) 702-422 – erreichbar Mo bis Fr 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr - Termine nach 

telefonischer Vereinbarung. 
 

Erziehungs- und Familienberatungsstelle des Landes OÖ 

Bezirkshauptmannschaft Wels-Land 

Herrengasse 8 

4600 Wels 

Öffnungszeiten: Termine bei vorherige Vereinbarung unter (+43 72 72) 618-449 

(erreichbar Montag, Dienstag, Donnerstag von 07.00 – 12.30 und 13.00 – 17.00 Uhr, 

Mittwoch von 07.00 – 13.00 Uhr, Freitag von 07.00 – 12.30 Uhr). 
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Beratungen im Eltern-Kind-Zentrum Ried 

Das Eltern-Kind-Zentrum Ried im Innkreis, Riedholzstraße 17, Bezirksalten- und 

Pflegeheim Haus 1 bietet folgende Beratungen an: 

 

Mutterberatung und Erfahrungsaustausch 

 jeden Dienstag von 09:00 bis 12:00 Uhr und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 

Uhr, Tel. (+43 7752) 835 86-355. 

 

Beratung von Eltern mit beeinträchtigten Kindern: 

 jeden letzten Donnerstag im Monat von 15:00 bis 16:00 Uhr, Tel. (+43 7752) 

83586-355. 

 

Familien- und Partnerberatung  

 nur nach telefonischer Terminvereinbarung 

 Telefon: (+43 7752) 912-361 

 jeden Donnerstag von 17:30 bis 19:30 Uhr 

 

Erziehungsberatungsstelle 

 Parkgasse 1, 4910 Ried 

 nur nach telefonischer Terminvereinbarung 

 Telefon: (+43 7752) 912-361 
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Jugendinformation und Jugendberatung 
 

Infos, Tipps und Beratung für junge Leute zu verschiedenen Fragen und Anliegen. 

Vertraulich, persönlich und kostenlos. 

 

JugendService des Landes Oberösterreich: 

 Jugendservice des Landes Oberösterreich, Linz, Bahnhofplatz 1, 4021 Linz, Tel. 

(+43 732) 66 55 44: Montag  bis  Freitag von 13:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice@ooe.gv.at, www.jugendservice.at 

 Jugendservice Freistadt, Hauptplatz 12, 4240 Freistadt, Tel. (+43 7942) 725 

72, Montag und Mittwoch von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-freistadt@ooe.gv.at 

 Jugendservice Braunau, Salzburger Vorstadt 13, 5280 Braunau, 

Tel: (+43 7722) 222 33, Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00  Uhr. 

E-Mail: jugendservice-braunau@ooe.gv.at  

 Jugendservice Eferding, Schmiedstraße 18, 4070 Eferding, Tel. (+43 7272) 758 

23, Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-eferding@ooe.gv.at 

 Jugendservice Gmunden, Kirchengasse 9, 4810 Gmunden, Tel. (+43 7612) 

644 55, Montag und Mittwoch von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-gmunden@ooe.gv.at 

 Jugendservice Kirchdorf an der Krems, Kirchengasse 6, 4560 Kirchdorf, Tel. (+43 

7582) 604 16, Montag und Mittwoch von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-kirchdorf@ooe.gv.at 

 Jugendservice Perg, Johann-Paur Straße 1, 4320 Perg, Tel. (+43 7262) 581 

86, Montag und Mittwoch von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-perg@ooe.gv.at 

 Jugendservice Schärding, Ludwig-Pfliegl-Gasse 12, 4780 Schärding, Tel. (+43 

7712) 357 07, Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-schaerding@ooe.gv.at 

 Jugendservice Steyr, Bahnhofstraße 1, 4400 Steyr, Tel. (+43 7252) 540 40, 

Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-steyr@ooe.gv.at 

mailto:jugendservice@ooe.gv.at
http://www.jugendservice.at/
mailto:jugendservice-freistadt@ooe.gv.at
mailto:jungendservice-braunau@ooe.gv.at
mailto:jugendservice-eferding@ooe.gv.at
mailto:jugendservice-gmunden@ooe.gv.at
mailto:jugendservice-kirchdorf@ooe.gv.at
mailto:jugendservice-perg@ooe.gv.at
mailto:jugendservice-schaerding@ooe.gv.at
mailto:jugendservice-steyr@ooe.gv.at
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 Jugendservice Grieskirchen, Roßmarkt 10, 4710 Grieskirchen, Tel. (+43 7248) 

644 64, Montag und Mittwoch von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-grieskirchen@ooe.gv.at 

 Jugendservice Ried im Innkreis, Roßmarkt 9, 4910 Ried, Tel. (+43 7752) 715 15, 

Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-ried@ooe.gv.at  

 Jugendservice Rohrbach, Stadtplatz 10, 4150 Rohrbach, Tel. (+43 7289) 224 44, 

Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice.rohrbach@ooe.gv.at  

 Jugendservice Vöcklabruck, Parkstraße 2a, 4840 Vöcklabruck, Tel. (+43 7672) 

757 00, Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-voecklabruck@ooe.gv.at 

 Jugendservice Wels, Vogelweiderstraße 5, 4600 Wels, Tel. (+43 7242) 21 14-11, 

Dienstag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 Uhr. 

E-Mail: jugendservice-wels@ooe.gv.at 

 

Termine außerhalb der Öffnungszeiten sind möglich. Auf Wunsch wird auch gerne 

zurückgerufen. 

- - - 

 

Jugend- und Drogenberatung 

 "POINT" - Beratungsstelle für Suchtfragen, Linz, Figulystraße 32: 
Termine nach telefonischer Vereinbarung, Montag und Freitag von 10:00 bis 14:00 

Uhr, Dienstag und Donnerstag von 13:00 bis 17:00 Uhr 

Tel. (+43 732) 77 08-95, E-Mail: point.linz@promenteooe.at 

 

 "POINT" - Beratungsstelle für Suchtfragen, Perg, Hauptplatz 7/2: 
Termine nach telefonischer Vereinbarung, Dienstag 12:00 bis 16:00 Uhr  

Tel.(+43 664) 884 519 20, E-Mail: point.perg@promenteooe.at 

 

mailto:jugendservice-grieskirchen@ooe.gv.at
mailto:jugendservice-ried@ooe.gv.at
mailto:jugendservice.rohrbach@alcatraz.or.at
mailto:jugenservice-voecklabruck@ooe.gv.at
mailto:jugendservice-wels@ooe.gv.at
mailto:point.linz@promenteooe.at
mailto:point.perg@promenteooe.at
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 "POINT" - Beratungsstelle für Suchtfragen, Rohrbach, Ehrenreiterweg 4:  

Termine nach telefonischer Vereinbarung, Montag 13:00 bis 17:00 Uhr 

Tel. (+43 7289) 681 530; Fax: (+43 7289) 681 522,  

E-Mail: point.rohrbach@promenteooe.at 
 

 Drogenberatung "CIRCLE", Wels, Richard-Wagner-Straße 3: 

Termine nach telefonischer Vereinbarung, Montag und Donnerstag von 14:00 bis 17:00 

Uhr, Mittwoch von 09:00 bis 12:00 Uhr 

Tel. (+43 7242) 452 74, E-Mail: circle.spb@wels.gv.at 
 

 Drogen- und Alkoholberatung "EGO", Braunau, Ringstraße 45 

Termine nach telefonischer Vereinbarung, Donnerstag von 08:00 bis 12:00 Uhr und 

Freitag von 16:00 bis 18:00 Uhr 

Tel.: (+43 7722) 846 78, E-Mail: ego.braunau@promenteooe.at 
 

 "X-DREAM" - Beratungsstelle für Jugend- und Suchtfragen, Steyr, 
Bahnhofstraße 8/2 

Termine nach telefonischer Vereinbarung, Montag von 14:00 bis 17:00 Uhr, Mittwoch 

von 10:00 bis 12:00 und 14:00 bis 17:00 Uhr sowie Donnerstag von 10:00 bis 11:00 

Uhr 

Tel. (+43 7252) 534 13, E-Mail: x-dream@promenteooe.at 
 

 "IKARUS" -  Beratungsstelle für Jugend- und Suchtfragen 

Vöcklabruck, Industriestraße 19 

Termine nach telefonischer Vereinbarung, Montag und Freitag von 10:00 bis 12:00 

Uhr, Mittwoch und Donnerstag von 15:00 bis 17:00 Uhr 

Tel. (+43 7672) 224 99, E-Mail: ikarus@promenteooe.at 

Gmunden, Esplanade 9 
Termine nach telefonischer Vereinbarung, Montag von 14:00 bis 17:00 Uhr 

Tel. (+43 7612) 770 66, E-Mail: ikarusgmunden@promenteooe.at 

Bad Ischl, Auböckplatz 13 

Termine nach telefonischer Vereinbarung, Mittwoch von 10:00 bis 13:00 Uhr 

Tel. (+43 613)2 21 949, E-Mail: ikarusbadischl@promenteooe.at 

 

mailto:point.rohrbach@promenteooe.at
mailto:circle.spb@wels.gv.at
mailto:ego.braunau@promenteooe.at
mailto:ikarusgmunden@promenteooe.at
mailto:ikarusbadischl@promenteooe.at
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