Sachbearbeiter/in im Blrgerservice
Bezirkshauptmannschaft Perg Job-Nr. 26 0199

Ein wertvoller Auftrag wartet auf Sie: Gestalten Sie gemeinsam mit rund 11.000 Kolleginnen und Kollegen die

Lebensqualitat des Landes mit. Aufgeschlossen im Dialog, tatkraftig im Umsetzen und herzlich im Miteinander - so
arbeiten wir in Gber 80 Berufen und Lehrberufen an mehr als 180 Standorten zusammen.

Das erwartet Sie

« Kundenservice und Antragsbearbeitung: Zu lhren Aufgaben zahlen unter anderem das Bearbeiten von Antragen
im Pass- und Fihrerscheinwesen (z.B. Ausstellen von Reisepassen und Fihrerscheindokumenten). Dariiber
hinaus wirken Sie bei Bewilligungs- und Genehmigungsverfahren von Fahrschulen mit und stehen dabei auch in
unmittelbarem Kundenkontakt.

+ Zahlungen im Blick: Sie fiihren den Zahlungsverkehr (Hauptkassa) durch.

+ Daten verwalten: Sie arbeiten mit Registern und Datenbanken, etwa dem Zentralen Melderegister und
aktualisieren vorhandene Datenséatze.

 Kundenservice und Beratung: Sie beraten Kundinnen und Kunden kompetent und erteilen Auskiinfte im Bereich
ID-Austria sowie in Angelegenheiten des Fuhrerschein- und Passwesens.

Das bringen Sie mit
Fachlich

« Qualifiziert: Sie verfiigen Uber eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung. Idealerweise haben Sie eine
Burolehre absolviert oder eine Fachschule fiir wirtschaftliche Berufe abgeschlossen.

+ Praxisstark in der EDV-Anwendung: Sie nutzen Ihre sehr guten Kenntnisse effizient im Arbeitsalltag.

« Erfahren: Idealerweise bringen Sie bereits Erfahrung aus einer vergleichbaren Position mit. Dieses Wissen hilft
Ihnen, sich rasch in das abwechslungsreiche Aufgabenfeld einzuarbeiten und lhre Kenntnisse einzusetzen.

» Flihrerschein: Klasse B - Manchmal ist es erforderlich, dass Sie mit einem unserer Dienstautos zu
Auswartsterminen fahren.

Personlich

« Aufgeschlossen: Sie zeigen stets ein freundliches und zuvorkommendes Auftreten.
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https://www.arbeiten-fuers-land.at

« Tatkréftig: Sie bringen Ihr Organisationsgeschick ein und erledigen Aufgaben selbststandig. Dabei zeichnen Sie
sich durch Ihr genaues und sorgfaltiges Arbeiten sowie |hr solides Verstandnis fir rechtliche Angelegenheiten aus.

» Herzlich: Sie zeigen Teamfahigkeit, passen sich flexibel an neue Situationen an und arbeiten auch unter Druck
zuverlassig. Ihre gute Kommunikationsfahigkeit, auch im Austausch mit fremdsprachigen Personen, unterstitzt
Sie in der Losung von Konflikten und schafft eine serviceorientierte Zusammenarbeit.

« Staatsbiirgerschaft: Sie besitzen die Osterreichische Staatsbiirgerschaft (gema § 11 O6. Landes
Vertragsbedienstetengesetz).

Unser Angebot
@ Arbeitsplatz mit Zukunft
@ Auf Sie wartet ein breitgefachertes Aufgabengebiet bei einem stabilen und verlasslichen
Arbeitgeber.

Qﬂ?{; Sozial- und Zusatzleistungen
Bﬁ Der Arbeitgeber Land Oberdsterreich bietet viele interessante Sozialleistungen sowie eine eigene
Kranken- und Unfallfirsorge (KFL) mit vielen Vorteilen.

ﬁ%’E Weiterbildungsprogramm
8228 Fir lhre fachliche und persoénliche Entwicklung bieten wir ein umfangreiches internes

Weiterbildungsprogramm an.

p Verpflegung
(?\
p==——"%

In der hauseigenen Kantine kdnnen Sie werktags kostengtinstig zu Mittag essen.

oWy Parkmaéglichkeit
Bﬁ Es stehen ausreichend kostenlose PKW-Parkplatze zur Verfugung.

Gehalt

Das Einstiegsgehalt betragt bei Vollzeit mit 40 Wochenstunden monatlich mindestens 2.930 Euro brutto
(Funktionslaufbahn LD 17). Abhangig von den anrechenbaren Vordienstzeiten kann sich dieser Betrag erhéhen.

00 Gehaltsgesetz 2001
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Auswahlprozess

Das Vorstellungsgesprach findet in der Bezirkshauptmannschaft Perg gemeinsam mit der Abteilung Personalgewinnung
und -objektivierung voraussichtlich am 07. April 2026 statt.

Bei den Auswahlverfahren ist eine Vorauswahl mdglich.
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https://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/Landesnormen/LOO40025716/LOO40025716.html

Kontakt

Frau Isabel Strasser Ansprechpartner Dienststelle
Recruiterin
(+43 732) 77 20 117 28 Ingrid Amstler

(+43 7262) 551 673 03

Bewerbungsfrist

30. Mérz 2026
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