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Die Abteilung Soziales beim Amt der 006. Landesregierung hat in der Zeit von Juni bis Dezember 2025 durch
Prifungsorgane gemaR § 39 00. Sozialhilfegesetz 1998 (06. SHG 1998) in Verbindung mit § 105 06. Gemein-
deordnung 1990 (06. GemO 1990) und § 1 06. Gemeindeprifungsordnung 2019 (06. GemPO 2019) eine
Einschau in die Gebarung des Sozialhilfeverbandes Rohrbach vorgenommen.

Die Gebarungspriifung erstreckte sich auf die Jahre 2022 bis 2025 und dabei auf die den Voranschlagen und
den Rechnungsabschliissen zugrunde liegenden Gebarungsvorgdnge.

Die Darstellung der Finanzgebarung erfolgte nach der Voranschlags- und Rechnungsabschlussverordnung
2015. Diese sieht eine Gliederung in den Finanzierungshaushalt mit den Ein- und Auszahlungen, den Ergeb-
nishaushalt mit den Ertragen und Aufwendungen — und in den Rechnungsabschliissen zusatzlich in den Ver-
mogenshaushalt mit Aktiva (Vermogen) und Passiva (Eigen- und Fremdmittel) — vor. Die im Gebarungspri-
fungsbericht ausgewiesenen Finanzzahlen beziehen sich, soweit keine anderslautenden Hinweise angefiihrt
sind, auf den Finanzierungshaushalt.

Der Priifungsbericht analysiert die Gebarungsabwicklung des Sozialhilfeverbandes Rohrbach und beinhaltet
Feststellungen im Hinblick auf Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaRigkeit der Verwaltung, der 6f-

fentlichen und sozialen Einrichtungen und unterbreitet Vorschldge zur Verbesserung der Haushaltsfiihrung.

Die kursiv gedruckten Passagen stellen die Empfehlungen der Abteilung Soziales dar. Die zustdandigen Organe
des Sozialhilfeverbandes Rohrbach haben sich mit diesen Empfehlungen auseinanderzusetzen.
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Kurzfassung

Insgesamt ergibt die Gebarungspriifung ein Bild einer geordneten, transparenten und leistungsfahigen Orga-
nisation, die in den gepriiften Jahren mit finanziellen Herausforderungen konfrontiert war. Die Empfehlun-
gen betreffen Giberwiegend formale, buchhalterische und steuerungsrelevante Aspekte und lassen keine Hin-
weise auf strukturelle Fehlentwicklungen oder eine unsachgemafBe Mittelverwendung erkennen.

Die Priifung zeigte, dass die finanziellen Rahmenbedingungen des Sozialhilfeverbandes Rohrbach in den ver-
gangenen Jahren von hohen Kostensteigerungen gepragt waren. Sowohl die Einzahlungen als auch die Aus-
zahlungen nahmen insbesondere aufgrund steigender Personal- und Sachkosten deutlich zu.

Wahrend im Jahr 2022 noch ein ausgeglichenes Ergebnis erzielt werden konnte, flihrte die Kostenentwick-
lung im Jahr 2023 zu einem negativen Nettoergebnis. Dieses konnte durch den Einsatz von Riicklagen sowie
durch die zeitlich begrenzte Inanspruchnahme eines Kassenkredits ausgeglichen werden. Im Jahr 2024 zeigte
sich bereits eine teilweise Stabilisierung der finanziellen Lage und fiir das Jahr 2025 ist im Voranschlag ein
ausgeglichenes Nettoergebnis vorgesehen.

Im Rahmen der Priifung wurde festgestellt, dass Ertrage und Aufwendungen nicht vollstandig periodenge-
recht, sondern zum Zeitpunkt der Zahlung bzw. Einzahlung, erfasst werden. Es wird die Abgrenzung gemaR
der VRV 2015 empfohlen.

Der Sozialhilfeverband verfiigt grundsatzlich tGber ausreichende Riicklagen, deren Nachweis und Verbuchung
jedoch nichtin allen gepriiften Jahren den formalen Vorgaben entsprach. Insbesondere wurden die erforder-
lichen Zahlungsmittelreserven nicht durchgehend vollsténdig gebildet.

Auch bei der Darstellung von Tilgungen und Zwischenfinanzierungen wurden Verbesserungsmoglichkeiten
festgestellt, die eine detailliertere Plausibilitatskontrolle erforderlich machen. Aufgrund unterschiedlicher
Buchungszeitpunkte der Einnahmen und Ausgaben kam es immer wieder zu Liquiditdtsengpassen, die die
Inanspruchnahme des Kassenkredits erforderlich machten. Vor diesem Hintergrund wurde empfohlen, die
Ricklagen- und Liquiditatssteuerung zu verbessern.

Ein wesentlicher Schwerpunkt der Prifung lag auf den vom Sozialhilfeverband betriebenen sechs Alten- und
Pflegeheimen mit insgesamt 534 Platzen. Die wirtschaftliche Situation der Heime war im Jahr 2023 insbeson-
dere durch eine teilweise geringere Auslastung, deutlich gestiegene Personal- und Energiekosten sowie ein-
zelne Sonderaufwendungen belastet, wodurch erhebliche Abgange entstanden. Als Reaktion darauf wurden
die Heimentgelte in den Jahren 2023 bis 2025 deutlich angehoben. Diese MaRnahmen zeigten im Jahr 2024
bereits Wirkung, sodass sich die wirtschaftliche Lage der Heime verbesserte. Positiv hervorzuheben ist, dass
der Sozialhilfeverband Heimleitungen im Heimverbund nutzt.

Die Personalausstattung entsprach tGberwiegend den gesetzlichen Vorgaben, wenngleich der Personalbedarf
und die Lohnentwicklung weiterhin eine finanzielle Herausforderung darstellen. Hervorzuheben ist, dass seit
etwa einem Jahr ein Projekt umgesetzt wird, um Urlaubs- und Uberstundenstinde systematisch abzubauen.

Bei der Uberleitung in die Kosten- und Leistungsrechnung wurden Potenziale zur weiteren Optimierung er-
kannt. Diese betrafen unter anderem die fehlerhafte Kontenzuordnungen, die Behandlung von Riickstellun-
gen in der KLR sowie die Zuordnung einzelner Investitions- und Personalaufwendungen.

Darliber hinaus wurden weitere organisatorische und wirtschaftliche Aspekte gepriift. Dabei wurde empfoh-
len, eine mittelfristige Investitionsplanung einzufiihren, um kiinftige bauliche MaRnahmen, Ersatzinvestitio-
nen und Finanzierungsbedarfe friihzeitig abbilden zu kénnen. Ebenso wurde angeregt, Energie- und Versi-
cherungsvertrage regelmalig zu Gberprifen, Einsparungspotenziale etwa durch den verstarkten Einsatz er-
neuerbarer Energien zu evaluieren sowie interne Kontrollmechanismen, unter anderem bei der Fiihrung und
Kontrolle von Fahrtenbiichern, weiter zu starken.
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Positiv hervorgehoben wurde, dass der Verband bereits in mehreren Bereichen auf Kostenentwicklungen
reagiert und SteuerungsmaRBnahmen gesetzt hat. Im Beschaffungswesen wird zudem positiv festgehalten
bzw. ausdriicklich begriiRt, dass gemeinsame Ausschreibungen und Einkaufskooperationen forciert werden.
Fiir den Einkauf von Verbrauchsmaterialien werden ein Mengengeriist und Ausschreibungskriterien erarbei-
tet.

Als vorbildlich und ausdriicklich positiv bewertet wird insbesondere die MaRRnahme , Hilfe zur Arbeit” in Al-
ten- und Pflegeheimen, die sich dampfend auf Sozialhilfekosten auswirken kann.
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Der Bezirk und der Sozialhilfeverband Rohrbach

INFORMATION UBER BEZIRK INFORMATION UBER SOZIALHILFEVERBAND

Politischer Bezirk: Rohrbach Anzahl SHV-Heime: 6

Anzahl Gemeinden: 37 Obmann: BH HR Mag. Valentin Piihringer
Anzahl Heime im Bezirk: 6 Anzahl Mandatare

Einwohnerzahl*: 57.381 Versammlung: 50

Flache (km?): 817,55 Vorstand: 9

Anzahl Wirtschaftsbetriebe?: 4.632 Prifungsausschuss: 8

FINANZAUSSTATTUNG 2022 2023 2024 2025 2022 auf 2025
Bezirksumlage 17.045.688,34 16.977.218,32 20.245.317,60 21.204.300,00 24,40 %
Hebesatz 27,90 % 24,30 % 26,70 % 27,45 % -1,61%
Finanzkraft® 61.095.657,18 69.865.095,99 75.825.159,62 77.246.823,77 26,44 %

Im landesweiten Vergleich liegt der SHV Rohrbach mit dem Hebesatz in Hohe von 27,45 % im Jahr 2025 tber

dem Durchschnitt von 26,48 % und somit an 9. Stelle.

RUCKLAGEN 2022 2023 2024 2025 2022 auf 2025

Bewegung +1.121.099,48 -1.713.399,97 +1.603.047,20 -68.260,59

Endbestand 3.895.930,83 2.182.530,86 3.785.578,06 3.717.317,47 -4,58 %

Heimtrager Heimbezeichnung Normplatze Auslastung 2024

SHV Aigen-Schlagl 60 96,61 %
Haslach 100 95,05 %
Kleinzell 98 87,35 %
Lembach 113 75,88 %
Rohrbach-Berg 90 83,36 %
Ulrichsberg 73 94,59 %

Gesamt 534

SONSTIGE EINRICHTUNGEN Anzahl

Sozialberatungsstellen 3

Tagesbetreuung (integrativ) 4

VERBANDSVERSAMMLUNG NACH DER WAHL 2021

Partei ovp 0 MFG

Mandatare 37 2 7 2 2

FINANZKENNZAHLEN IN EURO (VA 2025)

Einzahlungen der laufenden Geschéaftstatigkeit: 80.706.900

Auszahlungen der laufenden Geschéftstatigkeit: 80.775.100

Ergebnis der Ifd. Geschaftstatigkeit: -68.200

Ricklagenbewegung zum Haushaltsausgleich (Ergebnishaushalt): 68.200

Finanzkraft 2023 je Einwohner (Bezirk): 1.346,21

BEVORSTEHENDE INVESTIVE EINZELVORHABEN

Keine bevorstehenden Investitionen bekannt (It. VA 2025)

! Einwohnerzahl nach der letzten Registerzdhlung am 31.10.2023 gem. § 10 Abs. 7 FAG 2017 (Statistik Austria)

2 Aktive Gewerbebetriebe per 30.06.2025 It. Bezirkshauptmannschaft Rohrbach

3 Basis Hebesatz (Finanzkraft zweitvorangegangenes Jahr)
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1 Wirtschaftliche Situation

1.1 Haushaltsentwicklung
1.1.1 Jahresergebnisse und Haushaltsgewicht

80.000.000
70.000.000
60.000.000
50.000.000
40.000.000
30.000.000
20.000.000

10.000.000

RA 2022 RA 2023 RA 2024 VA 2025
61.538.0680 63.833.902 75924270 80.706.900
mAuszahlungen 60.419.922 65.634.207 74308.734 80.775.100

Saldo 1.118.138 -1.800.305 1.615.536 -68.200

mEinzahlungen

Das Diagramm veranschaulicht die Entwicklung der Einzahlungen und Auszahlungen im Finanzierungshaus-
halt des SHV Rohrbach und zeigt damit das Ergebnis der laufenden Geschaftstatigkeit liber den dargestellten
Zeitraum.

Die Einzahlungen stiegen um +3,7 % im Jahr 2023, um +18,9 % im Jahr 2024 und sind im Voranschlag 2025
um +6,3 % gegenliber dem Vorjahr geplant. Die Auszahlungen erhéhten sich um +8,6 % im Jahr 2023, um
+13,2 % im Jahr 2024 und sind fir 2025 mit einer Steigerung von +8,7 % im Voranschlag veranschlagt. Diese
Entwicklung zeigt, dass sowohl die Einnahmen als auch die Ausgaben kontinuierlich gestiegen sind. Das De-
fizit im Jahr 2023 wurde durch Riicklagenentnahmen gedeckt. Zusatzlich erfolgte im Jahr 2023 die Inan-
spruchnahme eines Kassenkredits.

Ergebnishaushalt

Jeder Wertzuwachs (Ertrag) bzw. Wertverlust (Aufwendungen) findet sich im Ergebnishaushalt wieder. Im
Ergebnishaushalt sind alle Ertrage und Aufwendungen periodengerecht abzugrenzen.

Ergebnishaushalt (Betrdge in Euro)

Finanzjahr RA 2022 RA 2023 RA 2024 VA 2025

Ertrage 62.683.266 66.480.440 76.809.016 80.569.500
Aufwendungen 62.305.201 67.161.345 76.398.906 79.882.700
Nettoergebnis 378.065 -680.905 410.110 686.800
Entnahme von Ricklagen 656.892 1.735.142 969.875 1.089.100
Zuweisung an Ricklagen 1.777.992 21.742 2.572.923 1.020.900
Nettoergebnis nach Riicklagen -743.035 1.032.495 -1.192.937 755.000

Die Kostenbeitrage der 06. Bildungsdirektion, MaRnahmen der allgemeinen Sozialhilfe, Alten- und Pflege-
heime, Tagesbetreuung, Behindertenhilfe sowie Kinder- und Jugendhilfe tragen wesentlich zur Aufwands-
steigerung bei. Zudem belastet der Schuldendienst das Ergebnis kontinuierlich. Demgegeniiber stehen Erho-
hungen bei der Sozialhilfeverbandsumlage sowie bei Pflegefonds-Mittel. Im Jahr 2024 konnte der Uberschuss
den Haushaltsriicklagen zugewiesen werden.
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Im Rahmen der Priifung wurde festgestellt, dass Ertrage und Aufwendungen nicht vollstandig periodenge-
recht, sondern zum Zeitpunkt der Zahlung bzw. Einzahlung, erfasst werden. Damit erfolgt keine vollstandige
Abgrenzung gemal der VRV 2015.

Es wird empfohlen, die Buchfiihrung an die Vorgaben der VRV 2015 anzupassen und eine periodengerechte
Abgrenzung von Ertrdgen und Aufwendungen vorzunehmen. Zahlungen und Einzahlungen sind kiinftig unab-
hdngig vom Zahlungszeitpunkt dem wirtschaftlich verursachenden Haushaltsjahr zuzuordnen.

Der Vermogenshaushalt ist korrekt abgebildet und deckungsgleich. Bei der Buchung besteht Verbesserungs-
bedarf hinsichtlich der Periodenabgrenzung, ansonsten ist die Haushaltsfliihrung insgesamt transparent und
nachvollziehbar.

1.1.2 Voranschlag und Budgetabweichungen

Samtliche Budgetabweichungen werden von der Geschaftsstelle jahrlich in den Rechnungsabschliissen er-
lautert, um die Nachvollziehbarkeit der Haushaltsfiihrung sicherzustellen. Laut Aussagen erfolgt monatlich
eine Auswertung einer SAP-Abfrage in der Buchhaltung der Geschiftsstelle, anhand derer Budgetabweichun-
gen kontrolliert werden. Im Rahmen der Voranschlagsplanung finden Abstimmungsgesprache mit den Heim-
leitungen statt. Derzeit findet keine vergleichende Auswertung betrieblicher Kennzahlen statt.

1.1.3 Finanzierungsstruktur

Struktur der Einnahmen

Die dargestellten Prozentwerte zeigen jeweils den Anteil der einzelnen Einnahmenkomponenten an den Ge-
samteinnahmen des jeweiligen Jahres.
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u Strafgelder
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Die Einnahmenstruktur des SHV zeigt im Priifungszeitraum grundsatzlich eine insgesamt stabile Verteilung
der Finanzierungsquellen. Der groRte Anteil entfallt auf das Heimentgelt mit 36 bis 38 %. Diese Position stellt
jedoch keine externe Einnahme, sondern eine interne Umbuchung innerhalb des SHV dar. Die Umlagen der
Gemeinden stellen mit 26 % bis 28 % den wichtigsten Finanzierungsteil dar. Die Pensionen und das Pflegegeld
sowie die Mittel aus dem Pflegefonds und dem Pflegeregress liegen konstant bei 14 % bis 16 % bzw. 7 % bis
9 % der Gesamteinnahmen. Es ist ersichtlich, dass der Anteil des Pflegefonds steigt, wahrend die Anteile an
Pensionen und Pflegegeld sinken.
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Struktur der Ausgaben

Die dargestellten Prozentwerte zeigen jeweils den Anteil der einzelnen Ausgabenkomponenten an den Ge-
samtausgaben des jeweiligen Jahres.
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Der grofSte Anteil entfallt durchgehend auf den Sachaufwand mit 46 %. Auch der Personalaufwand macht mit
31 % bis 32 % einen bedeutenden Anteil aus und stellt damit den zweitgrofSten Ausgabenteil dar. Die Trans-
fers (z. B. Pflichtbeitrdge an das Land, Anbieterorganisationen etc.) liegen konstant bei 19 % bis 20 % der
Gesamtausgaben. Dabei zeigen sich keine auffalligen Trends.

1.2 Mittelfristiger Ergebnis- und Finanzplan (MEFP)

Der mittelfristige Finanzplan wurde fir die Jahre 2025 bis 2029 von der Geschéftsstelle erstellt und von der
Verbandsversammlung beschlossen.

Demnach steigen die Gesamtkosten des SHV Rohrbach um 3,29 % (2026), 1,86 % (2027), 1,98 % (2028) und
1,50 % (2029). Zu den wesentlichen Kostensteigerungen zdhlen die Unterbringungskosten in eigenen Einrich-
tungen, Mallnahmen nach dem 006. ChG, die Mobile Betreuung und Hilfe sowie die Kinder- und Jugendhilfe.
Ein mittelfristiger Investitionsplan liegt nicht vor.

Es wird empfohlen, eine mittelfristige Investitionsplanung einzufiihren, um kiinftige Ausgaben fiir Investitio-
nen vorausschauend besser steuern zu kénnen.

Laut Planung steigt der Umlagenbedarf des SHV bis 2029 um 8,7 %. Aufgrund der geplanten Finanzentwick-
lung und der Finanzkraft-Prognose wird der Hebesatz 2026 auf 27,95 % ansteigen, soll aber bis 2029 wieder
auf knapp lber 25 % sinken. In einer Vorstandssitzung wurden Einsparungspotenziale diskutiert und doku-
mentiert. So konnten im Jahr 2025 durch MaRnahmen, wie die Anpassung des Fahrtkostenzuschusses, die
Installation von PV-Anlagen, die Reduktion von Arbeitsstunden wahrend des Nostrifizierungslehrgangs phi-
lippinischer Pflegekrafte sowie weitere entfallene Aufwendungen, Mittel eingespart werden. Der SHV be-
tonte, dass auch zukiinftig verstarkt Einsparungen unter Berlicksichtigung der Mitarbeiter- und Bewohner-
zufriedenheit sowie der finanziellen Tragfahigkeit diskutiert werden sollen.

Seitens der wirtschaftlichen Aufsicht werden diese Bestrebungen als positiv erachtet und sollen auch kiinftig
Mafnahmen mit Einsparungspotenzial umgesetzt werden.
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1.3 Riicklagen
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Der SHV Rohrbach verfligte mit 31. Dezember 2024 (iber Haushaltsriicklagen in Hohe von 3.785.578 Euro.
Dafiir sind Zahlungsmittelreserven in Hohe von 591.937 Euro vorhanden. Innere Darlehen wurden im Pri-
fungszeitraum keine verbucht.

1.3.1 Aligemeine Riicklagen

Die allgemeinen Haushaltsriicklagen werden auf einem zweckgebundenen Riicklagenkonto verbucht. Mit
Stand 31.12.2024 stehen dem SHV Rohrbach 2.989.417 Euro zur Verflgung. Fir diese Ricklagen wurden
keine entsprechenden Zahlungsmittelreserven gebildet. Auskunftsgemall werden diese Riicklagen als liquide
Mittel am Girokonto bendtigt. Grundsatzlich besteht die Moglichkeit, Zahlungsmittelreserven in Fallen von
mangelnder Liquiditat voriibergehend zu verwenden.

Allgemeine Riicklagen sind auf einem allgemeinen Haushaltsriicklagenkonto zu verbuchen und analog zu den
Riicklagen entsprechende Zahlungsmittelreserven zu bilden.

1.3.2 Zweckgebundene Riicklagen fiir Alten- und Pflegeheime

Die Betriebsmittelriicklage fiir die Alten- und Pflegeheime wurde im Jahr 2023 zum Haushaltsausgleich auf
die allgemeine Haushaltsriicklage umgebucht. Mit dem Rechnungsabschluss 2024 gibt es daher keine geson-
derte Ricklage fiir den Ausgleich der Alten- und Pflegeheime mehr. Als Restbetrag wurden vom SHV 10 Euro
als Zahlungsmittelreserve auf dem Bankkonto belassen.

Es sind Riicklagen bis zum festgelegten Mindestriicklagenbetrag (rd. 1,16 Mio. Euro) aufzubauen. Zudem wird
darauf hingewiesen, dass es nicht zuldssig ist, Mittel aus Heimiiberschiissen in die allgemeine Riicklage zu
berfiihren.

Fir das Alten- und Pflegeheim Ulrichsberg besteht mit Ende 2024 eine Annuitatenricklage in Héhe von
796.161 Euro. Daflir wurden Zahlungsmittelreserven in Hohe von 591.927 Euro gebildet. Die Kontoausziige
liegen in entsprechender Héhe vor. Im Jahr 2023 wurde der Riicklagennachweis vom SHV im Vergleich zum
Vermogenshaushalt und zu den Buchungen im Rechnungsabschluss abweichend ausgefiillt.
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2 Fremdfinanzierungen

2.1 Darlehen

1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000

200.000

0

RA 2022 RA 2023

RA 2024
mTilgung 1.357.767 936.266 1.054 481 1.116.511
mZinsen 152276 230548 301224 321495

VA 2025

Im Jahr 2023 ergaben sich wesentliche Veranderungen. Einerseits entfiel das Darlehen zur Finanzierung der
Grunderwerbssteuer (Mietkaufmodelle APH Haslach und Rohrbach-Berg), das im Jahr 2022 ausgelaufen war.
Andererseits kam es aufgrund der gestiegenen Zinsen zu einer erheblichen Verschiebung von der Tilgung hin
zu hoheren Zinsbelastungen, sodass der Anteil der Zinsen an den Gesamtausgaben deutlich stieg.

Die Verbindlichkeiten aus Darlehen wurden in den Jahren 2022 bis 2024 planmaRig getilgt. Beim Zwischenfi-
nanzierungsdarlehen fir die Errichtung des Alten- und Pflegeheim Lembach erfolgte zusatzlich eine vorzei-
tige Tilgung, die dem Zuschuss der Abteilung Soziales des Landes Oberosterreich flir den Zu- und Umbau
entspricht.

Im Prifungszeitraum wurden keine neuen Darlehen aufgenommen.
Im Rahmen der Priifung wurden die Daten des Vermdgenshaushalts sowie die Buchungen und der Schulden-
nachweis auf Ubereinstimmung tiberpriift. In den Jahren 2023 und 2024 gab es Ubertragungsfehler im Schul-

dennachweis.

Die Tilgung von Zwischenfinanzierungsdarlehen wird im Umfang des mit SO-Zuschiissen gedeckten Betrags
am investiven Heim-Ansatz verbucht. Der verbleibende Rest erfolgt auf Ansatz 950.

2.1.1 Zinsanpassungen
Die vorliegenden Finanzierungsvertrage weisen Gberwiegend variable Zinsbindungen zum EURIBOR auf, die
mit verschiedenen Banken vereinbart wurden. Samtliche Vertrage sowie die dazugehérigen Tilgungsplane

konnten vorgelegt und eingesehen werden. Die dokumentierten Konditionen und Laufzeiten entsprechen
den vereinbarten Finanzierungsrahmen.
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2.2 Kassenkredit

Fir das Jahr 2024 wurde im Rahmen einer Vorstandssitzung einstimmig der Beschluss gefasst, einen Kassen-
kredit in Anspruch zu nehmen. Die gesetzliche Hochstgrenze fiir Kassenkredite wurde dabei eingehalten. Im
Zuge des Vergabeverfahrens wurden Angebote von insgesamt fiinf Banken eingeholt und verglichen. Der
Kassenkredit wird regelmaRig, jedoch voriibergehend, in Anspruch genommen. Unter Berticksichtigung des
vorliegenden Aufschlags entspricht der Zinssatz zum genannten Zeitpunkt dem marktiblichen Niveau.

Die Notwendigkeit, den Kassenkredit voriibergehend in Anspruch zu nehmen, ergibt sich auskunftsgemaf
aus der zeitlichen Diskrepanz zwischen Ausgaben und Einnahmen. Insbesondere die jahrliche Auszahlung des
Pflegefonds, die erst Mitte Dezember erfolgt, erfordert eine Vorfinanzierung wesentlicher laufender Ausga-
ben. Eine ausreichende Vorfinanzierung Gber den Kassenkredit war daher erforderlich, um die Zahlungsfa-
higkeit sicherzustellen.
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3 Pflichtbeitrage an das Land Oberosterreich

9.000.000
8.000.000
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000

} RA 2022 RA 2023 RA 2024 WA 2025

m Pflichtbeitrége an das Land 00 6.254.715 7.072.424 7.421.228 7.987.400

Die Sozialhilfeverbdande haben aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen Beitrdge an das Land Oberdster-
reich zu leisten. Es handelt sich dabei um Beitrage zu den Kosten, die dem Land Oberosterreich nach den
Bestimmungen des 006. Sozialhilfegesetz 1998, 06. Chancengleichheitsgesetz, 06. Sozialhilfe-Ausfiihrungs-
gesetz, 00. Pflichtschulorganisationsgesetz 1992 und 06. Kinderbildungs- und betreuungsgesetz entstehen.

3.1.1 Hohe und Zusammensetzung

Mit einem Anteil von 87 % entfallen die mit Abstand hochsten Ausgaben fiir Mallnahmen nach dem 06. ChG.
Dabei handelt es sich um Leistungen fiir Menschen mit Beeintrachtigungen. Die restlichen 13 % verteilen sich
auf vier weitere Bereiche, wobei die Beitrage fir die Bildungsdirektion Oberésterreich mit rund 9 % noch
einen nennenswerten Anteil aufweisen.

Im Jahr 2023 sind die Pflichtbeitrage gegeniliber dem Vorjahr mit rund 13,1 % deutlich gestiegen. Dieser An-
stieg ist im Wesentlichen auf den Kostenanstieg bei den MaRnahmen nach dem 06. ChG (+ 13,4 %) sowie auf
die hoheren Beitrage an die Bildungsdirektion Oberdsterreich (+13,1 %) zuriickzuflhren. Gleichzeitig sanken
die Kosten fiir die Sozialhilfe fir Asylberechtigte im Jahr 2023 um 13,3 % und im Jahr 2024 um weitere 17,8 %.
Die Hohe der Kostenbeitrage wird von der jeweiligen Fachabteilung des Landes Oberosterreich festgelegt.

3.1.2 Verbuchung und Darstellung
Im Zuge der Priifung wurde festgestellt, dass die Zahlungen gemalR 06. SHG 1998 und 06. SOHAG auf das-
selbe Buchhaltungskonto verbucht wurden. Ansonsten ergaben sich hinsichtlich der Buchungen keine Auf-

falligkeiten.

Es wird empfohlen die Zahlungen nach dem O6. SHG 1998 und dem O6. SOHAG auf separaten Finanzpositio-
nen zu verbuchen.
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4 Sozialplanung

Die Sozialhilfeverbande sind verpflichtet, periodisch einen regionalen Sozialplan zu erstellen; der SHV unter-
lieB dies flir 2022 und 2023, nahm die Planung aber im Friihjahr 2025 basierend auf dem aktuellen Bedarfs-
und Entwicklungsplan (BEP) wieder auf.

Die Leistungsdaten lagen in den Bereichen Hauskrankenpflege und Mobile Betreuung (FSB-A) im Zielkorridor,
wiahrend die Heimhilfe in allen drei Jahren leicht darunterblieb. Bei den Heimplatzen wurde der Korridor
eingehalten, bei Kurzzeitpflege und Tagesbetreuung gab es teilweise Uberschreitungen, wobei letztere erst

2024 die Besuchstage im Zielbereich aufwies — die Leistungsstunden werden angepasst, um im neuen BEP-
Rahmen zu bleiben.

5 Hilfe in stationaren Einrichtungen

5.1 Sozialhilfe in Heimen
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m Auszahlungen 20.673.643 21.898.300 25709.150 27.962.300
Saldo -11.104.183 -11.687.515 -14.470.829 -16.497.000

Gemal den Bestimmungen des 00. Sozialhilfegesetz 1998 hat der SHV die nicht durch Kostenbeitrdage oder
Ersadtze gedeckten Kosten sozialer Hilfe zu Glbernehmen. Die Kosten fiir die stationdre Unterbringung beste-
hen aus Aufwendungen fir eigene und fremde Einrichtungen sowie fir die Kurzzeitpflege. Dazu gehoren
insbesondere Heimentgelte an Alten- und Pflegeheime. Auf der Einnahmenseite werden die Pensionen mit
Pflegegeld der Bewohner verbucht.

Die Kosten fiir die Alten- und Pflegeheime (Heimentgelte) steigen im Verhaltnis starker an als die Einnahmen
durch Pensionen der Heimbewohner, was bedeutet, dass der SHV zunehmend Kosten Gbernehmen muss.
Ursache fiir die Kostensteigerung sind mitunter die steigenden Personal- und Sachaufwendungen in den Al-
ten- und Pflegeheimen und damit verbunden die laufende Anhebung des Heimentgelts.

5.1.1 Heimgebarung
Im Jahr 2022 erzielten die Alten- und Pflegeheime insgesamt ein positives Ergebnis. 2023 war der Abgang

rund 1,6 Mio. Euro hoch, verbesserte sich 2024 aber auf rund 630.000 Euro. Diese Verbesserung liegt an
hoheren Heimentgelten und besserer Auslastung. Das Alten- und Pflegeheim Lembach hatte das hochste
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Defizit, da die Auslastung trotz leichter Steigerung niedrig war. Ein einheitliches Monitoring der Kosten erfolgt
nicht.

Im Bereich der Kurzzeitpflege wird seitens des SHV aufgrund der Zahlungsmoral lber die Einfliihrung einer
Kaution nachgedacht. Bei Zahlungsausfallen wird auch von einer gerichtlichen Eintreibung nicht abgesehen.
5.1.2 Lohnsteuerausgleich und Verlassenschaften

Beim Lohnsteuerausgleich gibt es im SHV ein standardisiertes Verfahren. Fiir jeden Bewohner wird ein eige-
ner Akt gefiihrt, in dem die jahrliche Arbeitnehmerveranlagung dokumentiert wird. Fiir das Jahr 2026 wurden

dafiir rund 670.000 Euro im Voranschlag budgetiert.

Zudem wird eine Liste mit offenen Verlassenschaften gefiihrt. Aktuell sind beispielsweise die Faille aus den
Jahren 2024 und 2025 noch nicht abgeschlossen.

Die Einnahmen aus Arbeitnehmerveranlagungen beliefen sich im Jahr 2023 auf rund 440.000 Euro und 2024
auf rund 416.000 Euro. Allerdings flieRen diese Einnahmen sehr unregelmaRig, sodass sich die tatsachliche

Hohe der jahrlichen Einnahmen oft erst mit Verzogerung genau beziffern lasst.

Der SHV arbeitet derzeit an der Digitalisierung des gesamten Ablaufs und hat hierzu einen entsprechenden
Vorschlag ausgearbeitet.

Die geplante Digitalisierung des Prozesses ist ein wertvoller Schritt zur Effizienzsteigerung und sollte weiter-
verfolgt werden. Die gesamte Abwicklung wird als sehr positiv erachtet.
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5.2 Alten- und Pflegeheim Kleinzell
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= Einzahlungen 4.690.008 4.812.986 5.466.938 5906.500
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Ergebnis -96.640 -384.634 -45.146 -228.600

Das Alten- und Pflegeheim Kleinzell wurde im Jahr 1959 eréffnet und 2009 umgebaut/renoviert. Das Heim
verfugt aktuell Gber 98 Heimplatze (Ein-Personen-Wohneinheiten).

In den Jahren 2022 bis 2024 erzielte das Alten- und Pflegeheim jahrlich Abgange. Insbesondere im Jahr 2023
war der Abgang mit rund 385.000 Euro hoch. Das kostendeckende Heimentgelt liegt im Jahr 2023 rund 12
Euro pro Tag lber dem verrechneten Heimentgelt in Hohe von 113,70 Euro. Die Abgangsdeckung erfolgte
durch Entnahmen von Riicklagen. Fiir das Jahr 2025 wurde ein Abgang in Hohe von 228.800 Euro budgetiert,
der durch Uberschiisse anderer Alten- und Pflegeheime des SHV gedeckt werden soll.

5.2.1 Auslastung

Im Jahr 2022 betrug die Auslastung 91,3 %, fiel 2023 auf 84,2 % und stieg 2024 leicht auf 87,1 %. Die geplante
Auslastung fuir 2025 ist mit 87,3 % realistisch festgelegt und orientiert sich an den aktuellen Trends. Trotz der
leicht positiven Entwicklung im Jahr 2024 ist die tatsachliche Auslastung insgesamt riicklaufig, insbesondere
im Vergleich zum hohen Niveau des Jahres 2022.

5.2.2 Einzahlungen und Sachaufwand

Bei den Einzahlungen im Jahr 2024 entfielen rund 89 % auf Heimentgelte und Pflegezuschlag, 5 % auf Gebliih-
ren und Kostenbeitrdge, 2 % auf Beihilfen nach dem GSBG sowie 4 % auf sonstige Einnahmen. Die Auszah-
lungen verteilen sich auf rund 76 % Personalaufwand, 8 % Gebrauchs- und Verbrauchsguter, 4 % Verwal-
tungs- und Betriebsaufwand, 3 % Instandhaltung, 2 % Tilgung von Finanzschulden, 1 % Finanzaufwand sowie
6 % sonstige Auszahlungen.

Ausgabenseitig zeigten sich im Jahr 2023 bei der Instandhaltung von Gebduden und Bauten vergleichsweise
hohe Kosten, die insbesondere auf die Durchfiihrung von HitzeschutzmaBnahmen sowie eine kosteninten-
sive Instandhaltung der Liiftungsanlage zuriickzufiihren sind. Im Bereich Lebensmittel ergab sich im Jahr 2023
eine Kostensteigerung um 30 % bzw. um rd. 68.000 Euro, bedingt durch eine erhéhte Abgabe von Fertigwa-
ren und hochkalorischer Nahrung. Aufgrund der hheren Kosten reagierte der SHV in der Beschaffung dieser
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Warengruppen. Zudem trug die Er6ffnung der Kantine sowie die Inbetriebnahme eines Getrankeautomaten
im selben Jahr zur Ausgabensteigerung bei.

Im Jahr 2024 ist im Posten ,Sonstige Verbrauchsgiter” eine Erh6hung um 22 % zu verzeichnen. Dabei handelt
es sich um einen Zuordnungsfehler. Rund 6.200 Euro, die unter ,Sonstige Verbrauchsgiter” erfasst wurden,
hatten der Position ,,Instandhaltung fiir Gebdaude und Bauten” zugeordnet werden sollen. Die Energiebeziige
(Strom) stiegen 2024 um 93 % an, was maRgeblich auf den hohen Strompreis im Jahr 2024 zurlickzufiihren
ist.

Es wird empfohlen, trotz des zentral verhandelten Stromtarifs, in regelmdfigen Abstdnden die Konditionen
der Stromvertrdge zu evaluieren.

Die Entgelte fiir sonstige Leistungen (Fremdwasche) erhéhten sich 2024 um 13 %. Dies ist auf die Umstellung
auf einen anderen Anbieter im Oktober 2022 zuriickzufiihren, da der urspriingliche Anbieter seitdem nur
noch Bewohnerwasche reinigt. Fiir Dienstkleidung und Flachwdsche musste daher ein anderer Anbieter be-
auftragt werden. Zusatzlich flhrt die schrittweise Umstellung von eigener Dienstkleidung auf Mietwdsche zu
steigenden Kosten. Ab Marz 2024 erfolgte zudem eine Preiserh6hung seitens der Wascherei.

Es wird empfohlen, bei Kosten fiir Mietwdsche regelmdfig Anbietervergleiche durchzufiihren.

Im Bereich ,,Sonstige Aufwendungen” ist 2024 ein Anstieg um 482 % bzw. rd. 16.500 Euro zu verzeichnen,
bedingt durch die Cogvis-Sturzpravention (Férderung abgezogen) sowie durch Kosten im Zusammenhang mit
philippinischen Pflegekraften. Hinzuweisen ist darauf, dass die Ausgaben im Zusammenhang mit der Cogvis-
Sturzpravention nicht als sonstige Aufwendungen, sondern als Investition zu klassifizieren sind. Im Jahr 2023
stiegen die Aufwendungen im Bereich Bildung um 85 %. Auskunftsgemal ist das auf einen Riickstand an
Weiterbildungen wahrend der Covid-19-Pandemie und den daraus resultierenden erhdhten Fortbildungsbe-
darf danach zuriickzufihren.

Bei der Verbuchung sonstiger Verbrauchsgiiter ist kiinftig darauf zu achten, ob es sich tatséichlich um Ver-
brauchsgiiter handelt oder ob die Kosten anderen Positionen (z. B. Instandhaltung) zuzuordnen sind.

5.2.3 Personalaufwand

Die Entwicklung der Personalkosten zeigt zwischen 2023 und 2025 ein insgesamt plausibles Bild. Die Kosten-
steigerung liegt 2023 bei rund 7,1 % und 2024 bei 8,8 %. Damit verlauft die Kostenentwicklung dhnlich zu den
Gehaltsanpassungen im o6ffentlichen Dienst (7,32 % im Jahr 2023 und 9,15 % im Jahr 2024).

Mindestpflegepersonalbedarf und Anteil DGKP/PFA

Der jahrliche Erfillungsgrad des Mindestpflegepersonalbedarf lag in den vergangenen Jahren mit 105,3 %
(2022), 105,6 % (2023), 107,7 % (2024) und rund 110 % im 1. Halbjahr 2025 innerhalb des Toleranzbereichs
bis zu 110 %. Zum Stichtag 30. Juni 2025 lag er bei 109,5 %. Nach den gemeldeten Werten lag der Anteil der
DGKP und Pflegefachassistenz am Mindestpflegepersonalbedarf in den Jahren 2022 bis 2025 zwischen 22
und 25 %.
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5.3 Alten- und Pflegeheim Haslach an der Miihl
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Das Alten- und Pflegeheim Haslach wurde im Jahr 1973 er6ffnet und 2013 umgebaut/renoviert. Das Heim
verfugt aktuell Gber 100 Heimplatze (Ein-Personen-Wohneinheiten).

Im Jahr 2023 wurde in Haslach ein Abgang von rund 95.000 Euro erzielt. Demgegeniiber standen positive
Ergebnisse in den Jahren 2022 (rund 249.000 Euro) und 2024 (rund 272.000 Euro). Das kostendeckende
Heimentgelt lag im Jahr 2023 rund 3 Euro pro Tag tUber dem verrechneten Heimentgelt in Hohe von 113,70
Euro. Die Abgangsdeckung erfolgte durch Entnahmen von Riicklagen. Fiir das Jahr 2025 wurde erneut ein
Abgang in der Hohe von 486.700 Euro budgetiert. Eine Besonderheit stellt die Finanzierung des APH Haslach
dar, da ein Mietkaufmodell gewahlt wurde.

5.3.1 Auslastung

Die Auslastung im Alten- und Pflegeheim Haslach ist im Priifungszeitraum im Vergleich zum Landesschnitt
gut, obwohl der Wert leicht sinkt. 2022 betrug sie noch 98,1 %, 2023 lag sie bei 96,2 % und 2024 bei 94,8 %.
Flr 2025 ist wiederum ein Wert von Uiber 95,1 % geplant.

5.3.2 Einzahlungen und Sachaufwand

Bei den Einzahlungen im Jahr 2024 entfielen rund 87 % auf Heimentgelte und Pflegezuschlag, 6 % auf Geblih-
ren und Kostenbeitrdge, 2 % auf Beihilfen nach dem GSBG sowie 5 % auf sonstige Einnahmen. Die Auszah-
lungen verteilen sich auf rund 76 % Personalaufwand, 7 % Gebrauchs- und Verbrauchsguter, 4 % Verwal-
tungs- und Betriebsaufwand, 2 % Instandhaltung, 5 % Leasing- und Mietkosten sowie 6 % sonstige Auszah-
lungen.

Insbesondere die sonstigen Einnahmen stiegen im Jahr 2024. Dabei handelt es sich um die Kostenersatzleis-
tung des Bundes fir die errechneten Kosten des Pflegebonus (EEZG).
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Ausgabenseitig zeigten sich im Jahr 2024 bei Verwaltungs- und Betriebsaufwand hohe Kosten, insbesondere
bei Energie- und Telekommunikationsaufwand. Die Energiebeziige (Strom) stiegen 2024 um 62 % an, was
malgeblich auf den hohen Strompreis im Jahr 2024 zurlickzufihren ist. Zudem sind die Telekommunikati-
onskosten infolge der Einfihrung einer neuen Telefonanlage im September 2022 gestiegen, deren Grundge-
blhr von rund 580 Euro monatlich im Jahr 2023 erstmals vollstiandig angefallen ist und sich seither jahrlich
auf die Betriebskosten auswirkt.

Im Bereich Lebensmittel ergab sich im Jahr 2024 eine Kostensteigerung um 10 %, bedingt durch eine Steige-
rung der wertgleichen Verpflegungstage sowie Lebensmittelkosten. Im Jahr 2023 ist im Posten ,Sonstige Ver-
brauchsgiiter” eine Erhéhung um 30 % zu verzeichnen. Dabei handelt es sich um die Nachholung von Mitar-
beiter-Jubildaen nach der Corona-Pandemie.

Die Entgelte fiir sonstige Leistungen erhdhten sich 2024 um 85 % bzw. rd. 16.700 Euro. Die Kosten fiir philip-
pinischen Pflegekrafte wurden dabei unter , Entgelte flir sonstige Leistungen” verbucht und sind richtiger-
weise den ,Sonstigen Aufwendungen” zuzuordnen. Die Entgelte fiir sonstige Leistungen (Fremdwadsche) er-
hohten sich 2024 um 17 %. Dies ist auf die Umstellung auf einen anderen Anbieter im Oktober 2022 fir
Dienstkleidung und Flachwasche zurilickzufiihren. Zusatzlich fihrt die schrittweise Umstellung auf Mietwa-
sche zu steigenden Kosten. Ab Marz 2024 erfolgte zudem eine Preiserhhung seitens der Wascherei.

Es wird empfohlen, bei Kosten fiir Mietwdsche regelmdfSig zu priifen, ob die Preise dem Marktniveau entspre-
chen. Bei der Verbuchung der Kosten fiir philippinische Pflegekrdifte ist kiinftig verstdrkt darauf zu achten, die
Kosten der entsprechenden Position zuzuordnen.

Die Leasing- und Mietkosten des Alten- und Pflegeheims liegen im Vergleich zu anderen Einrichtungen hoher,
da die Finanzierung des Heims {iber ein Mietkaufmodell erfolgt.

Im Bereich ,,Sonstige Aufwendungen” ist 2024 ein Anstieg um 733 % bzw. rd. 26.900 Euro zu verzeichnen,
bedingt durch Investitionen in die Cogvis-Sturzpravention (Férderung abgezogen) sowie durch Kosten im Zu-
sammenhang mit philippinischen Pflegekraften. Im Jahr 2023 stiegen die Aufwendungen im Bereich Bildung
um 190 % bzw. rd. 9.100 Euro. AuskunftsgemaR ist dies mit einem Rickstand an Weiterbildungen wahrend
der Covid-19-Pandemie und dem daraus resultierenden erhéhten Fortbildungsbedarf danach sowie Deutsch-
kursen fir philippinische Pflegekrafte begriindbar.

Bei der Verbuchung sonstiger Aufwendungen ist kiinftig darauf zu achten, ob die Kosten anderen Positionen
(z. B. Investitionstdtigkeit) zuzuordnen sind.

5.3.3 Personalaufwand

Die Entwicklung der Personalkosten zeigt zwischen 2023 und 2025 ein insgesamt plausibles Bild. Die Kosten-
steigerung liegt 2023 bei rund 14,4 % und 2024 bei 9,7 %. Dies ldsst sich mit den Gehaltsanpassungen im
offentlichen Dienst sowie dem héheren Personaleinsatz begriinden.

Mindestpflegepersonalbedarf und Anteil DGKP/PFA

Der jahrliche Erfillungsgrad des Mindestpflegepersonalbedarf lag in den vergangenen Jahren mit 103,2 %
(2022), 105,4 % (2023), 101,5 % (2024) und 106,4 % im 1. Halbjahr 2025 innerhalb des Toleranzbereichs bis
zu 110 %. Zum Stichtag 30. Juni 2025 lag er bei 105,5 %. Nach den gemeldeten Werten lag der Anteil der
DGKP und Pflegefachassistenz am Mindestpflegepersonalbedarf in den Jahren 2023 bis 2025 zwischen 21
und 23 %.

Seite 22



5.4 Alten- und Pflegeheim Lembach
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6.000.000
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mEinzahlungen 4123.703 4649.438 £.591.550 6.634.000
mAuszahlungen 4516.133 5493 456 6.260.032 6.889.700
Ergebnis -392430 -844.018 -668.462 -355.700

Das Alten- und Pflegeheim Lembach wurde im Jahr 1988 eroffnet und 2019 umgebaut/renoviert. Das Heim
verfugt aktuell Uber 113 Heimplatze (Ein-Personen-Wohneinheiten).

In den Jahren 2022 bis 2024 erzielte das Alten- und Pflegeheim hohe Abgdnge. Ursachen dafir sind gestie-
gene Personalkosten sowie die leicht steigende, jedoch niedrige Auslastung. Das kostendeckende Heiment-
gelt lag im Priifungszeitraum in jedem Jahr Gber dem verrechneten Heimentgelt. Die Abgangsdeckung er-
folgte durch Entnahmen von Ricklagen. Fir das Jahr 2025 wurde erneut ein Abgang in der Héhe von 355.700
Euro budgetiert, der durch Uberschiisse anderer Alten- und Pflegeheime des SHV gedeckt werden soll.

5.4.1 Auslastung

Die Auslastung im Alten- und Pflegeheim Lembach ist im Prifungszeitraum niedrig, obwohl der Wert leicht
steigt. 2022 betrug sie noch 69,1 %, 2023 lag sie bei 71,7 % und 2024 bei 75,7 %. Fiir 2025 ist ein Wert von
Gber 82,3 % geplant. Die niedrige Auslastung des Alten- und Pflegeheims Lembach wird durch Personaleng-
passe begriindet, die sich wahrend baulich bedingter SchlieBungen ergeben haben.

Zur Erhéhung der Auslastung wurden gezielte MalRnahmen in die Wege geleitet, darunter Imageprojekte, die
Offnung des 3. Obergeschosses sowie Angebote zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

5.4.2 Einzahlungen und Sachaufwand

Bei den Einzahlungen im Jahr 2024 entfielen rund 89 % auf Heimentgelte und Pflegezuschlag, 4 % auf Geblih-
ren und Kostenbeitrdge, 2 % auf Beihilfen nach dem GSBG sowie 5 % auf sonstige Einnahmen. Die Auszah-
lungen verteilen sich auf rund 76 % Personalaufwand, 6 % Gebrauchs- und Verbrauchsgiter, 3 % Verwal-
tungs- und Betriebsaufwand, 2 % Instandhaltung, 5 % Tilgung von Finanzschulden, 2 % Finanzaufwand sowie
6 % sonstige Auszahlungen.
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Insbesondere die sonstigen Einnahmen stiegen in den Jahren 2023 und 2024. Im Jahr 2023 wurde eine Refun-
dierung der Versicherung zum Hagelschaden verbucht.

Ausgabenseitig zeigten sich im Jahr 2023 bei der Instandhaltung von Gebduden und Bauten vergleichsweise
hohe Kosten, die insbesondere durch die Reparatur des Hagelschadens sowie Alarmserver zuriickzufiihren
sind.

Es wird empfohlen, zur Sicherstellung kiinftiger Instandhaltungen und Ersatzinvestitionen eine angemessene
Riicklage zu bilden.

Im Bereich Lebensmittel ergab sich im Jahr 2024 eine Kostensteigerung um 12 %, bedingt durch eine Steige-
rung der wertgleichen Verpflegungstage sowie Lebensmittelkosten. Im Jahr 2024 ist im Posten ,Sonstige Ver-
brauchsgiiter” eine Erhdhung um 51 % bzw. rd. 9.000 Euro zu verzeichnen, die Energiebeziige (Strom) stiegen
2024 um 79 % bzw. rd. 37.900 Euro an. Dabei handelt es sich um Mehrkosten durch die Er6ffnung ,,Wohnbe-
reich 3“ und die Ausstattung von 18 Raumen.

Die Entgelte fiur sonstige Leistungen wiesen im Jahr 2023 eine erhebliche Steigerung auf. Diese Entwicklung
ist insbesondere auf erhéhte Aufwendungen im Bereich der Kinderbetreuung sowie auf MaRnahmen zur Ge-
staltung eines Demenzgartens zurlickzuflihren. Auch im Jahr 2024 blieb die Kostenentwicklung in diesem
Posten signifikant, wobei erneut eine Anhebung der Ausgaben fiir die Kinderbetreuung zu verzeichnen war.

Die Entwicklung der Kosten bei ,Fremdwasche” und ,Sonstige Aufwendungen” entspricht in etwa der im
Alten- und Pflegeheim Haslach dargestellten Darstellung (vgl. dortige Erlduterungen).

5.4.3 Personalaufwand

Die Kostensteigerung liegt 2023 bei rund 20,5 % und 2024 bei 20,1 %. Neben Gehaltsanpassungen ist sie
insbesondere auf den Personalaufbau infolge der steigenden Auslastung und des damit einhergehenden er-
hohten Mindestpflegepersonalbedarfs zuriickzufihren.

Mindestpflegepersonalbedarf und Anteil DGKP/PFA

Der jahrliche Erflllungsgrad des Mindestpflegepersonalbedarf lag in den vergangenen Jahren bei 104,9 %
(2022), 106,3 % (2023), 111,8 % (2024) und 104,2 % im 1. Halbjahr 2025. Zum Stichtag 30. Juni 2025 lag er

bei 103,8 %.

Nach den gemeldeten Werten lag der Anteil der DGKP und Pflegefachassistenz am Mindestpflegepersonal-
bedarf in den Jahren 2023 bis 2025 zwischen 23 und 35 %.
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5.5 Alten- und Pflegeheim Aigen-Schlagl
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mEinzahlungen 3215528 3488920 4.048.580 4.348.100
mAuszahlungen 3.349.146 3596.813 4250158 4407800
Ergebnis -133618 -107.892 -201578 -59.700

Das Alten- und Pflegeheim Aigen-Schlagl wurde im Jahr 2000 er6ffnet und verfiigt aktuell iber 60 Heimplatze
(Ein-Personen-Wohneinheiten).

In den Jahren 2022 bis 2024 erzielte das Alten- und Pflegeheim Abgdnge. Das kostendeckende Entgelt liegt
in allen Jahren des Prifungszeitraumes Gber dem verrechneten Heimentgelt. Die Abgangsdeckung erfolgte
durch Entnahmen von Ricklagen. Fir das Jahr 2025 wurde erneut ein Abgang in der Héhe von 59.700 Euro
budgetiert, der durch Uberschiisse anderer Alten- und Pflegeheime des SHV gedeckt werden soll.

5.5.1 Auslastung

Die Auslastung im Alten- und Pflegeheim Aigen-Schlagl ist im Priifungszeitraum hoch. 2022 betrug sie 95,7
%, 2023 lag sie bei 96,2 % und 2024 bei 96,3 %. Flr 2025 ist ein Wert von lber 96,6 % geplant.

5.5.2 Einzahlungen und Sachaufwand

Bei den Einzahlungen im Jahr 2024 entfielen rund 83 % auf Heimentgelte und Pflegezuschlag, 10 % auf Ge-
biihren und Kostenbeitrage, 3 % auf Beihilfen nach dem GSBG sowie 4 % auf sonstige Einnahmen. Die Aus-
zahlungen verteilen sich auf rund 72 % Personalaufwand, 9 % Gebrauchs- und Verbrauchsgiter, 3 % Verwal-
tungs- und Betriebsaufwand, 5 % Instandhaltung, 3 % Tilgung von Finanzschulden, 1 % Finanzaufwand sowie
7 % sonstige Auszahlungen.

Ausgabenseitig zeigten sich bei Gebrauchs- und Verbrauchsgiitern hohe Kosten, die insbesondere auf die
Lebensmittelkosten zurtickzufiihren sind. Der hohe Aufwand fiir Lebensmittel resultiert daraus, dass die Ku-
che zusatzlich zur eigenen Verpflegung auch die Verpflegung des Alten- und Pflegeheims Rohrbach Uber-
nimmt. Dabei ergab sich im Jahr 2024 eine Kostensteigerung um 8,7 %, bedingt durch eine Steigerung der
wertgleichen Verpflegungstage sowie durch Lebensmittelkosten. Die Energiebezlige (Strom) stiegen 2024 um
74 % an.
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Die Instandhaltungskosten fiir Gebdaude und Bauten weisen aufgrund des fortgeschrittenen Alters des Ge-
baudes eine deutliche Steigerung auf. Im Jahr 2023 erhéhten sich die Ausgaben um +148 % gegenliber dem
Vorjahr. Diese Entwicklung ist insbesondere auf die Erneuerung der Druckhalteanlage sowie umfassende
Wartungsmalnahmen (Liftungsanlage, Garagentor) zurlickzufiihren. Im Jahr 2024 stiegen die Kosten weiter
an. Der wesentliche Kostenfaktor hierbei war die umfassende Renovierung der Hof-Terrassen.

Es wird empfohlen, zur Sicherstellung kiinftiger Instandhaltungen und Ersatzinvestitionen eine angemessene
Riicklage zu bilden.

Die Kostensteigerung im Bereich der Entgelte fiir ,Sonstige Leistungen”im Jahr 2023 ergab sich insbesondere
fir die Stellungnahme eines Wirtschaftspriifers im Zusammenhang mit der Entscheidung tiber die Errichtung
der PV-Anlage (z.B. Priifung der Wirtschaftlichkeit) sowie aus einem Sachverstandigengutachten, welches
aufgrund eines groRReren Schadens an der Terrasse notwendig wurde.

Die Entwicklung der Kosten bei ,Fremdwasche” und ,Sonstige Aufwendungen” entspricht in etwa der im
Alten- und Pflegeheim Haslach dargestellten Darstellung (vgl. dortige Erlduterungen).

5.5.3 Personalaufwand

Die Kostensteigerung liegt 2023 bei rund 9,4 % und 2024 bei 18,8 %. Neben Gehaltsanpassungen ist sie ins-
besondere auf den erhéhten Mindestpflegepersonalbedarf zuriickzufihren.

Mindestpflegepersonalbedarf und Anteil DGKP/PFA

Der jahrliche Erflllungsgrad des Mindestpflegepersonalbedarf lag in den vergangenen Jahren mit 109,2 %
(2022), 107 % (2023), 109,1 % (2024) innerhalb des Toleranzbereichs bis zu 110 %. Zum Stichtag 30. Juni 2025

lag er bei 110,7 %.

Nach den gemeldeten Werten lag der Anteil der DGKP und Pflegefachassistenz am Mindestpflegepersonal-
bedarf in den Jahren 2023 bis 2025 zwischen 27 und 29 %.
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5.6 Alten- und Pflegeheim Ulrichsberg

5.500.000
4.500.000
3.500.000
2.500.000
1.500.000

500.000

-500.000
RA 2022 RA 2023 RA 2024 VA 2025

mEinzahlungen 3683.714 3.654.536 45649917 5020400
mAuszahlungen 3583.352 3.761.033 4352824 4.686.900
Ergebnis 100362 -106.497 197.093 333500

Das Alten- und Pflegeheim Ulrichsberg wurde im Jahr 2002 eréffnet und verfiigt aktuell Giber 73 Heimplatze
(Ein-Personen-Wohneinheiten).

In den Jahren 2022 und 2024 erzielte das Alten- und Pflegeheim Uberschiisse. Im Jahr 2023 betrug der Ab-
gang 106.497 Euro. Das kostendeckende Heimentgelt lag im Jahr 2023 rund 8 Euro pro Tag lber dem ver-
rechneten Heimentgelt in Héhe von 113,70 Euro. Die Abgangsdeckung erfolgte durch Entnahmen von Riick-
lagen. Ursache fir den Abgang im Jahr 2023 war die niedrige Auslastung.

5.6.1 Auslastung

Im Jahr 2022 betrug die Auslastung 93,5 %, fiel 2023 auf 86,4 % und stieg 2024 wieder auf 94,3 %. Die ge-
plante Auslastung flr 2025 ist mit 94,6 % realistisch festgelegt. Die Entwicklung im Jahr 2023 ist auf einen
Personalengpass, insbesondere durch Pensionierungen, zuriickzufiihren.

5.6.2 Einzahlungen und Sachaufwand

Bei den Einzahlungen im Jahr 2024 entfielen rund 89 % auf Heimentgelte und Pflegezuschlag, 6 % auf Geblih-
ren und Kostenbeitrdge, 2 % auf Beihilfen nach dem GSBG sowie 3 % auf sonstige Einnahmen. Die Auszah-
lungen verteilen sich auf rund 77 % Personalaufwand, 7 % Gebrauchs- und Verbrauchsguter, 3 % Verwal-
tungs- und Betriebsaufwand, 3 % Instandhaltung, 3 % Tilgung von Finanzschulden, 1 % Finanzaufwand, 1 %
Investitionskosten sowie 5 % sonstige Auszahlungen.

Die Energiebeziige (Strom) stiegen 2024 um 86 % an.
Die Steigerung der Instandhaltungskosten fiir Gebdaude und Bauten im Jahr 2024 resultierte aus mehreren
gezielten MaRnahmen wie dem Austausch der Zentralbatterieanlage, der Erneuerung des Sanftanlaufs beim

Lift, der Einrichtung einer Alarmiibertragung an die Feuerwehr sowie Regulierungsarbeiten an der Heizungs-
und Liftungsanlage.

Seite 27



Es wird empfohlen, zur Sicherstellung kiinftiger Instandhaltungen und Ersatzinvestitionen eine angemessene
Riicklage zu bilden.

Die Entgelte fiir ,Sonstige Leistungen” wiesen im Jahr 2024 eine Steigerung auf. Diese Entwicklung ist insbe-
sondere auf erhohte Aufwendungen im Bereich der Kinderbetreuung zurlickzufihren. Im Rahmen der Kin-
derbetreuung wurde im Jahr 2023 ein Spiel- und Klettergerist angeschafft.

Die Entwicklung der Kosten bei ,Fremdwasche” und ,Sonstige Aufwendungen” entspricht in etwa der im
Alten- und Pflegeheim Haslach dargestellten Darstellung (vgl. dortige Erlauterungen).

5.6.3 Personalaufwand

Die Kostensteigerung liegt 2023 bei rund 5,7 % und 2024 bei 15,6 %. Neben Gehaltsanpassungen ist sie ins-
besondere auf die nach 2023 wieder steigende Auslastung zuriickzufiihren.

Mindestpflegepersonalbedarf und Anteil DGKP/PFA

Der jahrliche Erflllungsgrad des Mindestpflegepersonalbedarf lag in den vergangenen Jahren mit 104,7 %
(2022), 103 % (2023), 101,8 % (2024) innerhalb des Toleranzbereichs bis zu 110 %. Zum Stichtag 30. Juni 2025

lag er bei 110,4 %.

Nach den gemeldeten Werten lag der Anteil der DGKP und Pflegefachassistenz am Mindestpflegepersonal-
bedarf in den Jahren 2023 bis 2025 zwischen 26 und 33 %.
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5.7 Alten- und Pflegeheim Rohrbach-Berg
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Ergebnis 307355 -83.508 -183.711 538.500

Das Alten- und Pflegeheim Rohrbach-Berg wurde im Jahr 2012 er6ffnet und verfiigt aktuell Gber 90 Heim-
platze (Ein-Personen-Wohneinheiten).

Nach dem hohen Uberschuss im Jahr 2022 erzielte das Alten- und Pflegeheim Rohrbach-Berg in den Jahren
2023 und 2024 Abgange. Ursache dafiir war die gesunkene Auslastung in diesen Jahren. Das kostendeckende
Heimentgelt lag im Jahr 2023 rund 2,50 Euro pro Tag tGiber dem verrechneten Heimentgelt in Hohe von 113,70
Euro. Die Abgangsdeckung erfolgte durch Entnahmen von Riicklagen. Fir das Jahr 2025 konnte mit neu fest-
gesetztem Heimentgelt und aufgrund geplanter besserer Auslastung wieder ein Uberschuss budgetiert wer-
den.

5.7.1 Auslastung

Im Jahr 2022 betrug die Auslastung 92,9 %, fiel 2023 auf 88,5 % und 2024 auf 83,1 %. Die Auslastung fuir 2025
ist mit 93,3 % wieder hoher geplant. Diese Entwicklung ist insbesondere auf Herausforderungen in der (kurz-
zeitig vakanten) Pflegedienstleitung sowie gleichzeitigem Personalengpass zurlickzufiihren.

5.7.2 Einzahlungen und Sachaufwand

Bei den Einzahlungen im Jahr 2024 entfielen rund 95 % auf Heimentgelte und Pflegezuschlag, 2 % auf Beihil-
fen nach dem GSBG sowie 3 % auf sonstige Einnahmen. Die Auszahlungen verteilen sich auf rund 69 % Per-
sonalaufwand, 9 % Gebrauchs- und Verbrauchsgiter, 3 % Verwaltungs- und Betriebsaufwand, 2 % Instand-
haltung, 7 % Leasing- und Mietkosten, 2 % Investitionskosten sowie 8 % sonstige Auszahlungen.

Ausgabenseitig zeigten sich bei Gebrauchs- und Verbrauchsglitern im Jahr 2024 hohe Kosten, die insbeson-
dere auf einen haufigeren Bewohnerwechsel sowie auf erhohte Aufwendungen fiir Malerarbeiten, den
Wechsel von Leuchtstoffréhren, den Austausch der Luftfilter im Haus und die Anschaffung von Reinigungs-
hilfsmitteln zurlickzufihren sind. Die unter , Lebensmittelaufwand” verbuchten Kosten betreffen GroRteils
die Verpflegung durch das Alten- und Pflegeheim Aigen-Schlagl, welche im Rahmen einer jahrlichen Umbu-
chung auf das Alten- und Pflegeheim Rohrbach-Berg verrechnet werden, inklusive Material, Personal- und
Infrastrukturkosten der Kiiche. Die Energiebezlige (Strom) stiegen 2024 um 74 % bzw. rd. 27.700 Euro an.
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Es wird empfohlen, die unter ,,Lebensmittelaufwand”verbuchten Kosten fiir das Alten- und Pflegeheim Aigen-
Schldgl zu tberpriifen und verursachungsgerecht zuzuordnen, da sie Material-, Personal- und Infrastruktur-
kosten der Kiiche enthalten.

Die Steigerung der Instandhaltungskosten fiir Gebdaude und Bauten im Jahr 2023 resultiert aus der Moderni-
sierung Gebaudeleittechnik. Die Leasing- und Mietkosten des Alten- und Pflegeheims liegen im Vergleich zu
anderen Einrichtungen hoher, da die Finanzierung des Heims liber ein Mietkaufmodell erfolgt.

Die Kostensteigerung bei den Entgelten fiir sonstige Leistungen betrdagt im Jahr 2023 +126 % bzw. rd. 19.400
Euro und im Jahr 2024 +103 % bzw. 35.900 Euro. Die deutliche Zunahme ist im Wesentlichen auf gestiegene
Aufwendungen in der Kinderbetreuung zuriickzufiihren, die sich 2023 um rund 18.500 Euro und 2024 um
etwa 20.000 Euro erhohten. Im Jahr 2024 wurden Kosten fiir die Gerlistmontage im Rahmen des Sonnen-
schutzes verbucht, sowie Ausgaben fiir die wiederholte Ausschreibung der Pflegedienstleitung, Wohnbe-
reichsleitung und die Durchfiihrung einer Legionellenuntersuchung.

Die Entwicklung der Kosten bei ,Fremdwasche” und ,Sonstige Aufwendungen” entspricht in etwa der im
Alten- und Pflegeheim Haslach dargestellten Darstellung (vgl. dortige Erlduterungen). Im Jahr 2023 wurde im
Rahmen der Investitionstatigkeit ein Spiel- und Klettergerist fiir die Kinderbetreuung angeschafft.

Wiederholt wurden sonstige Mieten (Miete Kaffeemaschine, Scherenbilihne, Schneidegerat etc.) unter der
Finanzposition 7000 (Miet- und Pachtaufwand Fremdwaésche) anstelle der Finanzposition 7002 (Miet- und

Pachtaufwand) verbucht.

Es wird empfohlen, kiinftig darauf zu achten, sonstige Mieten der Finanzposition 7002 zuzuordnen, um eine
korrekte Abbildung in der Kosten- und Leistungsrechnung sicherzustellen.

5.7.3 Personalaufwand

Die Kostensteigerung liegt 2023 bei rund 12,2 % und 2024 bei 10,6 %. Neben Gehaltsanpassungen ist sie
insbesondere auf den hoheren Mindestpflegepersonalbedarf zurlickzufiihren.
Mindestpflegepersonalbedarf und Anteil DGKP/PFA

Der jahrliche Erflllungsgrad des Mindestpflegepersonalbedarf lag in den vergangenen Jahren mit 107,9 %
(2022), 105 % (2023), 109 % (2024) innerhalb des Toleranzbereichs bis zu 110 %. Zum Stichtag 30. Juni 2025

lag er bei 108,2 %. Nach den gemeldeten Werten lag der Anteil der DGKP und Pflegefachassistenz am Min-
destpflegepersonalbedarf in den Jahren 2023 bis 2025 zwischen 22 und 28 %.

Seite 30



5.8 Kosten- und Leistungsrechnung

Bei der Priifung der Uberleitung und Kostenstellenbuchungen zeigte sich Optimierungspotenzial. Gehélter,
Fremdpersonalkosten, Heimentgelte und Verglitungen fir Verwaltungsleistungen wiesen Abweichungen zu
den Haushaltsdaten auf. Riickstellungen wurden in die KLR Gibernommen, obwohl sie nicht zahlungswirksam
sind. Bei einigen Heimen wurden Investitionskosten fehlerhaft ausgewiesen, insbesondere im Zusammen-
hang mit Umsatzsteuer und Forderungen fiir Photovoltaikanlagen. Zudem bestehen Unklarheiten bei der
Zuordnung von Ertrdagen aus Tagesbetreuung und Zinseinnahmen.

Die Aufteilung von Strom- und Gemeindegebiihren erfolgt in der KLR manuell, da keine Subzahler vorhanden
sind. Die Kostenstelle , Infrastruktur” wird vielfach als Sammelstelle genutzt, obwohl sachgerechtere Zuord-
nungen moglich waren.

Es wird empfohlen, die Kosten- und Leistungsrechnung kiinftig mit den Haushaltsdaten zu plausibilisieren.
Kosten sollen einheitlich und nachvollziehbar den richtigen Finanzpositionen und Kostenstellen zugeordnet
werden. Es sind fiir bestimmte Positionen (z. B. Energie, Wasser- und Kanalgebiihren) einheitliche und nach-
vollziehbare Verteilungsschliissel zu definieren.

5.9 Heimentgelte

5.9.1 Entwicklung und Angemessenheit

Der SHV vergitet die Heime mit einem einheitlichen Tarif und verfolgt damit das Ziel der Kostendeckung
innerhalb des Heimverbunds. Da im Bezirk keine weiteren Heimtrager existieren, entfillt eine vergleichende
Betrachtung mit anderen Tragern.

Heimentgelte (Betrdge in Euro) der Alten- und Pflegeheime im Bezirk Rohrbach
Jahr 2022 2023 2024 2025
Lang- und Kurzzeitpflege (Einbettzimmer) 106,50 113,70 131,50 148,20

Das verrechnete Heimentgelt steigt im Jahr 2023 um 6,8 %, im Jahr 2024 um 15,7 % und im Jahr 2025 um
12,7 %. Vor allem der Personalaufwand, der einen grofRen Anteil der Gesamtkosten darstellt, steigt im Jahr
2024 mit 15,6 % stark an. Die Sachkosten steigen 2024 um 9,1 %. Auch im Jahr 2023 stiegen der Personalauf-
wand um 10,9 % bzw. der Sachaufwand um 15,2 %. Das verrechnete Heimentgelt wurde im Jahr 2023 nicht
derart angehoben, was zu einem hohen Abgang im Ergebnis fihrte.

Im Jahr 2022 war das verrechnete Heimentgelt kostendeckend, sodass ein leichter Uberschuss erzielt wurde.
Dieser wurde der Riicklage zugefiihrt. Im Jahr 2023 hingegen lag das verrechnete Heimentgelt um 10 Euro
unter dem kostendeckenden Tagsatz, was sich in einem Abgang von rd. 1,621 Mio. Euro niederschlug. Im
Jahr 2024 ergab sich ein Abgang von rd. 630.000 Euro. Als Ursache hierfir nennt der SHV die niedrigere Aus-
lastung der Heime. Die tatsachliche Auslastung lag unter dem budgetierten Niveau. Insbesondere das Alten-
und Pflegeheim Lembach war von dieser Entwicklung betroffen. Das negative Ergebnis von 630.000 Euro
resultiert aus einer Kombination aus hohen Kreditkosten und der unterplanméaRigen Auslastung.

Fiir das Jahr 2025 wird jedoch ein positiver Abschluss erwartet, der einen Uberschuss erméglichen soll. Im

Alten- und Pflegeheim Lembach zeichnet sich eine Verbesserung ab. Die Kreditbelastung sinkt und die Aus-
lastung erhoht sich.

Seite 31



5.10 Verpflegungskosten

Die Lebensmittelkosten stiegen im Jahr 2023 um 17,5 % und im Jahr 2024 um weitere 5,9 %. Diese Entwick-
lung resultiert sowohl aus den allgemein gestiegenen Preisen flr Lebensmittel als auch aus einer erhohten
Auslastung der Einrichtungen und einer wachsenden Zahl an verabreichten Portionen, insbesondere an ex-
terne Kunden. Es besteht derzeit keine zentrale Einkaufskooperation fiir Lebensmittel. Stattdessen wird auf
die Bundesbeschaffungsagentur zurlickgegriffen, iber die auch Lebensmittel bezogen werden.

5.10.1 Mittagessen fiir Mitarbeiter

Den Mitarbeitern wird fiir das Mittagessen der vom Land OO vorgegebene Sozialtarif verrechnet. Aktuell
betragt der Sozialtarif € 4,50 je Mittagessen. Flir nahe Angehorige von Mitarbeitern wird ein Aufschlag von 2
Euro verrechnet. Setzt man die vom SHV festgelegten Portionspreise fiir Mitarbeiter sowie die Anzahl der
ausgegebenen Portionen laut Kosten- und Leistungsrechnung ins Verhaltnis zu den tatsachlich verbuchten
Riickersatzen fir die Mitarbeiterverpflegung, zeigen sich in den Alten- und Pflegeheimen Abweichungen, die
auskunftsgemal u. a. daraus resultieren, dass Zivildiener, Stiftungspraktikanten und Mitarbeiter im freiwilli-
gen sozialen Jahr keinen Kostenersatz flir die Verpflegung zu entrichten haben.

Sdmtliche an Mitarbeiter (auch Zivildiener und Stiftungspraktikanten) abgegebene Portionen sind vollstindig
in der Kosten- und Leistungsrechnung zu erfassen. Es wird empfohlen, die Portionspreise fiir nahe Angehérige
von Mitarbeitern an die vom Land Oberdsterreich vorgegebenen Tarife anzulehnen.

5.11 Kinderbetreuung

In den Alten- und Pflegeheimen Haslach, Lembach, Ulrichsberg und Rohrbach-Berg wird eine Kinderbetreu-
ung mit Tagesmittern an zwei bis drei Tagen pro Woche angeboten. Die Betreuungstage und -zeiten werden
bei Bedarf angepasst. Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wird fiir die Betreuung ein Kostenbeitrag ver-
rechnet. Die Hohe des Kostenbeitrags basiert auf einem entsprechenden Vorstandsbeschluss.

Die Kinderbetreuung wird als wichtiges Instrument zur Sicherung von Arbeitspldtzen und zur Starkung der
Personalbindung beschrieben.

Als weitere Vorteile werden die Unterstiitzung flexibler Arbeitszeiten durch anpassbare Betreuungszeiten,
die Wahrnehmung der sozialen Verantwortung des Arbeitgebers, die Vermeidung von Mitarbeiterausfallen
aufgrund fehlender Kinderbetreuung sowie die Moglichkeit, kurzfristige Vertretungen zu organisieren, ge-
nannt.
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6 Geld- und Sachleistungen

200.000
150.000
100.000
50.000
RA 2022 RA 2023 RA 2024 VA 2025
= Laufende Geldleistungen (Sozialhilfe) 119.167 155873 202858 189.000
m Einmalige Geld- und Sachleistungen - - - 4.000
Pflege und Krankenhilfe 23219 26 730 28 649 29 000
Hilfe zu Arbeit 2716 18618 6117 9.500

In den hier dargestellten Bereich fallen alle Geld- und Sachleistungen, die der Sozialhilfeverband gegeniiber
Sozialhilfeempfangern auBerhalb von Betreuungseinrichtungen erbringt.

Im Jahr 2024 entfielen die Geld- und Sachleistungen des SHV zu rund 85 % auf Laufende Geldleistungen (So-
zialhilfe), zu 12 % auf Krankenversicherung und zu 3 % auf Hilfe zur Arbeit. Bei den Einmaligen Leistungen
wird jahrlich ein Budget fiir Bestattungskosten eingeplant, die in der Praxis jedoch selten anfallen. Die Kosten
je Einwohner sind im Vergleich zu anderen SHV in Oberdsterreich niedrig, steigen aber seit 2022 kontinuier-
lich an. Dies wird durch aktive Vermittlung in Tatigkeiten im Rahmen der Hilfe zur Arbeit (z. B. Reinigung,
Kiche) begiinstigt. Fehlende Arbeitsbereitschaft kann zu Sozialhilfekiirzungen fiihren.

Mafnahmen, wie , Hilfe zur Arbeit” in Alten- und Pflegeheimen, die sich positiv auf die Sozialhilfekosten aus-
wirken, werden begriift.

Die laufenden Geldleistungen stiegen 2023 um 30,8 % und 2024 erneut um 30,1 %. Dies ist auf die voruber-
gehende Abdeckung von Leistungen nach dem ChG Uber die Sozialhilfe des SHV zuriickzufiihren. Die Kosten
der Krankenversicherung entwickelten sich moderat, wahrend die Ausgaben fir Hilfe zur Arbeit 2023 um
585,6 % anstiegen (plus rd. 15.900 Euro), 2024 jedoch um 67,1 % (minus rd. 12.500 Euro) zurlickgingen.
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7 Personliche Hilfe
7.1 Mobile Betreuung und Hilfe sowie soziale Hauskrankenpflege

Die Mobilen Dienste werden im Auftrag des Sozialhilfeverbandes und mit finanzieller Unterstiitzung der Ab-
teilung Soziales des Landes Oberosterreich durchgefiihrt. Die nicht durch Kunden gedeckten Kosten werden
je zur Hélfte aus Mitteln des Sozialresorts (Land O0) und aus Mitteln des Sozialhilfeverbandes finanziert.

Im Bezirk Rohrbach gibt es im Bereich der Mobilen Dienste (FSB-A, Heimbhilfe und Hauskrankenpflege) drei
Anbieterorganisationen. Nach Aussage des SHV teilen sich die Anbieterorganisationen die Leistungserbrin-
gung aktuell je zu einem Drittel. Die fir den Prifzeitraum wesentlichen Leistungsvereinbarungen liegen vor.

Die Kostenbeitragsberechnung und Abrechnung der Mobilen Dienste erfolgt durch zwei Mitarbeiterinnen
der Geschéftsstelle des SHV. Die Stichprobenkontrolle der Kostenbeitragsberechnung/Abrechnung der Mo-
bilen Dienste zeigten keine Auffalligkeiten. Die Organisationen Gibermitteln Quartalsberichte, die im Rahmen
der von den KBP geflihrten Gesprache thematisch aufgegriffen und besprochen werden. Anpassungsbedarf
wird gezielt adressiert.

Fachsozialbetreuung "Altenarbeit"

Die Leistungsstunden werden auf der Grundlage der Vorjahreswerte realistisch festgelegt. Im Jahr 2023 lag
der Erfiillungsgrad bei 103 %, was einer Uberschreitung des Soll-Werts um rund 1.300 Leistungsstunden ent-
spricht. Im Jahr 2024 betrug der Erfiillungsgrad 95,4 % und bewegte sich damit anndhernd auf dem Niveau
des Jahres 2022.

Heimhilfe

Die Leistungsstunden werden grundsatzlich realistisch geplant und festgelegt. Im Jahr 2023 lag der Erfil-
lungsgrad jedoch mit 83,4 % deutlich unterhalb des Sollwerts. Im Folgejahr 2024 konnte eine erhebliche Ver-
besserung verzeichnet werden, sodass der Erfiillungsgrad mit 99,5 % nahezu dem geplanten Soll entsprach.

Soziale Hauskrankenpflege

Im Jahr 2023 wurden 337 Leistungsstunden mehr erbracht als im Vorjahr, 2024 kamen weitere 261 Leistungs-

stunden hinzu. Dies spiegelt sowohl eine gestiegene Nachfrage als auch eine hohere Inanspruchnahme der
Leistungen wider. Bei den Leistungsstunden gab es dartber hinaus keine Auffalligkeiten.
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7.2 Familienhilfe

Die Mobilen Familiendienste werden von einer Anbieterorganisation im Auftrag des Sozialhilfeverbandes und
mit Unterstlitzung der Abteilung Soziales des Landes Oberdsterreich durchgefiihrt. Die nicht durch Kunden
gedeckten Kosten werden je zur Hilfte aus Mitteln des Sozialresorts (Land 00) und aus Mitteln des Sozialhil-
feverbandes finanziert.

300.000
200.000
100.000 I I
-100.000
-200.000
RA 2022 RA 2023 RA 2024 VA 2025
B Einzahlungen 71.456 66.833 109.612 168.200
m Auszahlungen 197.714 235.112 262.896 341.500
Differenz -126.258 -168.279 -153.283 -173.300

Die Auszahlungen stiegen im Jahr 2023 um 18,9 % und im Jahr 2024 um 11,8 %. Der Anstieg im Jahr 2023
resultierte aus einer Kombination aus einer Erhdhung des Leistungspreises um 2,7 % und einer Steigerung
der erbrachten Leistungsstunden um rund 10,3 %. Im Jahr 2024 trug eine erneut gestiegene Valorisierung
des Leistungspreises um 8,2 % zur Kostenentwicklung bei. Die erbrachten Leistungsstunden gingen hingegen
zuriick und lagen unter dem Niveau des Jahres 2022. Die budgetierte Kostensteigerung fiir 2024 entspricht
der Preisanpassung des Leistungspreises.

Die Leistungsstunden in der Familienhilfe wurden hoch vereinbart. Nachdem jedoch in den Jahren 2020 und
2021 ein niedriger Erfillungsgrad festgestellt wurde, erfolgte eine Reduktion der vereinbarten Leistungsstun-
den.

Es ist auch weiterhin darauf zu achten, dass eine realistische Planung der Leistungsstunden erfolgt.
Die Entscheidung durch den Obmann (ber die Gewahrung von Langzeithilfe basiert auf ausfihrlichen Berich-
ten der Anbieterorganisation und einer darauffolgenden Stellungnahme der Abteilung Kinder- und Jugend-

hilfe der Bezirkshauptmannschaft. Der Verbandsvorstand wird zweimal pro Jahr {iber die Entscheidungen
und laufenden Falle der Familienhilfe informiert.
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7.3 Tagesbetreuung und Tagesstrukturierung
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mZuschuss des SHY 59412 118907 158436 153.900
m Kostenbeitrage (inkl. SH-Antel) - 206.159 306.001 263.800

Im Bezirk Rohrbach werden die Tagesbetreuungseinrichtungen in den Alten- und Pflegeheimen Kleinzell,
Haslach, Lembach, Ulrichsberg und Rohrbach-Berg vom SHV betrieben. Zudem wird im Hansbergland ein
Tageszentrum durch den Verein , AltNa(h)und” gefiihrt.

Die Kapazitaten der Tagesbetreuungseinrichtungen sind von 35 Platzen im Jahr 2022 um insgesamt 16 Platze
auf 51 Platze im Jahr 2024 gestiegen und liegen seit 2023 kontinuierlich (iber dem im BEP vorgesehenen Soll-
Wert. Die Betreuung der Tagesgaste erfolgt in eigens dafiir eingerichteten Raumlichkeiten, was eine persén-
liche und individuelle Begleitung ermoglicht. Das Team besteht aus speziell geschulten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern, darunter zertifizierte SELBA-, Demenz- und Validations-Trainerinnen, die gezielt auf die Bediirf-
nisse der einzelnen Tagesgdste eingehen.

Die Verbuchung der Tagesbetreuung erfolgt je Alten- und Pflegeheim. Die Einzahlungen der Kundenbeitrage
werden ertragsseitig in der jeweiligen Einrichtung unter der Kostenstelle , Tagesbetreuung” erfasst. Fir die
vom Verein ,AltNa(h)und” im Hansbergland betriebene Tagesbetreuung gewahrt der SHV seit 2021 einen
jahrlichen Unterstltzungsbeitrag. Fir das Jahr 2025 wurde um eine Erhéhung dieses Betrages angesucht.
Begriindet wurde dies mit den anfallenden Kosten fiir Gehélter, Miete, Strom, Verpflegung, Versicherungen,
Kontoflihrung, Reinigung und Bliromaterial. Es wurde eine Forderung in Hohe von 8.000 € fiir 2025 beschlos-
sen. Der SHV sieht die Betreibung dieser externen Tagesbetreuung jedoch insgesamt als sehr positiv an.

Die Ausgaben des SHV im Bereich Tagesbetreuung stiegen 2023 um 100 % bzw. 59.500 Euro und 2024 um
33,2 % bzw. 39.500 €. Diese Entwicklung ist auf die gestiegene Inanspruchnahme zuriickzufiihren, beispiels-
weise durch die Einfihrung eines zusatzlichen Betreuungstags in Lembach. Laut SHV besteht weiterhin ein
hoher Bedarf, was auf eine bewusste Ausweitung der Angebote sowie auf eine starke Nachfrage hindeutet.
In der Corona-Zeit war die Inanspruchnahme hingegen deutlich rticklaufig.

Die Einnahmen aus Tagesbetreuung, bestehend aus Kundenbeitrdgen und dem Sozialhilfeanteil des SHV,
werden in der Kosten- und Leistungsrechnung der Alten- und Pflegeheime der Kostenstelle , Tagesbetreu-
ung” zugeordnet. Die damit verbundenen Ausgaben werden hingegen nicht auf dieser Kostenstelle erfasst.
Laut Aussage des SHV ist eine exakte Separierung der Kosten fiir die Heime nicht moglich, da der Aufwand
dafiir als zu hoch eingeschatzt wird. Aktuell wird mit 80 % gerechnet, was auf einer Schatzung basiert, die
sich an der Berechnung eines normalen Bewohntags orientiert (Nachtdienst bleibt dabei unberiicksichtigt).

Es wird empfohlen, Kosten, die dem Betrieb der Tagesbetreuung zuzurechnen sind, nach dem Kostenverursa-

chungsprinzip der Kostenstelle , Tagesbetreuung” zuzuweisen, wenn sie unter dem Ansatz eines Alten- und
Pflegeheimes verbucht werden, wobei dies unter dem Gesichtspunkt der Verhdltnismdfigkeit erfolgen kann.
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7.4 Mahlzeitendienste

Die Angebote , Essen auf Radern” sowie Mahlzeitendienste fiir weitere externe Abnehmer werden im Bezirk
Rohrbach von unterschiedlichen Organisationen in Kooperation mit dem SHV organisiert und durchgefiihrt.
Die Mahlzeiten werden in den Alten- und Pflegeheimen (ausgenommen APH Rohrbach-Berg) zubereitet. Die
entsprechenden Kooperationsvertrage konnten eingesehen werden.

Die Portionen werden den Organisationen verrechnet, wobei die Buchungen einnahmenseitig am Ansatz des
jeweiligen Alten- und Pflegeheims erfolgen und die Kostenbeitrdge der Kunden durch die einzelnen Organi-
sationen eingehoben werden.

1.200.000 - 10,00
9,00
1.000.000
8,00
7,00
800.000 ’
6,00
600.000 - 5,00
- 4,00
400.000
- 3,00
- 2,00
200.000
- 1,00
IST 2022 IST 2023 IST 2024 PLAN 2025
mmmm Einnahmen durch Verkauf 769716 819487 886.995 1.097 900
Portionen 215978 221228 222995 226.396
—e— Portionspreis 6,80 7,20 7,80 8,10
ErmaRigter Portionspreis 3,80 4,00 430 4,50

Im Jahr 2023 stiegen die Einnahmen um +6,5 %, 2024 um +8,2 %. Fiir 2025 war eine deutliche Steigerung um
+23,8 % budgetiert. Diese auffallige Einnahmensteigerung erklart sich aus einer Kombination aus erhohter
Portionsmenge und einer Preisanpassung.

Mit dem verrechnete Portionspreis fiir ,Essen auf Radern” ist die Kostendeckung gegeben. Neben dem Stan-
dardtarif existiert ein ermaRigter Preis fir Kinder in Hort, Kindergarten und Schulen, wobei laut Aussage des
SHV keine Verpflegung fiir erwachsene Personen (z. B. Lehrkrafte) erfolgt, es werden ausschlielilich kleinere

Portionen fir Kinder angeboten.

Die Festlegung der Portionspreise fir weitere Personengruppen, wie Mitarbeiter von Einsatzorganisationen
oder anderen externen Stellen, erfolgt ohne formellen Beschluss.

Ab 2025 wurde ein neues Tarifblatt flir Mahlzeitenpreise vom SHYV erstellt.

Die Erstellung eines einheitlichen Tarifblatts fiir Mahlzeiten wird begriifst und ausdriicklich empfohlen. Die
entsprechenden kostendeckenden Tarife sind vom Verbandsvorstand zu beschlief3en.
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8 Sozialberatungsstellen

Die Sozialberatungsstellen des SHV Rohrbach bieten Unterstlitzung in schwierigen Lebenssituationen, zum
Beispiel bei Behordenangelegenheiten, Pflegegeldantragen oder Familienhilfe. Die Beratungen finden in der
Bezirkshauptmannschaft Rohrbach sowie in den Bezirksalten- und Pflegeheimen in Aigen-Schlagl, Haslach,
Lembach, Kleinzell und Ulrichsberg statt.
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mEinzahlungen 5.628 6.608 6.973 6.700
m Auszahlungen 125800 110.708 117.969 138.900

Die Gesamtkosten der Sozialberatungsstelle setzten sich im Jahr 2024 zu rund 90,7 % aus Personalaufwand
und zu etwa 9,3 % aus Sachaufwand zusammen. Der Sachaufwand entfiel (iberwiegend auf sonstige betrieb-
liche Aufwendungen wie Miete und Betriebskosten, Personalkostenersatz des Landes OO, IT-Dienstleistun-
gen, Druckkosten, Aus- und Weiterbildung sowie Diensthandy- und Reisekosten. Die Einzahlungen bestehen
hauptsichlich aus Riickersatzen des Landes OO fiir die Abrechnung der Sozialberatungsstellen (SBS) gemaR
00. SHG sowie aus Beihilfen nach dem GSBG.

Auffallig ist der Anstieg der Aus- und Weiterbildungskosten im Jahr 2023, bedingt durch den Abschluss eines
SBS-Lehrgangs durch die drei Sozialberater. Auch im Jahr 2024 wurden zahlreiche Fortbildungen (u. a. InDe-
sign, Social-Media-Auftritt, Ausbildertraining) finanziert. AuskunftsgemaR ist der im Jahr 2022 vergleichs-
weise hohe Personalaufwand auf einen Personalwechsel zuriickzufihren.

Laut Dienstpostenplan 2025 sind fiir die Sozialberatung 2,175 PE vorgesehen, zum 30. Juni 2025 waren 2,025
PE tatsachlich besetzt. Die Sozialberater sind der Geschéftsstelle zugeordnet, ihre Personalkosten werden
dort erfasst. Die Alten- und Pflegegeheime werden fiir die Nutzung der Rdumlichkeiten durch die Sozialbera-
ter vom SHV vergiitet.
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9 Kinder- und Jugendhilfe
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Der SHV kann die in diesem Bereich anfallenden Kosten nur bedingt beeinflussen, weil die MaBhahmen im
Bereich der Kinder- und Jugendhilfe auf behordliche Entscheidungen der Bezirkshauptmannschaft hin erfol-
gen bzw. von der Bezirkshauptmannschaft Vertrage mit privaten Instituten zur Durchfiihrung der erforderli-
chen MaRnahmen abgeschlossen werden. Die Sozialhilfetrager haben gemall den Bestimmungen des 06.
Kinder- und Jugendhilfegesetz 2014 die Kosten vorlaufig zu tragen.

Im Rahmen der Budgeterstellung des SHV finden Abstimmungen mit der BH Giber Anzahl und Dauer der Be-
treuungsfalle statt, die gemeinsam mit Buchhaltung sowie der Kinder- und Jugendhilfe geprift werden.

Die durchschnittliche Kostensteigerung der Leistungspreise fir Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe
betrug im Jahr 2023 16,2 % und im Jahr 2024 9,4 %, wobei eine hohe Spannweite zwischen den einzelnen

Leistungspreisen besteht.

Ein maligeblicher Faktor fir die Kostensteigerungen ist die laufende Anhebung der Tag- und Stundensatze
bei den ErziehungsmaRnahmen.

Die Leistungen im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe gliedern sich in folgende buchungstechnische Ansatze:

Volle Erziehung in Pflegefamilien

Volle Erziehung in sozialpdadagogischen Einrichtungen

Unterstltzung der Erziehung, Beratung und Hilfe in belastenden Familiensituationen
Starkung der Erziehungskompetenz von Eltern

Mit einem Anteil von 47,8 % an den Gesamtauszahlungen im Jahr 2024 macht die Leistung , Unterstiitzung
der Erziehung” den grofSten Kostenblock aus. Die Ausgaben setzen sich zusammen aus privaten Kostenbei-
tragen, Beihilfen nach dem GSBG, Pflegekindergeld sowie Entgelten an Leistungstrager. Durch die Buchhal-
tung erfolgt die Kontrolle von Belegen.

Die Nettokosten der KJH gingen im Jahr 2023 um 10,4 % zurlick, was auf einen Anstieg der Einnahmen um
6,4 % und eine Verringerung der Auszahlungen um 4,6 % zuriickzufiihren ist. Im Folgejahr 2024 stiegen die
Nettokosten hingegen um 8,1 %, bedingt durch eine deutliche Reduktion der Einnahmen um 14 %. Fiir das
Jahr 2025 ist eine erhebliche Kostensteigerung budgetiert, mit einem prognostizierten Anstieg der Auszah-
lungen um 18,7 %.
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Im Jahr 2023 sanken die Nettokosten bei der ,Vollen Erziehung in Pflegefamilien”, da die Einnahmen aus
privaten Kostenbeitragen um 25,4 % stiegen. Gleichzeitig reduzierten sich die Ausgaben in diesem Bereich
um 59,8 %. Demgegeniiber kam es zu einem starken Kostenanstieg bei der , Unterstiitzung der Erziehung“
(+41,8 %) und bei ,Beratung und Hilfe in belastenden Familiensituationen” (+26,5 %). Im Jahr 2024 gingen
die Einnahmen bei der ,Vollen Erziehung in Pflegefamilien” um 11,6 % und bei der ,Vollen Erziehung in sozi-
alpadagogischen Einrichtungen” um 66,7 % zuriick, was die Gesamtkostenentwicklung beeinflusst.

Der SHV liegt im 06. Vergleich deutlich unter dem Durchschnittsniveau der KJH-Kosten aller SHV. Dies wird
unter anderem mit einer Uberdurchschnittlich hohen Zahl an Pflegeeltern begriindet. Ein weiterer Aspekt ist
das praventive Angebot der Kinder- und Familienbegleitung. Dieses Modell besteht bereits seit mehreren
Jahren und wird vom SHV als wirksam und kosteneinsparend bewertet, da es friihzeitig eingreift und teurere
Malnahmen vermeidet.
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10 Personalangelegenheiten
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Der Personalaufwand des SHV stieg im Zeitraum 2022 bis 2024 um 5,77 Mio. Euro auf insgesamt 28.378.286
Euro an. Fir das Jahr 2025 budgetierte der SHV einem Personalaufwand von 29.313.500 Euro, was einer
Steigerung von 3,3 % entspricht.

10.1 Dienstpostenplan

Flr das Jahr 2025 wurde beschlossen, keine generelle Aufstockung der Personalkapazitaten vorzunehmen.
Stattdessen erfolgt eine gezielte Umverteilung innerhalb der bestehenden Dienstposten, um personelle Eng-
passe in bestimmten Bereichen auszugleichen, in denen das bendtigte Fachpersonal derzeit nicht zur Verfi-
gung steht. Wahrend einige Berufsgruppen daher personell reduziert werden, erfahren andere eine gezielte
Aufstockung, alles innerhalb der verfligbaren Gesamtkapazitat.

Grundlage der Priifung war der im Janner 2025 im Rahmen des Voranschlags 2025 beschlossene und kund-
gemachte Dienstpostenplan, der insgesamt 397,975 Personaleinheiten vorsah. Zum Stichtag 30.06.2025 be-
fanden sich 390,975 Personaleinheiten im Dienst.

Bei der Uberpriifung der Personalbesetzung im Vergleich zum Dienstpostenplan zeigten sich Unterschiede.
In einzelnen Bereichen wurde die im DPP genehmigte Anzahl an Personaleinheiten (iberschritten, was
zwangsldufig mit hoheren Personalkosten verbunden ist. Gleichzeitig blieben in anderen Bereichen geneh-
migte Stellen unterbesetzt, sodass die verfliigbaren Kapazitdten dort nicht vollstandig ausgeschopft wurden.
AuskunftsgemaR sind Planstellen grundsatzlich stets besetzt.

Es liegen mehrere Einzelbewertungen vor. Die hierzu erforderlichen Unterlagen wurden vorgelegt und bein-
halten zudem die jeweilige Genehmigung der zustandigen Aufsichtsbehdrde. Es wurde jedoch festgestellt,
dass fir nicht alle genehmigungspflichtigen Dienstposten eine Genehmigung der zustandigen Aufsichtsbe-
horde eingeholt wurde.

Es wird empfohlen, bei der gezielten Umverteilung der Dienstposten die geltenden dienstrechtlichen Vorga-

ben zu beachten und alle MafSnahmen, die genehmigungspflichtige Dienstposten betreffen, im Vorfeld mit
der Direktion Inneres und Kommunales abzustimmen.
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10.2 Einsatz auslandischer Pflegekrafte

Zum Zeitpunkt der Priifung sind 11 Mitarbeiter:innen aus den Philippinen im Einsatz. Insgesamt bewertet der
SHV die Zusammenarbeit sehr positiv. Die Mitarbeiter:innen zeigen ein hohes MaR an Engagement, sind gut
in die Teams integriert und werden sowohl von den Bewohnern als auch vom bestehenden Personal liber-
wiegend positiv wahrgenommen. Zur Verbesserung der sprachlichen Kompetenz absolvieren sie kontinuier-
lich Sprachkurse, die teils vor Ort, teils (iber digitale Plattformen angeboten werden. Die Unterbringung der
Mitarbeiter:innen erfolgt je nach Standort unterschiedlich.

Insgesamt wird die Situation als erfolgreich und gut geregelt eingeschatzt. Die Verpflegung der Mitarbeite-
rinnen erfolgt ab dem ersten Tag gegen Bezahlung des reguldren Mitarbeiterpreises. Die Wasche wird kos-
tenfrei in der hauseigenen Wascherei gewaschen. Ab dem ersten Gehalt wird ein Sachbezug verrechnet, der
nach erfolgter Nostrifizierung in eine ortsiibliche Miete umgewandelt wird.

Die Vorgehensweise des SHV hinsichtlich philippinische Pflegekrdfte wird als sehr positiv gesehen.

10.3 Gehaltszulagen und Dienstvergiitungen sowie Uberstunden und -pauschalen

Der SHV gewahrt mehreren Berufsgruppen Gehaltszulagen. Dazu zahlen insbesondere Heimleiter, Pflege-
dienstleiter, Wohnbereichsleiter sowie Fachkrafte wie DGKP, FSB und PFA. Dariiber hinaus werden zusatzli-
che Dienstvergltungen fir Leistungen aullerhalb der reguldren Dienstverpflichtungen gewahrt, beispiels-
weise flir das Einspringen, die Dienstleistung an Sonn- und Feiertagen sowie die betriebliche Lehrlingsausbil-
dung.

Laut Aussagen des SHV erfolgen alle Regelungen zur Vergiitung im Rahmen einer sorgfaltigen Evaluation und
werden im Verbandsvorstand beschlossen. Im Zeitraum der Priifung wurde die Uberstundenpauschale eines
Heimleiters Gberprift, angepasst und reduziert festgelegt.

Es beziehen derzeit vier Mitarbeiter des SHV eine Verwendungszulage. Bei einer Person ist die Zulage als
Uberstundenpauschale ausgewiesen, wahrend bei den tibrigen drei Beziehern der Anteil der Uberstunden
an der Verglitung bzw. Zulage 60 % betragt.

Die Gewahrung dieser Zulagen basiert auf Beschlliissen des Verbandsvorstands. Die Beschliisse konnten ge-
priift und eingesehen werden. Fiir einen Mitarbeiter wurde im Jahr 2025 eine neue Uberstundenpauschale
vereinbart. Bei einem weiteren Mitarbeiter stammt die diesbeziigliche Regelung aus einem sehr alten Ver-
trag, der auf einem Erlass der IKD (zur Entlohnung von Heimleitern) beruht.

10.4 Urlaub

Aus den vorgelegten Unterlagen gingen die nicht verbrauchten Urlaubsanspriiche in Stundenform klar her-
vor. Auskunftsgemal erfolgt in der Geschéaftsstelle eine monatliche Prifung der Journale. In den Heimen,
insbesondere im Bereich der Pflege, bestehen weiterhin erhéhte Uberstunden- und Urlaubsstiande, die seit
etwa einem Jahr im Rahmen eines gezielten Projekts durch ZA-Regelungen systematisch abgebaut werden.
Als wesentliche Ursachen wurden unter anderem Langzeitkrankstdnde identifiziert. Zum Stichtag 30.06.2025
entsprach der durchschnittliche offene Urlaubsanspruch pro Mitarbeiter zwischen 8,72 und 12,08 Wochen.

Die Urlaubsstdande zeigen einen riicklaufigen Trend, was auf die Wirksamkeit der umgesetzten betrieblichen
MafRnahmen hindeutet. Zu bericksichtigen ist, dass sich insbesondere wahrend der Corona-Pandemie er-
hebliche Bestande aufgebaut hatten. Zur gezielten Abwicklung wurden die betroffenen Mitarbeiter befragt,
in welcher Form sie ihre Anspriche abbauen mochten, als Auszahlung, durch voribergehende
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Stundenaufstockung oder Abbau im Rahmen des laufenden Dienstbetriebs. Heim- und Pflegedienstleiter
wurden zudem angewiesen, kiinftig keine Dienststunden einzuplanen, die Giber das jeweils verfligbare Kon-
tingent hinausgehen, um eine erneute Ansammlung zu verhindern.

Die Vorgehensweise des SHV im Priifungszeitpunkt sowie die getroffenen MafSnahmen werden als sehr positiv
bewertet. Die Resturlaubsstinde sollten im Rahmen gehalten werden, da Riickstellungen gebildet werden
milissen, die das Nettoergebnis schmdlern.

10.4.1 Riickstellungen

Rickstellungen werden jahrlich gemeinsam mit dem Rechnungsabschluss gebucht. Die Berechnung erfolgt
in der Buchhaltung anhand der Personalverrechnung. Fir die Jahre 2023 und 2024 wurden keine Rickstel-
lungen fir Urlaube verbucht. Laut Buchhalter wurden die Betrage 2024 unter ,Riickstellungen fir Abferti-
gungen” erfasst, was zu korrigieren ist.

Die Riickstellungen sind kiinftig gemdf3 den Vorgaben der VRV 2015 korrekt umzubuchen.

10.5 Krankenstand

Die Daten zu den Krankenstanden im Prifungszeitraum wurden Ubermittelt. Flr die Jahre 2022 bis 2024
zeigen sich keine Auffalligkeiten, die Werte verlaufen konstant.

In der Geschiftsstelle erfolgt eine jahrliche Uberpriifung und Gegeniiberstellung der Krankenstandsquoten.
Die primare Verantwortung fir die Kontrolle liegt jedoch fiir die Alten- und Pflegeheime bei den Heimleitern,
die die Entwicklung in ihren Einrichtungen laufend beobachten.

11 Organisation und Steuerung

11.1.1 Aufbau- und Ablauforganisation, Wirtschaftsordnung

Es wurden Organigramme sowohl fiir die Geschéaftsstelle als auch fiir die einzelnen Alten- und Pflegeheime
vorgelegt. Die Darstellung der Organisationsstrukturen erfolgt jedoch nicht einheitlich.

Die Heimleitungen weisen unterschiedliche fachliche Zustandigkeiten tber ihre jeweiligen Heime hinaus auf.
Der Heimleiter des Alten- und Pflegeheims Lembach ist zustdndig fiir Fortbildungen, jener des APH Haslach
betreut die Bereiche IT und fungiert als EDV-Koordinator. Beim APH Kleinzell liegt die Verantwortung fiir die
Offentlichkeitsarbeit, beim APH Rohrbach die fiir den Datenschutz. Der Heimleiter der Einrichtungen Ulrichs-
berg und Aigen-Schlagl verantworten gemeinsam die Einkaufsgemeinschaft.

Die vorgelegte Wirtschaftsordnung stammt vom 27. Méarz 2001 und ist somit fast 25 Jahre alt, was eine er-
hebliche zeitliche Diskrepanz zu aktuellen organisatorischen, rechtlichen und betriebswirtschaftlichen Anfor-
derungen darstellt.

Angesichts der verdnderten Rahmenbedingungen in der Pflege, der Digitalisierung sowie der Personal- und

Finanzsteuerung wird dringend empfohlen, die Wirtschaftsordnung zu (iberarbeiten und an den heutigen
Stand anzupassen, um effiziente Abldufe langfristig sicherzustellen.
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11.1.2 Fihrungsinstrumente

Die Dienstordnung gilt aufgrund eines Beschlusses des Verbandsvorstandes des SHV Rohrbach vom 23. Ja-
nuar 2017.

Regelmalige Koordinations- und Austauschtreffen finden auf verschiedenen Ebenen statt. Der Geschafts-
stellenleiter nimmt an zwei jahrlichen OO-weiten Geschiftsstellenleiter-Treffen teil. Die Obleute-Konferen-
zen finden 8- bis 10-mal pro Jahr statt. Die Heimleiter nehmen an Einkauf-Treffen teil.

Innerhalb des SHV findet monatlich ein Heimleitertreffen statt, wobei 2- bis 3-mal jahrlich zusatzliche Treffen
mit den Pflegedienstleitern sowie 2- bis 3-mal jahrlich Konferenzen mit den Betriebsraten durchgefiihrt wer-
den. Die Kiichenleiter treffen sich zweimal jahrlich zu Austauschrunden.

In diesem Zusammenhang wird zur Stérkung der Flihrungskréftekompetenz durch standardisierte Fiihrungs-
kréftelehrgdnge auf die Fachkrdftestrategie Pflege verwiesen.

Mitarbeitergesprache

Jahrlich finden Mitarbeitergesprache statt, in denen die Geschaftsleitung sowie die Heimleiter mit dem Ob-
mann zusammenkommen. In den Alten- und Pflegeheimen fiihren die Wohnbereichsleitungen regelmaRige
Einzelgesprache mit ihrem Personal durch.

11.1.3 Personalentwicklung und Betriebsgemeinschaft

Im Jahr 2024 wurde im O6. Landesbereich der Zuschuss zur Férderung der Betriebsgemeinschaft (dieser Zu-
schuss stellt die jahrliche dienstgeberseitige Finanzierung fiir alle gemeinschaftsférdernden Aktivitdten, wie
Betriebsausflug, Weihnachtsfeier etc., dar) von 40 auf 50 Euro pro Bediensteten erhéht.

Mit Beschluss des Vorstands wurde im Jahr 2024 die Erh6hung des Zuschusses von zuvor 40 auf nunmehr 50
Euro pro Bediensteten auch im SHV Rohrbach beschlossen. Die entsprechenden Beschliisse aus den Vorjah-
ren liegen ebenfalls vor. Die Mittel werden unter anderem fiir folgende Aktivitaten und Leistungen verwen-
det: Betriebsausflige (inklusive Transport, Verpflegung und Eintritten), Weihnachtsfeiern, Weihnachtsge-
schenke, Gutscheine sowie Angebote wie Yoga fiir die Mitarbeiter.

Jedes Heim verfligt Gber ein eigenes Betriebsratskonto. Zudem existiert fiir jedes Heim eine nachvollziehbare
Kostenaufstellung der anfallenden Ausgaben.

11.1.4 Heimleitung im Heimverbund

Das Alten- und Pflegeheime Aigen-Schlagl und Ulrichsberg werden durch eine gemeinsame Heimleitung ge-
maR § 11 Abs. 4 der Heimverordnung gefiihrt. Der generelle Ablauf der Heimleitung im Heimverbund sieht
vor, dass die Leitungstatigkeit direkt tiber die Personalverrechnung den jeweiligen Kostenstellen zugeteilt
wird, und zwar im Verhaltnis von 55 % auf eine Einrichtung und 45 % auf die andere. Es erfolgt keine manuelle
oder handische Umbuchung. Die Heimleitung ist jeweils zwei Tage pro Woche in einem der beiden Heime
tatig und einen Tag im Homeoffice. Diese Arbeitsweise besteht seit der Einfiihrung der gemeinsamen Leitung
und hat sich bewahrt.

Grundsatzlich ware eine solche gemeinsame Heimleitung auch in anderen Alten- und Pflegeheimen denkbar,
wird jedoch seitens des SHV aktuell nicht weiter ausgedehnt, da die weiteren Heime tber mehr Heimplatze
verfligen und eine solche Konstellation zusatzliche Kosten mit sich bringen kdnnte, wie beispielsweise die
Einrichtung von Stellvertretungen.
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Inzwischen wurde das Modell der gemeinsamen Leitung aber auch auf die Position der Pflegedienstleitung
in den APH Ulrichsberg und Rohrbach-Berg Gibertragen, wo jeweils 20 Wochenstunden an beiden Standorten
gemeinsam abgedeckt werden. Auch diese Regelung funktioniert nach Aussagen des SHV gut.

11.1.5 Betriebsrat

Der SHV Rohrbach beschiaftigt eine Zentralbetriebsratin am Standort APH Ulrichsberg. Die als FSB-A ange-
stellte ZBR ist ganzlich fir Betriebsratstatigkeiten freigestellt. Mit Jahresende wird jahrlich der Personalauf-
wand anteilsmaRig auf die anderen Alten- und Pflegeheime umgebucht. Als Verteilungsschliissel dient die
Anzahl der Mitarbeiter der jeweiligen Standorte zum 31.12. Die Personalkosten werden in allen Alten- und
Pflegeheimen der Kostenstelle , Pflege” zugeordnet.

Empfohlen wird, die Personalkosten der Kostenstelle ,,Verwaltung” zuzuteilen. Diese Kosten sollen dann im
Rahmen der ILV mit Umlage ,,Sonstige” auf die anderen APH umgelegt werden.

11.1.6 Kooperationen

Regelmalige Regionaltreffen der SHV im Mihlviertel dienen dem Austausch und der Abstimmung unterei-
nander. Im Rahmen dieser Treffen finden auch gemeinsame Besprechungen zu Personalthemen statt, bei-
spielsweise zur Einflihrung von Jobrdadern oder anderen arbeitsrechtlichen und organisatorischen Fragestel-
lungen.

Aus wirtschaftlicher und verwaltungsékonomischer Sicht wird die verstérkte Zusammenarbeit mit der 0O
Pflege- und Betreuungsmanagement GmbH sowie auch weiterhin mit umliegenden Sozialhilfeverbénden als
zweckmdpfig erachtet. Es wird empfohlen, mégliche weitere Synergieeffekte aus diesen Kooperationen abzu-
leiten.
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12 Geschaftsstelle

12.1 Verwaltung

800.000

600.000

400.000

200.000

RA 2022 RA 2023 RA 2024 VA 2025

mEinzahlungen 4G3.742 453934 580.763 577.700
m Auszahlungen 506.734 619.160 688.8606 723600
Ergebnis -42.992 -165.225 -108.043 -145.900

Bei den Einzahlungen handelt es sich im Jahr 2024 zu 39,4 % um Vergltungen fir Verwaltungsleistungen
(Overhead), 39,1 % um Einnahmen durch Strafgelder, 17,4 % Refundierung Personalkosten Land 00 (Amts-
leitung), 3,4 % um AMS-Zahlungen sowie 0,7 % Beihilfen. Bei den Auszahlungen hingegen handelt es sich zu
77,9 % um Personalaufwand, 17,7 % PK-Ersatz an Land 00, 2,6 % SAP-Buchhaltungskosten, 1,2 % um Entgelte
flr sonstige Leistungen, 0,6 % sonstige Aufwendungen (Telekommunikation, Reisegebilhren, Fortbildungen,
Forderung Betriebsgemeinschaft).

Seitens des SHV wurde erlautert, dass der Anteil der Personalkosten bei den Vergiitungen fir Verwaltungs-
leistungen erhoht wurde, da ein Vergleich zeigte, dass andere SHV héhere Satze verrechnen. Zudem wurde
im Voranschlag mit erwarteten Heimplatzen kalkuliert, wahrend im Rechnungsabschluss mit maximaler Be-
legung gerechnet wurde.

Der SHV wird ersucht, die Vergiitungen fiir Verwaltungsleistungen einheitlich (PLAN und IST) anhand der ge-
nehmigten Heimpldtze umzulegen.

Die Aufgaben der Geschéftsstelle des SHV bei der Bezirkshauptmannschaft Rohrbach werden von 4 Landes-
bediensteten mit 2,3 PE wahrgenommen. Fiir die Bereitstellung der Landesbediensteten zwecks Bearbeitung
von Angelegenheiten des SHV (Buchhaltung und Sekretariat) wurden dem Land Oberdsterreich die Kosten
ersetzt. Flr die Amtsleitung hingegen leistet das Land Oberdsterreich einen Kostenersatz an den SHV.

Offentlichkeitsarbeit

Der SHV erlauterte, dass MaRnahmen zur Verbesserung des 6ffentlichen Images der Alten- und Pflegeheime
geplant sind. So soll ein Imagefilm produziert werden. Zudem ist eine umfassende Uberarbeitung der Home-
page vorgesehen, da die derzeitige Website aufgrund technischer Probleme, wie langsamem Ladeverhalten,
veralteter Struktur, fehlenden Update-Moglichkeiten und fehlender Barrierefreiheit, nicht mehr zeitgemaR
ist.
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Parallel dazu werden die Social-Media-Prasenzen auf Facebook und Instagram aktiv genutzt, um durch regel-
mafRige Beitrage der Heime, Stellenausschreibungen sowie Informationen zu Messeauftritten die Sichtbar-
keit zu erhdéhen. Zusatzlich beteiligt sich der SHV am Karrieretag im Bezirk, um vor allem jlingere Zielgruppen
fir Lehrberufe im Pflegebereich zu gewinnen.

Es wird empfohlen im Bereich der Offentlichkeitsarbeit mégliche Kooperationen mit OO Pflege- und Betreu-
ungsmanagement GmbH zu priifen, um einen gemeinsamen Werbeauftritt anzustreben.

12.2 Koordinatoren fiir Betreuung und Pflege sowie Community Nurse

Im Bereich der Koordinatoren fiir Betreuung und Pflege (KBP) setzten sich die Einzahlungen im Jahr 2024 zu
99,4 % aus Landesférderungen und zu 0,6 % aus Beihilfen gemaR GSBG zusammen. Die Auszahlungen ver-
teilten sich zu 98 % auf den Personalaufwand und zu 2 % auf Sachaufwendungen, insbesondere Telekommu-
nikation, Reisekosten sowie Aus- und Weiterbildungen. Im Rahmen der Priifung ergaben sich keine weiteren
Auffalligkeiten.

Im Rahmen der Priifung des Projekts Community Nurse ergaben sich keine Auffalligkeiten. Das Projekt wird
seitens des SHV nicht fortgefihrt.

13 Beschaffungswesen
13.1 Ausschreibungen und Vergaben

Im Prifungszeitraum wurden zahlreiche Ausschreibungen und Vergaben durchgefiihrt, die jeweils im Ver-
bandsvorstand behandelt und beschlossen wurden. Die Vergaben wurden stichprobenartig Giberprift. Dabei
wurde festgestellt, dass die jeweils geltenden Schwellenwerte eingehalten und die passenden Vergabearten
gemal den Bestimmungen des Bundesvergabegesetzes 2018 (BVergG) gewahlt wurden.

13.2 Einkaufskooperationen

Der SHV erlduterte, dass eine Einkaufskooperation mit dem SHV Linz-Land besteht, insbesondere fiir Reini-
gungs- und Pflegeprodukte. Dabei verhandelt der SHV Linz-Land die Preise zentral fiir alle (beteiligten) SHV,
doch die Bestellung erfolgt jeweils selbststdandig durch den SHV Rohrbach. Es handelt sich um ein Angebot
ohne verbindliche Abnahmepflicht. Sollten regionale Anbieter gilinstigere Konditionen bieten, behilt sich der
SHV vor, dort einzukaufen. Zusatzlich werden gemeinsame Ausschreibungen beispielsweise fir Fremdwa-
sche oder PV-Anlagen durchgefihrt.

Im Jahr 2024 griindeten mehrere oberdsterreichische Sozialhilfeverbande die ARGE Einkauf, einen informel-
len Arbeitskreis zur gemeinsamen Beschaffung mit dem Ziel besserer Konditionen. Zusatzlich nutzt der SHV
die Bundesbeschaffung GmbH (BBG), deren Nutzung seit 01.01.2025 kostenfrei ist (bisher 93 €/Jahr). Die BBG
dient als Vergleichsmalstab, ist aber nicht immer glinstigster Anbieter. Regionale Lieferanten werden vergli-
chen, Bestellungen bereits gebiindelt (z. B. Pflegebetten, Toilettenpapier), um Kostenvorteile zu erzielen.

Bei grofReren Investitionen wie PV-Anlagen oder dem System ,Alex” (Dienstplanprogramm) erfolgt eine zent-
rale Bedarfserhebung und EU-weite Ausschreibung, wobei ein anderer SHV die Federfiihrung ibernimmt.

Aktuelle Schwerpunkte sind der Einkauf von Verbrauchsmaterialien (z. B. WC-Papier, Desinfektionsmittel),
fir die gerade ein Mengengerist und Ausschreibungskriterien erarbeitet werden. Die Erstellung eines
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Leitfadens durch einen externen Experten ist geplant. Es besteht die Anregung, auch hier zentrale Ausschrei-
bungen einzufiihren.

Die Méglichkeit gemeinsamer Ausschreibungen fiir Dienstleistungen (z. B. Fremdwdsche/-reinigung, Wartun-
gen/Uberpriifungen) sowie fiir Anschaffungen, die durch Biindelung kostengiinstiger realisiert werden kén-
nen, wird begriifst und sollen aktiv forciert werden. Auch in diesem Zusammenhang sollen mégliche Koopera-
tionen mit OO Pflege- und Betreuungsmanagement GmbH ausgelotet werden.

14 Vertretung des Sozialhilfeverbandes
14.1 Priifungsausschuss

Im gepriften Zeitraum fanden jahrlich mindestens drei Sitzungen statt. Geprift wurden Voranschlag, mittel-
fristiger Finanzplan und Rechnungsabschluss mit Fokus auf Einnahmen/Ausgaben, Hebesatz/SHV-Umlage,
Kostenbeitrage, Unterbringungskosten, Alten- und Pflegeheime, Kinder- und Jugendhilfe, Pflegefonds und
Ricklagen.

Vom Priifungsausschuss wurden Ergebnisse, Uberschiisse/Abgange, Auslastung, Personal und Stromtarife im
Rechnungsabschluss thematisiert. Jahrlich wechselnd wurde zudem ein Alten- und Pflegeheim des SHV Rohr-
bach gepriift, inklusive Eckdaten wie Auslastung, Personal und Instandhaltungsbedarf. Die Priifungsergeb-
nisse wurden im Verbandsvorstand behandelt.

Aus Sicht der wirtschaftlichen Aufsicht wird die systematische und regelmdfige Priifung der Alten- und Pfle-
geheime ausdriicklich begriifst.

14.2 Funktionsgebiihren und Sitzungsgelder

Im gepriften Zeitraum wurde die Hohe der Funktionsgebihren und Sitzungsgelder korrekt berechnet. Bei
der stichprobenartigen Uberpriifung der Belege zeigten sich keine Auffilligkeiten. Die Obfrau des Priifungs-
ausschusses hat auf die Inanspruchnahme des Sitzungsgeldes verzichtet. Fur die Tatigkeit als Schriftfihrer
bei Sitzungen ist keine Entschadigung vorgesehen, und es erfolgte keine Auszahlung in diesem Bereich.

15 Forderungen und freiwillige Ausgaben

15.1 Verfiigungsmittel und Reprasentationsausgaben

15.1.1 Budget und Kontrolle

Sowohl die budgetierten Werte als auch die tatsachlich angefallenen Ausgaben gemall Rechnungsabschluss
lagen unterhalb der zuldssigen Hochstgrenze. Im Rahmen der Belegkontrolle zeigten sich keine Auffalligkei-
ten.

Es besteht eine Handkasse. Die physische Bargeldpriifung erfolgte nach dem Vier-Augen-Prinzip. Der festge-

stellte Bargeldbestand stimmt vollstandig mit den buchhalterischen Aufzeichnungen tberein. Eine stichpro-
benhafte Belegkontrolle der Kassenausgaben ergab keine Auffilligkeiten.
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15.2 Beitrage an Vereine und sonstige Organisationen

Lediglich zwei Leistungen werden indirekt Gber den SHV abgewickelt:

e Tagesbetreuung Hansbergland
e Frauenibergangswohnen (fiir das die Stadtgemeinde Rohrbach eine Gemeindewohnung zur Verfi-
gung stellt)

Fiir das Fraueniibergangswohnen erfolgt die Abrechnung von Miete und Betriebskosten Uiber das Frauen-
netzwerk, das diese direkt mit dem SHV abrechnet. RegelmalRige Berichte liber die Tatigkeit und Nutzung
dieser Einrichtung werden erstattet und die Kinder- und Jugendhilfe ist Gber die Gegebenheiten informiert.

Weitere finanzielle Beitrdage oder Férderungen des SHV an Vereine oder Organisationen bestehen nicht.

16 Investive Einzelvorhaben

Im Prifungszeitraum wurden keine GroRinvestitionen durchgefiihrt. Die investiven Haushaltsansdtze umfas-
sen die SO-Landeszuschiisse, die Transferzahlungen im Rahmen des Mietkaufmodells fiir die Alten- und Pfle-
geheime Haslach und Rohrbach-Berg sowie die Tilgungen fiir das Zwischenfinanzierungsdarlehen des Alten-
und Pflegeheim Lembach. Diese Posten sind ordnungsgemal budgetiert und buchhalterisch erfasst.

Fir die Alten- und Pflegeheime Haslach und Rohrbach-Berg liegen die Mietkaufvertrage vor, die im Frihjahr
2009 abgeschlossen wurden. Die monatliche Mietvorschreibung umfasst u. a. die WBF-Annuitat, den Eigen-
anteil und Zinsen.

17 Weitere wesentliche Feststellungen
17.1 Digitalisierung

Die Datenverarbeitungssoftware ELVIS wird nur in der Geschaftsstelle genutzt. Die KI-Dienstplan-Software
wird seit rund einem Jahr in den Alten- und Pflegeheimen Haslach und Rohrbach getestet, weist aber noch
viele Fehler auf und benétigt Nachbesserungen. Der SHV bemiiht sich proaktiv um verfiigbare Férdermog-
lichkeiten beim Kauf der Software.

Die Pflegedokumentation wurde bereits vereinfacht. Eine Spracheingabe ist angedacht, aber noch nicht um-
gesetzt. Die Sturzpraventionslésung wurde eingefiihrt. Eine Gbergeordnete Digitalisierungsstrategie existiert
derzeit nicht.

17.2 Grundbesitz

Stand 31.12.2024 betragt der Buchwert der Gebdude und Bauten 17.261.478,03 Euro, jener der Grundstiicke
3.395.721,92 Euro. Grundbuchsausziige und Aufstellung wurden vorgelegt. Es gab keine Zu- und Abgange im
Prifungszeitraum.

Die Alten- und Pflegeheime (Kleinzell, Lembach, Aigen-Schlagl, Ulrichsberg) sind im Eigentum des SHV (zwi-

schen 93 % und 100 %). Des Weiteren befinden sich auch andere — unterschiedlich genutzte — Liegenschaften
im Eigentum des SHV. Die entsprechenden Grundbuchsausziige und Mietvertrage wurden vorgelegt.
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17.3 Warme- und Energieversorgung

17.3.1 Stromkosten

120.000
100.000
80.000
60.000
40.000

20.000

mAlten- und Pllegeheim Kleinzell

® Alten- und Pfliegeheim Haslach/Muhl

wAlten- und Plegeheim Lembach

mAlten- und Pflegeheim Aigen-Schlagl

m Alten- und Pflegehsim Ulrichsberg
Alten- und Plegeheim Rohrbach-Berg

RA 2022
52191
76.358
47710
28613
33.893
38.032

RA 2023
50.285
75616
47 628
26272
31.506
37513

Betrdige in Euro

RA 2024
97.084
122591
85.492
45815
58.561
65.171

VA 2025
94600
100.000
90.000
45.000
57.000
56.500

Fir die Alten- und Pflegeheime des SHV Rohrbach wurden zentrale Energie- und Netzzugangsvertrage abge-
schlossen. Es gilt ein einheitlich zentral verhandelter Arbeitspreis fiir Strom, der fiir alle APH identisch ange-
wendet wird. Die bestehenden Stromliefervertrage laufen auf unbestimmte Zeit und konnen von beiden Ver-
tragsparteien jeweils zum 1. Janner eines Jahres unter Einhaltung einer sechsmonatigen Kiindigungsfrist

schriftlich gekiindigt werden.

Die Entwicklung der Strompreise zeigt eine deutliche Steigerung. Wahrend der Arbeitspreis in den Jahren
2022 und 2023 bei 7,56 ct/kWh lag, stieg er im Jahr 2024 auf 17,90 ct/kWh, was einer Erhéhung um rund
137 % entspricht. Im Jahr 2025 erfolgt eine leichte Minderung auf 16,10 ct/kWh, was einer Reduktion um
etwa 10 % gegenliber dem Vorjahr entspricht.

17.3.2 Stromverbrauch

500.000
400.000
300.000
200.000

100.000

m Alten- und Pllegeheim Kleinzsll

= Alten- und Pflegeheim HaslachMuhl

wAlten- und Plegeheim Lembach

m Alten- und Pflegeheim Aigen-Schlagl

wm Alten- und Plegeheim Ulrichsberg
Alten- und Pflegeheim Rohrbach-Berg

2022
360570
461.170
336.950
169.740
260530
274870

Werte in kWh

2023
364.860
449280
312.150
119320
216670
267930

2024
388120
449650
342590
117.590
229.280
263.280
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In allen Alten- und Pflegeheimen des SHV Rohrbach werden laufend, monatlich, Verbrauchskontrollen im
Rahmen einer Energiebuchhaltung durchgefiihrt. Beim Stromverbrauch zeigt sich insgesamt ein konstant ho-
hes Niveau. In den APH Aigen-Schlagl und Ulrichsberg ist ein riicklaufiger Stromverbrauch zu verzeichnen,
der auf die seit 2022 in Betrieb befindlichen Photovoltaik-Anlagen zurlickzufiihren ist.

Im Vergleich zum Belegungsgrad bzw. zur Anzahl der Heimplatze fallt der Stromverbrauch im APH Haslach
als besonders hoch aus. Wie der SHV erlauterte, ist dies unter anderem auf die moderne Ausstattung des
Heims, verbunden mit einem hoheren Technikeinsatz, sowie auf den Betrieb einer eigenen Wascherei be-
griindet. Zudem befindet sich das Heim in einer hoheren Netzebene (starkere Netzleistung), was zu einem
hoheren Strompreis fiihrt. Obwohl auch das Heim in Rohrbach neu ist, verfligt es nicht Gber eine hauseigene
Kiche, was den Energiebedarf reduziert.

17.3.3 Warmeversorgung

120.000

100.000

80.000

60.000

40.000

20.000
) RA 2022 RA 2023 RA 2024 VA 2025
= Alten- und Pflegeheim Kleinzell 91558 87 927 91700 95900
= Alten- und Pflegeheim Haslach/Mahl 59.247 68.297 101.384 105.000
Alten- und Plegeheim Lembach 77 841 85161 65123 84 000
m Alten- und Pfiegeheim Aigen-Schlagl 73916 54 268 64 315 64 000
Alten- und Pflegeheim Ulrichsberg 66073 63179 72028 87 000

Betréige in Euro / NUR Nahwdrme, Rohrbach-Berg bis 2024 Gas

Inallen APH des SHV Rohrbach wurden langfristige Warmeliefervertrage mit regionalen Nahwarmeanbietern
abgeschlossen, die eine indexgebundene Preisgestaltung auf Basis eines Biomasseindex vorsehen. Die Ver-
trage laufen zwischen 10 und 20 Jahren oder auf unbestimmte Dauer (mit Kindigungsverzicht bis zu 20 Jahre)
und enthalten Grund-, Arbeits- und Messpreise. Die Indexbindung erfolgt Gberwiegend an den ,Energie aus
Biomasse“-Index des Biomasseverbandes OO (kontrolliert durch Arbeiterkammer). Im Jahr 2023 stiegen die
Biomassepreise deutlich an. Preisunterschiede zwischen den APH ergeben sich aus unterschiedlichen Ver-
tragszeitpunkten, Indexanpassungen sowie Grund- und Anschlusskosten. Verhandlungen zur Preissenkung
blieben bislang erfolglos. Bis 2024 wurde Rohrbach-Berg gasbasiert beheizt. Der Umstieg auf Fernwarme er-
folgte aufgrund von Versorgungsunsicherheiten, staatlicher Férderung und gemeinsamer Infrastrukturan-
schliisse.

17.3.4 Energieeinsparung und Nachhaltigkeit

In den Alten- und Pflegeheimen wurde die Warmeversorgung auf regionale Nahwarme auf Basis erneuerba-
rer Energietrager umgestellt. In Aigen-Schlagl und Ulrichsberg sind PV-Anlagen sowie LED- und MSR-Energie-
optimierungen bereits umgesetzt und liefern jahrliche Einsparungen von insgesamt rund 17.200 Euro (Aigen-
Schlagl) und 15.100 Euro (Ulrichsberg) an Strom- und Warmekosten. Weitere PV-Anlagen in Haslach, Klein-
zell, Lembach und Rohrbach-Berg befinden sich in der EU-weiten Ausschreibung. Der regionale Einkauf von
Lebensmitteln sowie die Wascherei bei ARTEGRA in Altenfelden reduzieren Transportwege und tragen zur
CO,-Reduktion bei.
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17.4 Versicherungen

40.000
30.000
20.000
10.000

) RA 2022 RA 2023 RA 2024 VA 2025

M Versicherungen 32.928 36.437 36.882 39.500

Ende 2024 wurden die Versicherungspolizzen der Heime durch den SHV Uberprift. Zwar waren Polizzen mit
erweitertem Deckungsumfang verfligbar gewesen, diese hatten jedoch héhere Kosten verursacht. Ein Ange-
bot, das allen SHV-Heimen zur Verfligung stand, wurde als zu kostenintensiv eingestuft, weshalb von einem
Wechsel abgesehen und die bestehenden Vertrdge beibehalten wurden.

Zuvor hatte bereits ein externer Versicherungsmakler einen Vergleich durchgefiihrt und festgestellt, dass
keine glinstigeren Alternativen mit vergleichbarem Schutzumfang existieren. Derzeit ist unklar, ob eine er-
neute systematische Priifung der Versicherungsabsicherung in naher Zukunft erfolgen wird.

Es wird empfohlen, die bestehenden Versicherungspolizzen weiterhin regelmdflig, spéitestens jedoch alle fiinf
Jahre, einer Analyse zu unterziehen, auch wenn diesbeziiglich 2024 keine Verbesserung erzielt werden konnte.
Dabei sollten Vergleiche zwischen verschiedenen Versicherungslésungen dokumentiert werden.

17.5 Fahrzeuge

Im Rahmen der Priifung wurde das Fahrzeugmanagement tberpriift. Der aktuelle Fuhrpark umfasst u. a. ei-
nen VW Caddy (Austausch 2025), einen Dacia Jogger und einen Opel Astra (bis Ende 2025). Leasing wird
bewusst nicht genutzt, stattdessen erfolgt der Eigenerwerb. Fahrgemeinschaften werden zur CO,-Reduktion
gefordert.

Grundsatzlich gilt, dass die Anschaffung eines Dienst-KFZ aus wirtschaftlicher Sicht dann gerechtfertigt ist,
wenn jahrlich mindestens 11.000 km gefahren werden. Im Ausnahmefall kann auch bei Unterschreitung die-
ser Grenze eine Anschaffung sinnvoll sein, wenn zumindest 5 Mitarbeiter auf das Dienst-KFZ zugreifen und
das Dienstfahrzeug damit ausgelastet ist.

Die Fahrzeuge werden ausschlieRlich dienstlich genutzt, vor allem von Haustechnikern und Zivildienstleisten-
den fur Entsorgung, Besorgungen, Transporte und Kiichenfahrten. Auch andere Mitarbeiter konnen das Fahr-
zeug nutzen, insbesondere fir Fortbildungen. Diesbeziglich werden auch Fahrtenblicher gefiihrt. Fir den

VW Caddy des Alten- und Pflegeheim Rohrbach-Berg gibt es fiir den Priifungszeitraum keine Aufzeichnungen.

Es wird empfohlen, dass die Heimleitungen auf das Fiihren der Fahrtenbiicher achten.
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Schlussbemerkung

Zur Prifung bendtigte Unterlagen sowie erforderliche Auskiinfte konnten umgehend und vollstandig vorge-
legt bzw. ausreichend gegeben werden.

Fiir die konstruktive Zusammenarbeit wahrend der Priifung wird dem Obmann sowie den damit befassten
Bediensteten des Sozialhilfeverbandes und der Bezirkshauptmannschaft ein besonderer Dank ausgespro-
chen.

Die Schlussbesprechung des gegenstandlichen Priifungsberichts fand am 11. Mai 2026 statt. Dabei brachten

die Priifungsorgane dem Obmann und dem Geschaftsstellenleiter die darin getroffenen Prifungsfeststellun-
gen zur Kenntnis.

Linz, am 16. Juni 2026

Mag. Cornelia Altreiter-Windsteiger

Leitung der Abteilung Soziales
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Sozialhilfeverband Rohrbach

Geschéftsstelle bei der Bezirkshauptmannschaft Rohrbach S H V

4150 Rohrbach-Berg « Am Teich 1 Sozialhilfeverband
Rohrbach

Geschiftszeichen:
BHROSHV-2025-114575/56-RG

Bearbeiter/-in: Gottfried Reiter
Tel: (+43 7289) 88 51-69320
Fax: (+43 7289) 88 51-26 93 99

Abteilung Soziales E-Mail: office@shvro.at
Bahnhofplatz 1 wwwshvrot
4021 Linz ' '

Rohrbach-Berg, 12.06.2026

Vorlaufiger Prifungsbericht Gber die Gebarungspriufung - Stellungnahme

Sehr geehrte Damen und Herren!

Wir bedanken uns fiir lhre wertschatzende und auch fir uns sehr informative Prifung sowie fr
Ihre Verbesserungsvorschlage. Im Abschlussgesprach konnten bereits wesentliche Punkte
ausfuhrlicher besprochen werden.

Zu den einzelnen Empfehlungen im vorlaufigen Prifungsbericht nehmen wir noch schriftlich
Stellung:

zu 1.1 Ergebnishaushalt

Ihre Empfehlungen zur korrekten, moglichst periodenreinen Verbuchung und zur Verbesserung der
Datenqualitat im Ergebnishaushalt werden wir umsetzen.

zu 1.2 Mittelfristiger Ergebnis- und Finanzplan (MEFP)

Weiters werden wir zur Steuerung von Investitionen auf eine mittelfristige Investitionsplanung
achten, um kinftige Ausgaben besser steuern zu kénnen.

zu 1.3.1 Allgemeine Ricklagen

Die Ricklagen werden kiinftig korrekt verbucht und entsprechende Zahlungsmittelreserven werden
gebildet.

zu 1.3.2 Zweckgebundene Riicklagen fir Alten- und Pflegeheime sowie
zu 5.4.2,55.2,5.6.2 BAPHs Lembach, Aigen-Schlagl, Ulrichsberg: Einzahlungen u. Sachaufwand

Rucklagen fur Alten- und Pflegeheime zur Sicherstellung kinftiger Instandhaltungen und
Ersatzinvestitionen konnten bereits durch ein sehr positives Ergebnis im Rechnungsabschuss
2025 bis zum Mindestriicklagenbetrag aufgebaut werden. Dies konnte erreicht werden durch eine
genaue Analyse und Umsetzung von Einsparungspotentialen, Verschiebung bzw. Entfall von
geplanten MaRnahmen, Anpassung von Tarifen und durch eine verbesserte Auslastung der
Heimplatze.




zu 5.2.2 BAPH Kleinzell — Einzahlungen und Sachaufwand

Hinsichtlich hoher Stromkosten wurden im Janner 2026 in allen 6 Heimen ausfihrliche Beratungen
durch den OG6. Energiesparverband durchgefuhrt, Energiekennzahlen verglichen und Einsparungs-
potentiale aufgezeigt. Durch die dzt. in Umsetzung befindlichen zusatzlichen PV-Anlagen in den
BAPHs Haslach, Kleinzell, Lembach und Rohrbach-Berg werden kiinftig ebenfalls Einsparungen
bei den Stromkosten erzielt.

zu 5.2.2., 5.3.2 BAPHSs Kleinzell und Haslach — Einzahlungen und Sachaufwand sowie
zu 13.2 Einkaufskooperationen

Neben den zentralen Strompreisverhandlungen fur alle SHVs wurden zuletzt auch die Kosten fur
Mietwasche verglichen, nachverhandelt und eine Neuausschreibung mit Unterstiitzung durch die
00. Pflege- und Betreuungsmanagement GmbH beschlossen.

zu 5.2.2,5.3.2,5.7.2 BAPHSs Kleinzell, Haslach, Rohrbach-Berg — Einzahlungen und Sachaufwand
sowie zu 5.8 Kosten- und Leistungsrechnung

Auf die korrekte Zuordnung der Kosten und die Festlegung einheitlicher nachvollziehbarer
Verteilungsschlissel wird kiinftig geachtet, um eine korrekte Abbildung in der Kosten- und
Leistungsrechnung sicherzustellen.

zu 5.10.1 Mittagessen fur Mitarbeiter

Die Heimleitungen wurden bereits angewiesen samtliche Essensportionen vollstandig in der
Kosten- und Leistungsrechnung zu erfassen und der SHV-Vorstand wird mit der empfohlenen
Anpassung an die Tarife des Landes O0. befasst.

zu 7.2 Familienhilfe

Wie bei den Ubrigen Mobilen Sozialen Diensten wird auch bei der Familienhilfe eine realistische
Planung der Leistungsstunden umgesetzt, was schon bei den Leistungsvereinbarungen fur die
nachsten Jahre zu deutlichen Einsparungen fiihrt.

zu 7.3. Tagesbetreuung und Tagesstrukturierung

Es wird in der Kostenrechnung angestrebt, auch jene Kosten, die der Tagesbetreuung anteilig
zugerechnet werden kénnen, der Kostenstelle , Tagesbetreuung® zuzuweisen.

zu 7.4 Mahlzeitendienste

Das Tarifblatt mit kostendeckenden Tarifen fir Mahlzeitendienste wurde schon in der
Vorstandssitzung am 11.12.2025 beschlossen.

zu 10.1 Dienstpostenplan

In den letzten Jahren ist die Personalfluktuation deutlich gestiegen und es kénnen ausgeschiedene
Bedienstete ofters nicht mit der gleichen Qualifikation nachbesetzt werden. Besonders beim
Betreuungspersonal muss auf aktuell am Arbeitsmarkt verflgbare (auch andere) Berufsgruppen
zurlickgegriffen und Dienstposten mit anders qualifizierten Bewerberlnnen unterbesetzt bzw.
nachbesetzt werden. Fur den Dienstpostenplan kann dies aber nur einmal pro Jahr mit dem
Voranschlag umgesetzt bzw. nachvollzogen, leider aber nicht langerfristig vorausgeplant werden.
Naturlich versuchen wir alle MalBnahmen bei der gezielten Umverteilung der Dienstposten
rechtzeitig umzusetzen und genehmigungspflichtige Dienstpostenplananderungen, wenn mdglich,
vorweg mit der Direktion Inneres und Kommunales abzustimmen. Alle genehmigungspflichtigen
Dienstpostenplan-Anderungen fiir 2023, 2024 und 2025 wurden - so wie beantragt - genehmigt.
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zu 10.4.1 Urlaub — Ruckstellungen

Die korrekte Umbuchung der Rickstellungen erfolgt kiinftig gemaf den Vorgaben der VRV 2015.

zu 11.1.1 Aufbau- und Ablauforganisation, Wirtschaftsordnung

Eine Uberarbeitung und Anpassung der Wirtschaftsordnung ist vorgesehen.

zu 11.1.2 Fuhrungsinstrumente

Zwei Fuhrungskréafte haben bereits 2025 bzw. 2026 den Fihrungskrafte-Lehrgang (Modul 4)
absolviert.

zu 11.1.5 Betriebsrat sowie
zu 12.1. Geschéftsstelle - Verwaltung

Die Zuteilung der Personalkosten der Zentralbetriebsrétin zur Kostenstelle Verwaltung und Umlage
auf die anderen APHs wird umgesetzt. Auch die Umlage der Vergitungen fur
Verwaltungsleistungen erfolgt einheitlich anhand der genehmigten Heimplatze.

zu 11.1.6 Kooperationen
zu 12.1 Offentlichkeitsarbeit

zu 13.2 Einkaufskooperationen

Mit der O06. Pflege- und Betreuungsmanagement GmbH besteht bereits eine intensive
Zusammenarbeit (Austauschtreffen mit Geschaftsstellenleitungen, Onlineaustausch,
Abstimmungen, Workshop) und es wird versucht Ifd. weitere Synergieeffekte abzuleiten,
besonders im Bereich der Offentlichkeitsarbeit, WerbemaRRnahmen, Rekrutierung und Integration
von Pflegepersonal, Nostrifizierung auslandischer Diplome, Innovationen (z.B. Sturzerkennung,
Digitalisierung, ...) und weitere gemeinsame Ausschreibungen.

zu 17.4 Versicherungen

Hinsichtlich Versicherungen wurden inzwischen Angebote fiir Rechtsschutz-Versicherungen
eingeholt und nach der Errichtung der PV-Anlagen ist vorgesehen, ebenfalls konkrete Angebote zu
vergleichen.

zu 17.5 Fahrzeuge
Die Heimleitungen wurden angewiesen, auf das Fuhren der Fahrtenblcher zu achten.

AbschlieRend bedanken wir uns fir die gute Gespréachsbasis wahrend der Prifung. Wir werden die
Ergebnisse in unseren Gremien behandeln sowie uns mit allen Ihren Empfehlungen gemeinsam
mit den betroffenen Bediensteten intensiv auseinandersetzen.

Freundliche GriRRe
Fir den Sozialhilfeverband

Mag. Valentin Pihringer

Hinweise:

Dieses Dokument wurde amtssigniert. Informationen zur Priifung des elektronischen Siegels und des Ausdrucks finden Sie unter:
https://www.land-oberoesterreich.gv.at/amtssignatur. Wenn Sie mit uns schriftlich in Verbindung treten wollen, richten Sie Ihr Schreiben bitte an den
Sozialhilfeverband Rohrbach, Am Teich 1, 4150 Rohrbach-Berg, und fiihren Sie das Geschaftszeichen dieses Schreibens an.

Bankverbindung: IBAN: AT60 2033 4000 0000 0588, BIC: SMWRAT21XXX

Informationen zum Datenschutz finden Sie unter http://www.shvro.at//de/datenschutz.html
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