Informations- und Beschwerdestellen der O6. Krankenanstalten

Gemal3 § 11 0O0. Krankenanstaltengesetz 1997 hat jede Krankenanstalt eine Informations-und
Beschwerdestelle einzurichten, bei der sich Patientinnen und Patienten oder diesen nahestehende
Personen tber Missstande bzw. Méngel, die mit dem Aufenthalt der Patientin bzw. des Patienten in der
Krankenanstalt zusammenhangen, mindlich oder schriftlich beschweren oder Auskinfte begehren
kdnnen.

Nahere Informationen (Offnungszeiten, Erreichbarkeiten) zu den jeweiligen Informations- und
Beschwerdestellen erhalten Sie auf den jeweiligen Webseiten der Krankenanstalten.

Die Informations- und Beschwerdestellen der O6. Krankenanstalten erreichen Sie unter den folgenden
Telefonnummern:

Informations- und Beschwerdestellen der Oberésterreichischen Gesundheitsholding GmbH

(Gespaq):

Informations- und Beschwerdestelle des Landeskrankenhauses Freistadt
Tel: +43 5 055476-22210

Informations- und Beschwerdestelle Landeskrankenhauses Kirchdorf an der Krems
Tel: +43 5 055467-22210

Informations- und Beschwerdestelle des Landeskrankenhauses Rohrbach
Tel: +43 5 055477-22210

Informations- und Beschwerdestelle des Landeskrankenhauses Scharding
Tel: +43 5 055478-22201

Leitung Informations- und Beschwerdestelle des Landeskrankenhauses Steyr
Tel: +43 5 055466-22209

Informations- und Beschwerdestellen des Salzkammergut-Klinikums
- Bad Ischl:
Tel: +43 5 055472-22205

Gmunden:
Tel: +43 5 055473-22210

Vocklabruck:
Tel: +43 5 055471-22210

Stabstelle Lob- und Beschwerdemanagement des Kepler Universitatsklinikums:
Tel: +43 5 7680 83-1337

Informations- und Beschwerdestellen der O6. Ordensspitéler:

Beschwerdestelle Barmherzige Brider Linz:
Tel: +43 732 7897-26550

Patientenservicestelle Ordensklinikum Linz — KH der Barmherzigen Schwestern Linz:
Tel: +43 732 7677-4000

Patientenbeschwerdestelle: Barmherzige Schwestern Ried:
Tel: +43 7752 602-84884

Patientenservicestelle Ordensklinikum Linz — KH der Elisabethinen Linz:
Tel: +43 732 7676-2230
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Patientenservicestelle: A.6. Krankenhaus St. Josef Braunau:
Tel: +43 7722 804-8050

Klinikum Wels-Grieskirchen:
Tel: +43 7242 415-2808

Beschwerdestelle: Krankenhaus Sierning -
Tel: +43 7259 2142-0

Allgemeine Unfallversicherungsanstalt:

UKH Linz — Beschwerdestelle:
Tel: +43 5 93 93-32508
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