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Abteilung Soziales

Die Abteilung Soziales gehért innerhalb der O6. Landesverwaltung der Direktion So-
ziales und Gesundheit an. Im Jahr 2007 waren in der Abteilung 124 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter bzw. 101,82 Personaleinheiten (Vollzeitdquivalent) beschaftigt. Dies ist
im Vergleich zu 2003 eine Steigerung von 23 Mitarbeiterinnen. Im Zuge der Einfiih-
rung des 06. Chancengleichheitsgesetzes und aufgrund der zusétzlichen Aufgaben
durch Integrationsbereich, etc. wird die Anzahl der Bediensteten im Laufe des Jahres
2008 bzw. 2009 noch deutlich ansteigen

Personal der Abteilung Soziales
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Dr". Elgin Drda .
(Zimmer 3B419) abteilung|S0Z1 ales

Sekretariat:
Martina Kiesenebner
Manuela Plhringer

GRUPPE 1 GRUPPE 2
Pflegegeld, Leistungen fir Migrantinnen und Asylwerberinnen Sozialhilfe und Pflegevorsorge fiir éltere Menschen
Gruppenleiter Gruppenleiter
Dr. Alfred Roller Mag. Michael Wall
(Zimmer 3B419) (Zimmer 3B414)
Sekretariat: Sekretariat:
Martina Kiesenebner Laila B6hm
Manuela Pihringer Evelyn Neulinger
Karin Wo6B
REFERATE
Grundversorgung fir Fremde: REFERATE
Franz Wall (Zi. 3B407) Planung, Kontrolle und
Integration: Qualitatsentwicklung:
Mage. Renate Mller (Zi. 3A122) Mag. Michael Wall (Zi. 3B414)
Pflegegeld: Forderungen Sozialhilfe:
Wolfgang Keplinger (Zi. 5C911) Franz Doblinger (Zi. 3A116)
Opferfiirsorge:
Bruno Kern (Zi. 3C809)

GRUPPE 3
Leistungen fiir Menschen mit Beeintrachtigung

GRUPPE 4

Ol ntn e Strategische Planung und Budget

Gruppenleiterin Gruppenleiter

Mag®. Renate Hackl Mag. Michael Hammer
(Zimmer 3B416) (Zimmer 3B417)
Sekretariat: Sekretariat:

Laila Bohm Martina Kiesenebner
Evelyn Neulinger Manuela Pihringer
Karin Wo6B

REFERATE

MaBnahmenverwaltung Chancengleich-
heit fiir Menschen mit Beeintrachtigung:
Herbert Lepnik (Zi. 3C816)

Férderung Chancengleichheit fir
Menschen mit Beeintréchtigung

Rosa Puchner (Zi. 3B515)

Planung, Kontrolle und
Qualitatsentwicklung

Mag. Wolf-Dieter Haslinger (Zi. 3B506)
Sachversténdigendienst Hilfebedarf und
Entwicklung von Dienstleistungen
Mage. Evelyn Hanl (Zi. 3C818)
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GRUPPE 1

Landespflegegeld, Grundversorgung, Integration, Opferflrsorge
Leiter: Dr. Alfred Roller

Landespflegegeld und Opferflrsorge
Referatsleiter: Wolfgang Keplinger

In diesem Bereich erfolgt die Bearbeitung von Pflegegeld-Antra-
gen, Gewdhrung und Auszahlung von Pflegegeld und die Unter-
stltzung fur pflegende Angehdrige. Die Abwicklung der Opferfiir-
sorge fallt ebenfalls in dieses Referat.

Grundversorgung fur Fremde
Referatsleiter: Franz Wall

Der Bereich Grundversorgung ist ein sehr ,junger” Bereich und ist
erst seit Mai 2004 der Abteilung Soziales zugeordnet.

Der Bereich ist verantwortlich fir die materielle Grundversorgung
bedurftiger Asylwerber/innen. Das Aufgabenfeld umfasst die Auf-
nahme und Entlassung von Asylwerber/innen in die bzw. aus der
Grundversorgung, die Quartierbeschaffung und -kontrolle, den Ab-
schluss privatrechtlicher Vereinbarungen mit Quartiergebern, den
Abschluss von Betreuungs- und Beratungsvertragen mit Tragern

Koordinationsstelle fur Integration
Referatsleiterin: Mag. Renate Mdiller

Um den Herausforderungen von Zuwanderung und Integration ge-
recht zu werden und alle Beteiligten zu unterstitzen, wurde 2001
die Koordinationsstelle fiir Integration geschaffen.

Diese setzt sich u.a. fiir Offentlichkeitsarbeit und Bewusstseinsbil-
dung fir den Bereich Integration, fiir Koordination und Forderung
von Integrations-Projekten, aber auch fir Vernetzung, Wissens-
transfer und Zusammenarbeit mit Einrichtungen im Integrations-
bereich ein. Ein groBer Schwerpunkt ist die Umsetzung des Inte-
grationsleitbildes fir das Land Ober6sterreich.

Gesetzesmaterien:

06. Pflegegeldgesetz - O6. PGG 1993 (StF: LGBLNr. 64/1993; idF:
LGBINr. 84/2002)

Einstufungsverordnung zum O6. Pflegegeldgesetz (StF: LGBINI.
25/1999)

VO betreffend Richtlinien Uber die Gewdhrung von Zuwendun-
gen zur Unterstitzung pflegender Angehdriger (LGBLNIL.78/2005)

freier Wohlfahrt (Volkshilfe, Caritas, SOS Mitmensch) und Abrech-
nungstatigkeiten.

Gesetzesmaterien:

Art. 15 a BVG Uber gemeinsame MalBnahmen zur voribergehen-
den Grunadversorgung fir hilfs- und schutzbed(rftige Fremde
(BGBI Nr. 80/2004)

06. Grundversorgungsgesetz 2006 (LGBI. Nr. 12/2007)
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GRUPPE 2
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Sozialhilfe und Pflegevorsorge fur altere Menschen

Leiter: Mag. Michael Wall

Planung, Kontrolle und Qualitatsentwicklung

Referatsleiter: Mag. Michael Wall

In diesem Bereich werden mittels Sozialplanung und Aufsichtsta-

tigkeiten sowie behdrdlichen Entscheidungen im Einzelfall die Rah-

menbedingungen fiir die Planung und die Umsetzung von Ange-

boten fiir sozial hilfebedlrftige Menschen geschaffen. Das Tatig-

keitsspektrum umfasst insbesondere folgende Inhalte:

= Beratung der Sozialhilfebehorden, der regionalen Trager so-
zialer Hilfe und anderer Trager bzw. Blrgerinnen und Blrger
in Fragen der Pflegevorsorge

& Qualitdtssicherung durch fachliche Aufsicht im mobilen und

stationdren Bereich der Altenhilfe - Beschwerdemanagement

- Datenerhebung, Aufbereitung, Berichtswesen

Wirtschaftliche Aufsicht

Entwicklung neuer Konzepte fir dltere Menschen mit Hilfe-

bedarf

< Evaluierung und ggf. Adaptierung der Bedarfs- und Entwick-
lungspléne

= Ausklnfte, Beratungen und behérdliche Entscheidungen im
Einzelfall (Anerkennung ausléndischer Ausbildungen bzw. An-
erkennung von Schulen) im Bereich der Ausbildung in der So-
zialbetreuung mit den Ausbildungsschwerpunkten Alten- und
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Forderungen Sozialhilfe
Referatsleiter: Franz Doblinger

In diesem Bereich gibt es
< Forderungen (Ermessensausgaben) fiir

¢ die Mobile Betreuung und Hilfe und Soziale Hauskranken-
pflege,

e die Familienhilfe einschlieBlich Langzeithilfe

e die Errichtung und Sanierung von Alten- und Pflegehei-
men, Tagesheimstatten flr dltere Menschen

¢ Errichtung von betreubaren Wohnungen

e MaBnahmen fir pflegebedirftige chronisch Kranke, pfle-
gende Angehorige, Dienste zur Begleitung Sterbender
und ihrer Angehdrigen,

e Schulen fir Sozialbetreungsberufe mit den Ausbildungs-
schwerpunkten Alten- und Familienarbeit,

¢ die Rufhilfe, den Freizeitfahrdienst fir beeintrachtigte Per-
sonen,

¢ Lehrgangsteilnehmer/innen an Ausbildungen flr Sozialber-
treuungsberufe mit dem Ausbildungsschwerpunkt Altenar-
beit oder Heimhilfe fir Aufwendungen durch den Schulbe-
such

¢ Teilnehmerinnen und Teilnehmer an Senior/innenerho-
lungsaufenthalten

Familienarbeit und Heimhilfe sowie Aufsicht Uber die Bil-
dungseinrichtungen

@ Auskunft und Beratung zur Sozialhilfe, letztinstanzliche Ent-
scheidungen bei Berufungen gegen Sozialhilfebescheide der
Bezirksverwaltungsbehdrden

<= Bescheidmassige Festsetzung der Kostenumlage auf die re-
gionalen Trager sozialer Hilfe,

& Entscheidungen Uber den Kostenersatz zwischen Tragern so-
zialer Hilfe

= Durchflihrung von Anerkennungsverfahren nach dem 06. So-
zialhilfegesetz furr Alten- und Pflegeheime sowie von Ausnah-
megenehmigungsverfahren nach der O6. Alten- und Pflege-
heimverordnung

Gesetzesmaterien, insbesondere:

00. Sozialhilfegesetz 1998

00. Sozialhilfeverordnung 1998

06. Alten- und Pflegeheimverordnung 1996

06. Sozialberufegesetz 2008

06. Altenfachbetreuungs- und Heimhilfe-Verordnung 2004

e BeschaftigungsmaBnahmen fir Personen mit Vermittlungs-
hemmnissen

e regionale Trager, Gemeinden und freie Wohlfahrtstrager
flr sonstige soziale Vorhaben

< Hilfe in besonderen sozialen Lagen durch Gewahrung
von Geldleistungen

<= Pflichtaufgaben fiir das Land Oberosterreich,
e dazu gehdrt die Finanzierung von Frauenhdusern
(5 im gesamten Bundesland),
e Schuldnerberatungsstellen (2 Vereine mit insgesamt
7 Beratungsstellen) und Sozialberatungsstellen (Diese
Einrichtungen werden flachendeckend fiir ganz Ober-
Osterreich angeboten.)

= Gewadhrung eines Heizkostenzuschusses (je nach
Beschluss der Landesregierung)

Gesetzesmaterien:
06. Sozialhilfegesetz 1998 i.d.g.F
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GRUPPE 3
Leistungen flr Menschen mit Beeintrachtigungen und Wohnungslosenhilfe
Leiterin: Mag®. Renate Hackl/

MaBnahmenverwaltung Chancengleichheit fir Menschen mit Beeintrachtigung

Referatsleiter: Herbert Lepnik

In diesem Bereich werden spezielle MaBnahmen fiir Menschen mit
Beeintrachtigungen verwaltet in Kooperation mit der Bezirksver-
waltungsbehdrde. Dabei handelt es sich um Aufgabenstellungen,
die zentral durch die Abteilung Soziales des Landes effizienter be-
arbeitet werden.

& Koordination und Abrechnung von organisierten Fahrdiensten
 Abrechnung von nicht pauschalierten Einrichtungen z. B. Hip-

potherapie, pharmazeutische Rechnungen, Arzterechnungen

# Bewilligung und Abrechnung von zeitlich befristeten MaBnah-
men/Therapien im Suchtbereich

& Abrechnung von Leistungen fir Menschen mit Beeintrachti-
gungen auBerhalb Oberdsterreichs

Gesetzesmaterien:
O0. Chancengleichheitsgesetz 2007 idgF

Forderungen Chancengleichheit fir Menschen mit Beeintrachtigung

Referatsleiterin: Rosa Puchner

Der Forderungsbereich umfasst insbesondere folgende MaBnahmen:

@ |nvestitionszuschisse zur Errichtung von Einrichtungen,
welche Leistungen fiir Menschen mit Beeintrachtigungen
anbieten.

& ZuschUsse fur Begleitpersonen in Schulbussen

@ ZuschUsse zu laufenden Vereinsfdrderungen

@ Zuschlsse zu nicht anerkannten Therapien z. B. Tomatis-Hor-
training, Akustisches Integrationstraining, Musiktherapie

< Beihilfe zur Deckung des persénlichen Bedarfes

<= Abwicklung der Sozialen Rehabilitation

& Ankauf/Adaptierung eines Personenkraftwagens

@ Fahrtkostenzuschuss

<= behindertengerechte Wohnraumadaptierung

= Kommunikationshilfsmittel

< elektronische und sonstige technische Hilfsmittel,
orthopadische Behelfe

& Mobilitatstraining fur blinde Menschen

& Erwerb der Lenkerberechtigung

< Anschaffung eines Blindenflhrhundes, Partnerhundes
oder Rollstuhlhundes

<= Dolmetschkosten

< behinderungsbedingte finanzielle Notlagen

Gesetzesmaterien:
006. Chancengleichheitsgesetz 2007 idgF

Sachverstandigendienst Hilfebedarf und Entwicklung von Dienstleistungen

Bereichsleiterin: Mag®. Evelyn Hanl

Folgende Aufgaben werden in dieser Gruppe wahrgenommen:

@ Sachverstandigendienst fir die Ermittlung des individuellen
Hilfebedarfes dazu zdhlen insbesondere:

< die Beratung Uber mdgliche Dienstleistungen,

< die Erhebung von kurz-, mittel- und langfristigen Ziele,

< die Ermittlung des individuellen Hilfebedarfes mit dem dazu
erforderlichen BetreuungsausmaB mittels standardisierter In-
strumentarien

& Entwicklung von Dienstleistungen

< bei Bedarf inhaltliche Kontrolle von Einrichtungen

Gesetzesmaterien:
06. Chancengleichheitsgesetz 2007 idgF

Gesetzesmaterien:
06. Chancengleichheitsgesetz 2007 idgF
00. Sozialhilfegesetz 1998 idgF
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Planung, Kontrolle und Qualitatsentwicklung

Bereichsleiter: Mag. Wolf-Dieter Haslinger

Folgende Aufgaben werden in dieser Gruppe wahrgenommen:
& Sozialplanung

& Entwicklung von Dienstleistungen

= wirtschaftliche und inhaltliche Kontrolle von Einrichtungen
< Prifung von Konzepten

< Kalkulation von Leistungspreisen

GRUPPE 4
Strategische Planung und Budget

Leiter: Mag. Michael Hammer

& Budget
Erstellen des Voranschlags, Rechnungsabschluss, Haus-
haltstiberwachung
< Mittelfristige Budgetplanung
& Abteilungscontrolling und Kostenrechnung
< Aufbau einer aussagekraftigen Kostenrechnung und eines
Kennzahlensystems, laufende Berichte und Auswertungen
aus SAP, KORE; Betreuung CATS, Betreuung Produkt- und
Auftragskatalog, Buchungslisten, Erarbeitung von Wirkungsin-
dikatoren
& Einnahmenverrechung der Abteilung Soziales
< (learingstelle
Zahlungsabwicklung, Anordnungskontrolle, Anordnung,
SAP-Geschéftspartnerwartung
@ Strategische Planung
< Projekt WOV2015- Wirkungsorientierte Verwaltungsfihrung,
Betreuung ,Strategischer Prozess”, Planungs- und Steuerungs-
kreislaufe
& EDV-Betreuung und EDV-Koordinatoren

Gesetzesmaterien:
06. Chancengleichheitsgesetz 2007 idgF
06. Sozialhilfegesetz 1998 idgF

@ User- und Gerate-Verwaltung und Betreuung

= Betreuung Sozialhilfe-Informationssystem SHIS und SIS

@ EDV-Projekt ,Sozialbereich neu”

& Mitwirkung ,Wirtschaftliche Aufsicht SHG"

& Wirtschaftliche Aufsicht und Kontrolle Alten- und Pflegehei-
me, Mobile Dienste, Controlling von geférderten Vereinen

= Aufbau und Betreuung eines Flhrungskrafte-Informationssys-
tems

@ Sammlung von Statistiken, Kennzahlen, allgemeinen Doku-
menten und Informationen

@& Gestaltung jahrliche Mitarbeiterinformation

@ Forderkontrolle Abteilung

* Mitwirkung an Struktur- und Geschaftsprozessanalyse und
Optimierung, Organisationsentwicklung

= Offentlichkeitsarbeit, Sozialratgeber, Sozialbericht, Internet
und Intranet

& Personalentwicklung

@ Statistiken

@ Lagekarten der Sozialeinrichtungen
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O0. Sozialbudget

Das reine Sozialbudget des Landes Oberosterreich (ohne die Aufwande der regiona-
len Trager sozialer Hilfe) hat sich in den letzten Jahren von 280,88 Mio. Euro (2002)
auf mittlerweile 425,84 Mio. Euro (2008) erhdht. Die jahrlichen Steigerungsraten wur-
den seit dem Jahr 2003 mit 7% vereinbart. In den nachsten Jahren wird aufgrund der
Einflhrung des O06. Chancengleichheitsgesetzes die jahrliche Steigerungsrate deutlich
Uber den bisherigen 7% liegen.

Entwicklung des Sozialbudgets Land Oberdsterreich (ohne regionale Trager)
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Verteilung des O06. Sozialbudgets (Voranschlag 2008: Gesamtbudget 425,838.300,-)

A% 1%
1% 6%] r

Sk

1

1%

Verteilung des
06. Sozialbudgets
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