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ABKURZUNGSVERZEICHNIS/GLOSSAR

A

ABA

Abwasserbeseitigungsanlage

ao. H.

aulerordentlicher Haushalt

B

BAV Bezirksabfallverband

BGD Direktion Bildung und Gesellschaft des Amtes der O0. Landesregie-
rung

Budgetspitze Kennzahl aus der laufenden Gebarung, die den Selbstfinanzierungs-
rahmen fur Investitionen nach Tilgungen darstellt

BZ Bedarfszuweisungen

C

Cap Vertragliche Vereinbarung einer Zinsobergrenze flr einen bestimmten

Kapitalbetrag. Ubersteigt der Referenzzinssatz am Festlegungstermin
die Zinsobergrenze, ist der Verkaufer verpflichtet, dem Kaufer die Dif-
ferenz zwischen Referenzzinssatz und Zinsobergrenze zu zahlen.

D

Derivate

Derivate werden auch als derivative Finanzinstrumente bezeichnet.
Dabei handelt es sich um Rechte, deren Bewertung Gberwiegend vom
Preis und den Preisschwankungen und —erwartungen eines zugrun-
deliegenden Basisinstrumentes abhangig ist. So ist z. B. der Wert
eines Zinsswaps abhangig von der Entwicklung des zugrundeliegen-
den Euribors.

E

EDV Elektronische Datenverarbeitung
ESVG Europaisches System volkswirtschaftlicher Gesamtrechnung
Euribor Der Euribor (Euro Interbank offered Rate) ist ein flr Termingelder in

Euro ermittelter Zwischen-Banken-Zinssatz

Floor Vertragliche Vereinbarung einer Zinsuntergrenze
GR Gemeinderat
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HS Hauptschule

|

IKD Direktion Inneres und Kommunales des Amtes der O06. Landesregie-
rung

K

KG Kommanditgesellschaft

KZ Kennziffer

L

LMS Landesmusikschule

LRH 06. Landesrechnungshof

LZ Landeszuschuss

M

MA Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

MFP Mittelfristige Finanzplanung

N

NVA Nachtragsvoranschlag

O

o. H. ordentlicher Haushalt

Offentliche Sparquote

Uberschuss bzw. Ergebnis aus den laufenden Einnahmen und Ausga-
ben im Verhaltnis zu den laufenden Ausgaben des Rechnungsquer-
schnittes

06. LRHG 006. Landesrechnungshofgesetz

P

PE Personaleinheit

R

RA Rechnungsabschluss

RQ Rechnungsquerschnitt — 6konomische Gliederung aller Einnahmen

und Ausgaben in zwei Bereiche (laufende Gebarung und Vermogens-
gebarung)
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S

Swaption

Ist eine Option, die es dem Kaufer gegen Zahlung einer einmaligen
Pramie erlaubt, zu einem bestimmten Zeitpunkt in einen Zinsswap

einzutreten. Der Swap ist hinsichtlich seiner Laufzeit und Zinshéhe
festgesetzt.

\'

VA

Voranschlag

VS

Volksschule

W

WVA Wasserversorgungsanlage
Z
Zinsswap Ein Zinsswap ist eine Vereinbarung zwischen zwei Parteien, Zinszah-

lungen gleicher Wahrung Uber einen bestimmten Zeitraum zu tau-
schen. Dabei wird auf einen fixierten Kapitalbetrag (tilgend oder nicht
tilgend Uber die Laufzeit des Swaps) Bezug genommen, der jedoch
nicht getauscht wird.

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fiir Management Excellence §T||_ 4



Stadtgemeinde Steyregg Dezember 2012

Stadtgemeinde Steyregg

Priifungszeitraum:

10. September bis 18. Oktober 2012

Rechtliche Grundlage:

Gutachten im Sinne des § 4 Abs. 7 in Verbindung mit § 2 Abs. 1 Z. 8 des 06. LRHG,
LGBI. Nr. 38/1999 i.d.g.F.

Priifungsziel und -gegenstand:
Gebarungsprufung einschliel3lich Finanzgeschéafte mit folgenden Schwerpunkten:

® Analyse der Haushalts- und Finanzsituation
¢ Aufbau- und Ablauforganisation im Stadtamt
¢ einzelne Bauvorhaben

Priifungsteam:

Martin Mihlbachler MBA (Prifungsleiter), Lenglachner Josef
Externe Expertin zur Aufbau- und Ablauforganisation: Dr. Gerlinde Stdbich

Prifungsergebnis:

Das vorlaufige Ergebnis der Priifung wurde dem Birgermeister in der Schlussbesprechung am 23.11.2012
zur Kenntnis gebracht.

Legende:

Nachstehend werden in der Regel punkteweise die Sachverhaltsdarstellung (Kennzeichnung mit 1 an der zweiten Stelle
der Absatzbezeichnung), deren Beurteilung durch den LRH (Kennzeichnung mit 2), die Stellungnahme der lberpriiften
Stelle (Kennzeichnung mit 3 und im Kursivdruck) sowie die allféllige Gegenauflerung des LRH (Kennzeichnung mit 4)
aneinandergereiht.

In Tabellen und Anlagen des Berichtes kdnnen bei der Summierung von gerundeten Betragen und Prozentangaben durch
die EDV-gestiitzte Verarbeitung der Daten rundungsbedingte Rechendifferenzen auftreten.
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KURZFASSUNG

(1) Neupositionierung der Stadt braucht Zielklarheit

Steyregg (ca. 5.000 Einwohner) will sich als Wohngemeinde und Betriebsstandort weiterhin
etablieren und in den Bereichen Bildung und Forschung neu positionieren. Schon vor eini-
gen Jahren schuf die Stadt ein grof3flachiges Betriebsbaugebiet, das noch neue Betriebsan-
siedelungen zuldsst. Auch in den Wohn- und Freizeitbereich investierte sie, ohne dabei
kostenintensive ,Prestigebauten® zu errichten.

Der LRH sah die Stadtentwicklung groBteils positiv und wurdigte die grundsatzliche Spar-
samkeit beim Ausbau der Infrastruktur. Aufgrund der derzeit in Diskussion stehenden Neu-
positionierung sollten die mittel- bis langfristigen Entwicklungsziele der Stadt unter der Lei-
tung des neuen Blrgermeisters auf breiter politischer Basis festgelegt werden.

(2) Solide Finanzsituation erhalten

Die Stadt verfugt Gber eine solide Haushalts- und Finanzsituation. Auch im Krisenjahr 2009
konnte sie einen Abgang im ordentlichen Haushalt vermeiden. 2011 erzielte Steyregg Uber-
schisse; trotz Mittelzufihrungen von 314.000 Euro an auRerordentliche Vorhaben verblieb
im ordentlichen Haushalt ein Uberschuss von 240.000 Euro und im auBerordentlichen
Haushalt von 150.000 Euro.

Aus der Sicht des LRH trugen Vermdgensverkaufe, der Abbau der Verschuldung, das Auf-
schieben von Investitionen und Einsparungen wesentlich zur stabilen Finanzlage bei. Auch
die starke eigene Finanzkraft und die Einnahmen bei der Wasserversorgung und Abwasser-
beseitigung wirkten positiv.

(3) Bisher riicklaufige Verschuldung wird steigen

Im Zeitraum 2005 bis 2011 verringerte die Stadt ihre schuldrechtlichen Verpflichtungen
von 9,8 auf 7,3 Mio. Euro. Davon betrafen 2011 ca. 5,5 Mio. Euro Finanzschulden und
ca. 1,8 Mio. Euro Finanzierungsalternativen und ausgelagerte Schulden. Der Abbau war
primar bei den Finanzschulden maoglich, die zu 96 Prozent aus Geblhren zurlickbezahlt
werden.

Aus der Sicht des LRH wurden bestehende Schulden laufend getilgt und hohe Schuldauf-
nahmen durch Aufschieben von Investitionen vermieden. Da etliche kostenintensive Malf3-
nahmen wie z. B. Kindergartenbau, Sanierungen bei Schule, StralRen, Wasser- und Kanal-
bauten notwendig und ohne neue Fremdmittelaufnahmen kaum realisierbar sind, muss die
Stadt wieder mit einem Ansteigen der Verschuldung rechnen.

(4) Zu hohe Zinssicherungsgeschifte sollten nachverhandelt werden

Im Jahr 2006 wollte sich Steyregg gegen steigende Geldmarktzinsen absichern. Deshalb
schloss sie mit einer international tatigen Bank zwei Finanzgeschéafte. Sie kaufte einen
Zinscap im Nominale von 3 Mio. Euro, einem Zinssatz von 4,29 Prozent und einer Laufzeit
von 9 Jahren. Dieses Finanzprodukt sichert variable Darlehen bei 4,29 Prozent ab; sollte
der 3-Monats-Euribor (Basiszinssatz) bis 2015 auf tGber 4,29 Prozent steigen, zahlt die Bank
den Differenzbetrag zwischen Capzinssatz und Basiszinssatz. Diese ,Versicherung“ kostete
der Stadt 82.000 Euro. Diese Pramie zahlte sie nicht aus dem Haushalt, sondern aus dem
gleichzeitigen Verkauf einer Swaption, woflr die Bank eine gleich hohe Pramie leistete.
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Mit der von Steyregg verkauften Swaption erwarb die absichernde Bank das Recht, zu
einem bestimmten Zeitpunkt in einen mit der Stadt fix vereinbarten Zinsswap (Zinstausch-
geschaft) einzutreten. Die Bank Ubte diese Option zum Stichtag 2.4.2008 aus. Durch den
Zinsswap werden Zinszahlungen gleicher Wahrung fur ein nicht tiigendes Nominale von
3 Mio. Euro getauscht; die Stadt zahlt bis 2015 jeweils fixe Zinsen von 4,29 Prozent und
erhalt dafir variable Zinsen (3-Monats-Euribor) von der Bank.

Mit dem Zinsswap wurden variable Darlehen von 3 Mio. Euro in eine Fixverzinsung ,gedreht”
und durch den Cap sind 3 Mio. Euro abgesichert. Beide Absicherungsprodukte zusam-
men haben daher ein gleichbleibendes Nominale von 6 Mio. Euro, obwohl die Stadt durch
laufende Darlehenstilgungen ihre variabel verzinsten Darlehen inzwischen auf 3,760 Mio.
Euro verminderte. Per Stichtag 13.9.2012 lag daher eine Ubersicherung von 2,24 Mio.
Euro vor, deren Kosten derzeit die Stadt tragt.

Da die Marktzinsen nur kurzfristig gestiegen und dann stark gefallen sind, hat gegenwartig
der Zinscap keine sichernde Wirkung und der Fixzins aus dem Swap ist teuer. Die Absiche-
rungsgeschafte erhdohten 2011 den Zinsaufwand um ca. 95.000 Euro und hatten am Jahres-
ende einen Barwert von 320.600 Euro zulasten der Stadt.

Fir den LRH steht Folgendes fest:

¢ Die Konditionen des Zinsswaps, aber auch des Caps, stimmen hinsichtlich
Nominale, Tilgung und Zinsbasis nicht mit den abzusichernden Darlehen der Stadt
uberein.

e Der Verkauf einer Swaption ist zur Absicherung variabler Zinsen nur bedingt geeignet.
Um die Pramie fur den Cap zu sparen, ging die Stadt mit dem Swaption-Verkauf ein Risi-
ko ein. Das ,,gut gemeinte“ Sparen bei den Kosten fiir die Zinssicherung fiihrte zu
hoheren Zinszahlungen als beim vorherrschenden Zinsniveau ohne Zinssicherung not-
wendig waren.

* Das grofte Risiko des Zinsswaps liegt in der Zinsdifferenz zwischen vereinbarten Fixzins
(4,29 Prozent) und dem 3-Monats-Euribor (derzeit ca. 0,2 Prozent). Falls der Euribor-Wert
auf Null Prozent sinkt, ist das jahrliche Zinsrisiko durch den Fixzins mit 4,29 Prozent bzw.
maximal 128.700 Euro begrenzt. Allerdings wird diese Grenze Uberschritten, wenn der
variable Zinssatz negativ wird.

¢ Das Zinsrisiko der Finanzgeschafte fur ein hohes nicht tilgendes Nominale mit langer
Laufzeit wurde unterschatzt. Der LRH bezweifelte, dass es der Finanzverwaltung und
dem Gemeinderat von Steyregg beim erstmaligen Abschluss derart komplexer Finanz-
geschéafte moglich war, die Chancen und Risiken ohne umfassende Fachberatung richtig
einzuschatzen.

Da Gemeinden Finanzderivative nur zur Absicherung von Grundgeschéaften ein-
setzen dirfen, derzeit aber bei variablen Darlehen eine Ubersicherung von
ca. 2,24 Mio. Euro durch Zinscap und Zinsswap vorliegt, hielt der LRH Nach-
verhandlungen mit der absichernden Bank zur Senkung der Zinskosten fiir
zweckmaBig. Dies vor allem wegen der notwendigen Beratung, der hohen Nomi-
nalbetrdage und der mit den Grundgeschaften nicht abgestimmten Tilgungsstruktur.

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fir Management Excellence 2
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(5) Kindergartenneubau begonnen — bisherige Bauabwicklung teilweise mangelhaft

Das derzeitige Kindergartengebaude entspricht nicht mehr den Anforderungen. Deshalb
wurde im August 2012 mit dem Neubau eines 5-gruppigen Kindergartens samt Krabbel-
stube begonnen. Das mit 2,6 Mio. Euro geschatzte Projekt ist vom Land OO bewilligt.
Es soll bis 2016 von der Stadt mit 1,253 Mio. Euro und vom Land mit 1,366 Mio. Euro finan-
ziert werden.

Bei der bisherigen Projektabwicklung bemangelte der LRH die Vergabevorgange bei Archi-
tektenleistungen, Baumeisterarbeiten und Aufnahme eines Zwischenkredites.

(6) Sanierung der Volks- und Hauptschule notwendig — bisheriges Hinauszégern der
Sanierungsarbeiten brachte keinen Kostenvorteil und schuf zusatzliche Probleme

Seit 2003 bemihte sich die Stadt um die Generalsanierung des Schulgebaudes. Damals
wurden die Sanierungskosten auf 3,2 Mio. Euro inkl. USt. geschatzt. Nachdem das Projekt
2008 in das Schulbauprogramm aufgenommen worden war, genehmigte das Land 2009 ca.
4,2 Mio. Euro. Davon sollten 3,7 Mio. Euro exkl. USt. in der eigens gegrindeten KG und
540.000 Euro inkl. USt. im Gemeindehaushalt finanziert werden.

Die Stadt lehnte bislang die Generalsanierung ab, weil sie die bis 2020 vorgesehene
Finanzierung flr unzureichend hielt; vor allem war ihr der zugesagte Landesanteil von
63 Prozent und die Zuteilung der Landesmittel wahrend der geplanten Bauzeit (2009 bis
2012) zu gering. Bei planmaRiger Realisierung hatte sie It. Finanzierungsplan vorerst
2,2 Mio. Euro Darlehen und weitere 1,650 Mio. Euro Zwischenkredit zur Vorfinanzie-
rung der Landesmittel in der KG bendtigt. Sie hat daher jahrlich nur kleinere Sanierungs-
schritte gesetzt. Bis Stichtag 8.10.2012 kosteten diese der KG ca. 1,1 Mio. Euro und der
Stadt 190.000 Euro. Von den Sanierungskosten sind daher ca. 3 Mio. Euro offen.

Aus der Sicht des LRH sind Stadt und Land gemeinsam gefordert, den Fordermodus fur die
seit 2008 bekannten Mehrkosten von 1,36 Mio. Euro zu regeln.

Fur den LRH erwies sich die bisherige Bauabwicklung und das Hinausschieben unaus-
weichlicher Sanierungskosten als unwirtschaftlich und problematisch. Weil die Fremd-
finanzierungszinsen niedriger waren als die Indexsteigerungen bei den Baukosten, ware
die planmaRige Fremdfinanzierung und Vorfinanzierung der Landesférderungen gunstiger
gewesen, als das Verzégern notwendiger Sanierungen. Solange keine thermische Sanie-
rung erfolgt, bleiben Einsparungen bei den Energiekosten ungenutzt. Die etappenweise
Aufnahme von Darlehen (795.000 Euro) flhrte zu ungtinstigen Konditionen, die bei Aus-
schreibung des gesamten Darlehensbedarfes und bedarfsgerechter Zuzéhlung vermeid-
bar gewesen waren. Auch die geanderte Rechtslage fliir gemeindeeigene KGs verteuert das
Sanierungsprojekt.

(7) Biirgernahe Stadtverwaltung zukunftsorientiert modernisieren

Der LRH stellte eine sparsame Verwaltungsfihrung fest. Er beurteilte die Fihrungsarbeit
durch die Amtsleitung sowie die Aufbau- und Ablauforganisation im Stadtamt als verbes-
serungswirdig. Fur eine ziel- und wirkungsorientierte Verwaltungsfiihrung sollten die Fih-
rungsaufgaben und Verantwortungen verbindlich definiert und eingefordert werden. Beson-
deres Augenmerk sollte dabei auf die Bewertung der Zielerreichung mit entsprechender
Analyse der Abweichungen gelegt werden.

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fir Management Excellence 3
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(8) Zusammenfassend gab der LRH folgende Empfehlungen:
Zur Stadt- und Organisationsentwicklung:

¢ Ortliches Entwicklungskonzept aktualisieren, klare Stadtentwicklungsziele mit Umset-
zungsmalnahmen gemeinsam erarbeiten, priorisieren und die angestrebte Stadtentwick-
lung in einem Leitbild verankern (siehe Pkte. 1.2. und 9.2.).

e Ein Verwaltungsleitbild entwickeln, strategisches Arbeiten forcieren und insgesamt ein
klares Konzept zur Entwicklung des Stadtamtes erarbeiten, kommunizieren und umsetzen
(siehe Pkt. 8.2.).

e Fuhrungsteam, Fihrungskultur, Fihrungsaufgaben und Fihrungsinstrumente einheitlich,
klar und verbindlich definieren und an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kommunizieren
(siehe Pkt. 8.2.).

¢ Aufbauorganisation gesamthaft mit breiter Mitarbeiterpartizipation weiterentwickeln,
Stellenbeschreibungen und Zielvereinbarungen festlegen, prozessorientiertes Arbeiten
intensivieren und schriftlich durch Prozessbeschreibungen optimieren (siehe Pkte. 2.2.
bis 7.2.,10.2., 12.2.).

* Den Einsatz weiterer moderner Managementinstrumente wie Projektmanagement,
Kosten- und Leistungsrechnung bis hin zu einem controllingorientierten Berichtswesen
forcieren, projekt- und zielorientierte Umsetzung des elektronischen Aktes weiterverfolgen
(siehe Pkte. 6.2. bis 8.2.).

* Personalbedarfs- und -einsatzplanung, FUhrungskrafteentwicklung und Weiterbildungs-
konzept langfristig ausrichten und dokumentieren (siehe Pkt. 10.2.).

¢ Interkommunale Kooperationen gezielt weiterentwickeln und diesbezlglich strategische
Zielsetzungen festlegen (siehe Pkt. 11.2.).

* Wirkungsevaluierungen (beispielsweise Befragungen, Zielerreichungskontrollen) struk-
turiert und verbindlich einfuhren (siehe Pkte. 13.2., 14.2., 16.2.).

Zur Sicherung des Haushaltsausgleichs:

* Bei einer weiterhin sparsamen Haushaltsfihrung sollte in Hinkunft die Wirtschaftlichkeit
starker beachtet werden (siehe z. B. Pkte. 25.2., 36.2., 51.2.).

* Weitere Verwertung des nicht bendtigten Liegenschaftsbesitzes, insbesondere von sanie-
rungsbedurftigen Gebauden prifen (siehe Pkt. 41.2.).

* Benutzungsbewilligung fir den Stadtsaal herbeifihren, fur die Zukunft ein Nutzungs-
konzept erstellen oder den Saal verpachten (siehe Pkt. 29.2.).

® Bau- und Wirtschaftshof zusammenfiihren, das Leistungsspektrum und die Ablaufe
kritisch hinterfragen sowie die Leistungsverrechnung nach tatsachlicher Kostensituation
vornehmen (siehe Pkt. 30.2.).

 Aufgrund der Ubersicherung von variablen Darlehen Nachverhandlungen mit der absi-
chernden Bank zur nachhaltigen Senkung von Zinskosten aus den derivativen Finanz-
geschaften (Cap und Zinsswap) fihren (siehe Pkt. 36.2. und 37.2.).

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fir Management Excellence 4

a4



Stadtgemeinde Steyregg Dezember 2012

* Die Architektenleistungen beim Kindergartenneubau sowie die ortsplanerischen Leistun-
gen in einem schriftlichen Vertrag regeln (siehe Pkt. 42.2.).

* Bei der Vergabe von planerischen Leistungen in Hinkunft mégliche Interessenskonflikte
zwischen Projektplanung und Ortsplanung beachten (siehe Pkt. 42.2.).

e Bei der hinausgeschobenen Schulsanierung die Kostenschatzung aus 2008 aktuali-
sieren, mogliche Einsparungspotenziale prifen, den Bauzeitplan aktualisieren, die
Finanzierung insbesondere Landesforderungen endgultig abklaren und die Auswirkungen
der gednderten Rechtslage auf Projektumsetzung und -kosten priifen. Danach Sanierung
mdglichst rasch in Angriff nehmen, um Energiekosten einzusparen (siehe Pkt. 49.2. und
51.2.).

e Fur StraBensanierungen ein mehrjahriges Bauprogramm erstellen und entsprechende
Forderungen beantragen (siehe Pkt. 52.2.).

* Notwendige Sanierungen bei Wasser- und Kanalanlagen ehestens durchfiihren (siehe
Pkt. 25.2. und 26.2.).

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fir Management Excellence 5
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Stadtgemeinde Steyregg

Dezember 2012

STRUKTUR

Eckdaten und Lageplan

Politischer Bezirk:
Landtagswahlkreis:
GemeindegroBe:
Seehohe (Hauptort):
Besiedelung:
Einwohner:
Hauptwohnsitze:
Nebenwohnsitze:

Urfahr-Umgebung
Muhlviertel
33,03 km?
258 m
10 Ortschaften
5068
4793
275

Wirtschaftsbetriebe (Betriebsstatten): 132

Gemeindeamt:
Gemeindepersonal:
Gemeinderat:

Gemeindewappen:

4221 Steyreggq,
Weissenwolffstralle 3
33,84 Vollbeschaftig-
tenaquivalente/PE

31 Mitglieder (SBU 11,
OVP 9, SPO 9 FPO 2)
Lage in 00:

Infrastruktur Bildung und Kinderbetreuung:
Kindergarten (einschl. Exposituren)

Krabbelstube
Volksschulen

Hauptschulen (Neue MS)
Zweigstelle der LMS St.Georgen a.d.G.

Infrastruktur StraRen:
Gemeindestrallen
Guterwege

Bundes- u. Landesstralen

3
1
1
1
1

85 km
22 km
23 km

Wesentliche Mitgliedschaften, Kooperatio-

nen:

Linz AG (Wasser und Kanal)

BAV Urfahr-Umgebung

Regionaler Verkehrsverbund
Werbegemeinschaft Donau OO

Quellen: Land OO; Abt. Geol; Stadtgemeinde Steyregg (Stand September 2012)

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fiir Management Excellence
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Entwicklung

1.1.

1.2.

Die Stadtgemeinde Steyregg liegt am Rande des Bezirkes Urfahr-Umgebung
und grenzt stdostlich an den Bezirk Perg und an die Grof3industrie der Landes-
hauptstadt. Nach dem ortlichen Entwicklungskonzept strebt Steyregg weiterhin ein
vermehrtes Arbeitsplatzangebot im Gemeindegebiet und ein Bevoélkerungswachs-
tum an. Durch neu geschaffene Betriebsbaugebiete wurden zusatzliche Arbeits-
platze geschaffen. Die im Jahr 2006 angegebene Zielgréfle von 6.000 Einwohnern
wurde bisher nicht erreicht, bleibt aber weiterhin als Ziel mittel- bis langfristig beste-
hen. Die Errichtung der Freizeitanlage sowie die laufenden Bemihungen zur Wohn-
raumschaffung sollen diese Zielsetzung weiterhin unterstitzen. Die Schwerpunkte
der Stadtentwicklung liegen zukinftig einerseits im Ausbau bzw. in der Festigung
und Sanierung der bestehenden Infrastruktur (Wasser, Kanal, Stralen), ande-
rerseits vor allem in der Aufwertung des Ortskerns, dem Ausbau des Wohnraum-
angebotes, der Verbesserung der Kinder- und Bildungseinrichtungen sowie im Aus-
bau sozialer Dienstleistungen. AuBerdem strebt die Stadt ein Forschungs- und Bil-
dungszentrum an, wofir sie entsprechende Grundflachen in Pulgarn im neuen ortli-
chen Entwicklungskonzept vorsieht.

Der LRH sah die Stadtentwicklung grofteils positiv und wirdigte die grundsatzliche
Sparsamkeit der Stadtverantwortlichen beim Ausbau der Infrastruktur. Er gewann
den Eindruck, dass die bisherigen Zielvorstellungen in der Stadtentwicklung domi-
nant vom Engagement des ehemaligen Blrgermeisters gepragt waren. Aufgrund
der derzeit in Diskussion stehenden Neupositionierung der Stadt regte der LRH an,
die mittel- bis langfristigen Entwicklungsziele der Stadt unter der Leitung des neuen
Blrgermeisters auf breiter politischer Basis zu definieren. Nach Abschluss dieses
Diskussionsprozesses sollten klare Ziele und Ansatzpunkte zur Stadtentwicklung
in einem Leitbild publik gemacht werden.

ORGANISATION

Personalstand und Dienstpostenplan

2.1. Die Stadtgemeinde beschaftigte zum Stichtag 31. Oktober 2012 insgesamt 43 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter. Die folgende Tabelle zeigt die Verteilung der 33,84
Personaleinheiten (PE) auf die einzelnen Bereiche und stellt sie dem Stand zum
Stichtag 27.4.2006 gegenuber:

Bereich PE 2006 | PE 9/2012 | posten posten
2006 10/2012
Allgemeine Verwaltung 13,87 14,36 14 15
Bau- und Wirtschaftshof 9,25 10,25 10 11
Schulen/Nachmittagsbetreu- 3,60 3,60 5 7
ung, Kindergarten-
und Schulausspeisung
Reinigung 2,94 5,63 5 10
Gesamt 29,66 33,84 34 43
Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fiir Management Excellence 7 @L s
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2.2,

Der Personalstand erhohte sich von 2006 auf 2012 um 4,18 PE. Am 31. Oktober
2012 waren 43 Dienstposten mit insgesamt 33,84 PE besetzt. Die Anderungen sind
im Detail in folgenden Bereichen entstanden:

e Kernverwaltung: Erhéhung um 0,49 PE (durch Aufstockung bestehender Dienst-
verhaltnisse bzw. Ubernahme von Lehrlingen in unbefristete Dienstverhéltnisse
bei gleichzeitiger Einsparung eines hoher qualifizierten Dienstpostens)

e Bau- und Wirtschaftshof: Erhéhung um 1 PE (Aufnahme eines Mitarbeiters mit
besonderem Fdrderbedarf)

* Reinigung: Erhéhung um 2,69 PE (Umstellung von Fremd- auf Eigenreinigung seit
8/2011)

Der Personalkostenanteil liegt gemessen an den laufenden Ausgaben im
Rechnungsquerschnitt bei ca. 18 % bzw. an den Gesamtausgaben im o. H. bei
ca. 15,9 %.

Nach Ansicht des LRH stellt der Personalkostenanteil in Anbetracht der Gemeinde-
gréRe einen unterdurchschnittlichen Wert dar. Dieser gunstige Wert war nur mog-
lich, weil die Stadt die Kinderbetreuungseinrichtungen nicht selbst betreibt. Der LRH
wirdigte den sparsamen Personaleinsatz und empfahl der Stadt ihre Bemiihungen
um einen effizienten Personaleinsatz weiter fortzusetzen. Allerdings sah er mittelfris-
tig durch die Optimierung der Aufbauorganisation, gezieltere Personalentwicklung,
Uberarbeitung der Aufgabenverteilung und Arbeitsablaufe sowie einer entsprechen-
den Anpassung des Dienstpostenplanes hohes Entwicklungspotenzial.

Aufbau- und Ablauforganisation im Uberblick

3.1.

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fir Management Excellence 8

Die Amtsfiihrung gliederte das Stadtamt in vier Abteilungen. Diesen Abteilungen
sind der Bau- und Wirtschaftshof sowie Gemeindebetriebe zugeordnet. Diese Auf-
bauorganisation ist in der Anlage 1 abgebildet. Die einzelnen Arbeitsbereiche der
Bediensteten sind im Dienstpostenplan und in den Arbeitsplatzbeschreibungen defi-
niert. Diese entsprachen teilweise nicht mehr den vorgefundenen Gegebenheiten.

Raumlich ist die zentrale Verwaltung in einem Gebdude — dem Rathaus - unter-
gebracht. Im Eingangsbereich (= ErdgeschoR) befindet sich die Einlaufstelle/
Blrgerservice/Veranstaltungswesen (zugeordnet der Abteilung 2) und die Abtei-
lung 4 ,Finanz- und Vermdgensverwaltung®. Im ersten Obergeschol} befindet sich
die Abteilung 3 ,Gemeindebetriebe, Infrastruktur und offentliches Gut“ sowie der
Bereich Baurechtsservice, Gebaudeverwaltung, Raumordnung und Katastrophen-
schutz (zugeordnet der Abteilung 2). In diesem Stockwerk sind auch zwei Sitzungs-
raume. Im zweiten Obergescholl befinden sich die Abteilungen 1 und 2 mit der
Allgemeinen Verwaltung, dem Meldewesen, dem Bereich Kinderbetreuung, Sozial-
service, Standesamt, Wohnungswesen, dem Sekretariat fir die Amtsleitung sowie
dem Blrgermeister. Hier liegen auch die Biros des Blrgermeisters sowie der Amts-
leitung. Daruber hinaus umfasst das Rathaus noch Raumlichkeiten fir die 6ffentliche
Bibliothek und das Jugendzentrum.
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3.2

Aus der Sicht des LRH bestand im Stadtamt sowohl hinsichtlich der Aufbau- als auch
der Ablauforganisation Entwicklungsbedarf, um den Anforderungen einer modernen,
ziel- und wirkungsorientierten Verwaltung zu entsprechen. Bei der Erarbeitung eines
neuen Organigramms sollten insbesondere folgende Aspekte berlcksichtigt werden:

e Fur eine effiziente Leistungserbringung mittelfristig die gesamte Organisations-
struktur Gberdenken.

* Uberlegen von Aufgabenverlagerungen im Sinne einer optimalen Biirgerservicie-
rung und den Bereich Blrgerinfo starker als organisatorische Einheit férdern und
entwickeln.

e Erstellen eines neuen, der Arbeitsrealitat entsprechenden Organigramms und an
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kommunizieren.

e Konkretisierung der Aufgabenbereiche vor allem auch hinsichtlich Stellvertre-
tungsregelung, Kompetenzen, Befugnissen, Zielen sowie zeitlicher Personal-
ressourcen. Die Dokumentation erfolgt am besten im Rahmen eines neuen
Geschéftsverteilungsplanes sowie der Erstellung von Stellenbeschreibungen.

Unter den nachfolgenden Punkten analysierte der LRH die Abteilungen 1 bis 4
in aufbau- und ablauftechnischer Hinsicht. Daraus entwickelte er nachstehende
Anregungen fur die Weiterentwicklung der Organisation. Diese Veranderungen
sollten in einem sinnvollen Zusammenwirken mit einer zukunftsorientierten und vor
allem langerfristig ausgerichteten Personalentwicklung erfolgen.

Abteilung 1 - Amtsleitung

41.

4.2.

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fir Management Excellence 9

Diese Abteilung besteht insgesamt aus dem Amtsleiter und drei weiteren PE.
Neben der klassischen Assistenz- und Sekretariatsarbeit sind hier noch die Aufga-
ben Offentlichkeitsarbeit, Gemeindezeitung, Sozialservice, Standesamt, Gemeinde-
datenbank, Wohnungs- und Meldewesen, Schulen/Kinderbetreuung und Gesund-
heit angesiedelt.

Der LRH regte Folgendes an:

* Umbenennung Abteilung 1 in Stadtamtsdirektion. Jedenfalls soll durch die
Bezeichnung zum Ausdruck gebracht werden, dass dieser Geschéftsbereich den
anderen Bereichen Ubergeordnet ist.

¢ Verbindliche Festlegung der Fihrungsaufgaben und -kompetenzen fiir die Stadt-
amtsdirektion in einer Stellenbeschreibung.

e Es wird angeregt, zukiinftig das Personalmanagement — insbesondere die Perso-
nalentwicklung, Bedarfsplanung und die Weiterbildung — in der Stadtamtsdirektion
starker einzufordern und auch schriftlich zu dokumentieren.

* Zukiinftig ist fir das Sekretariat eine PE vorzusehen. Uberlegenswert ware auch,
Telefon- und Posteinlauf der Stadtamtsdirektion zuzuordnen. Offentlichkeitsarbeit
kénnte ebenfalls — so wie bisher - direkt hier zugeordnet bleiben.

a4



Stadtgemeinde Steyregg Dezember 2012

e Die Sachbereiche Soziales, Schulen/Kinderbetreuung, Gesundheit, Standesamt,
Staatsbirgerschaftswesen, Wohnungs- und Meldewesen sind klassische Auf-
gabenbereiche der Allgemeinen Verwaltung und sollten auch dort zugeordnet
werden. Dabei ist jedenfalls eine biurgerfreundliche rdumliche Platzierung im Erd-
geschoss zu empfehlen.

* Insgesamt betragt der Personalbedarf in der neuen Stadtamtsdirektion eine PE
fur die Betreuung des Burgermeisters sowie der Amtsleitung. Von den derzeit in
der Abteilung 1 zugeteilten drei PE sollten daher zwei der Allgemeinen Verwaltung
zugeordnet werden.

* Fur die Erstellung der Gemeindezeitung wird angeregt, dass zukunftig aus den
jeweiligen Sachbereichen Berichte zur Verfugung gestellt werden. Dadurch soll
nicht nur der Aufwand weiter reduziert werden, sondern auch die Informationsqua-
litdt fur die Bevolkerung verbessert werden. Der LRH anerkannte jedenfalls die
Aufwandsreduktion durch die Umstellung auf den externen Druck.

Abteilung 2 - Biirgerservice und allgemeine Verwaltung

5.1.  Die Abteilung 2 bildet personell die grofite Abteilung im Stadtamt. Sie gliedert sich It.
Geschaftsverteilungsplan in drei grofie Aufgabengruppen:

e Baurechtsservice/Gebaudeverwaltung/Raumordnung/Katastrophenschutz,
* Meldewesen/Wahlen/Lohnverrechnung/Kinderbetreuung und
* Einlaufstelle-Biurgerinfo/Veranstaltungswesen.

5.2. Nach Meinung des LRH sollte Folgendes Uberlegt werden:

* Es besteht ein grundsatzlicher Handlungsbedarf im Rahmen der bestehenden
Aufgabenverteilung. Dabei ist jedenfalls darauf zu achten, Sachaufgaben — wenn
mdglich — bei einer Stelle als Hauptverantwortung anzusiedeln. Die derzeitige
Aufgabenverteilung weist eine zu breite Streuung von Aufgaben auf unterschied-
liche Mitarbeitende auf. Anstehende Pensionierungen sollten bei der Neuvertei-
lung berucksichtigt werden.

e Derzeit ist die Assistentin des Blrgermeisters gleichzeitig Abteilungsleiterin der
Abteilung 2. Durch den Wechsel im Birgermeisteramt wird sich der Aufgaben-
bereich insofern verandern, dass der hohe Anteil an laufender Pressearbeit
zurickgenommen wird. Die klassischen Sekretariatsarbeiten kdnnen kinftig im
Sekretariat der Amtsleitung wahrgenommen werden.

» Uberlegenswert erscheint eine organisatorische Zuordnung der Aufgaben Bau-
rechtsservice/Gebaudeverwaltung/Raumordnung/Katastrophenschutz zur Bau-
verwaltung.

¢ Der Aufgabenbereich Gebaudemanagement ist zurzeit zwar organisatorisch zu-
geteilt, wird jedoch nicht strukturiert bearbeitet. Zum Prifungszeitpunkt gab es
weder spezifische Aufzeichnungen zu Gebauden, Gebaudetechnik und Grund-
sticken noch Daten zum lIst-Zustand sowie eine Investitionsplanung fur zukunf-
tig notwendige SanierungsmalRnahmen. Idealerweise wird die Koordination des
gesamten Reinigungspersonals auch in dieser Stelle angesiedelt.

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fir Management Excellence 10
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e Weiters wird empfohlen, das Meldewesen direkt in der Birgerinfo im Erdge-
schofd anzusiedeln.

* Insgesamt sollte der Bereich Birgerinfo sowohl in sachlicher als auch in raumli-
cher Hinsicht neu ausgerichtet und optimiert werden. Die Erarbeitung des Selbst-
verstandnisses und der Zielsetzung der Burgerinfo - beispielsweise in Form eines
Service-Leitbildes - ist dabei sehr hilfreich und bringt auch innerhalb des Stadt-
amtes eine klare Positionierung. An dieser Stelle wies der LRH auch darauf hin,
die Erreichbarkeit des Amtes zu evaluieren.

* Gleichzeitig gilt zu evaluieren, ob der Aufgabenbereich Personalverwaltung und
-verrechnung zukinftig im Finanzbereich angesiedelt wird. Empfohlen wird jeden-
falls die Zuordnung der Aufgaben Gleitzeiterfassung und —iberwachung sowie
Flhrung der Urlaubs- und Krankenstandsevidenz zu diesem Aufgabenbereich.

Abteilung 3 - Betriebe, Infrastruktur und o6ffentliches Gut

6.1.

6.2.

Diese Organisationseinheit besteht aus drei PE und umfasst die Aufgaben StralRen-
verwaltung, Gemeindebetriebe, 6ffentliches Gut, Sondervermdgen, Gebihrenvor-
schreibung und Bauhofangelegenheiten.

Der LRH regte Folgendes an:

* Umfassende Optimierung der Aufgabenverteilung vor allem hinsichtlich einer
langfristig ausgerichteten Personalentwicklung fur alle Mitarbeitenden dieser
Abteilung. Dabei geht es nicht nur um eine klare Zuordnung der Kompetenzen und
Verantwortungen, sondern auch um eine klare zukunftsorientierte Entwicklung der
jungeren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

e Zusatzlich wird empfohlen, die Bereiche Projektmanagement bei Bauvorhaben,
Bau- und Wirtschaftshofkoordination sowie Gebuhrenvorschreibung hinsichtlich
einer optimalen Zuordnung zu evaluieren.

* Weiters ist bei der Aufgabenverteilung die Eingliederung der Bauverwaltungs-
agenden, der Raumordnung, des Facility Managements sowie des Katastrophen-
schutzes (derzeit 1,7 PE in der Abteilung 2) zu berlcksichtigen.

* Insgesamt soll dieser Bereich — nach Eingliederung der Bauverwaltung — mit vier
PE das Auslangen finden. Die restlichen 0,7 PE kénnen zukilinftig in der Allgemei-
nen Verwaltung eingesetzt werden, so wie es derzeit auch schon praktisch der Fall
ist.

Abteilung 4 - Finanz- und Vermoégensverwaltung

7.1. Diese Organisationseinheit besteht aus 2,75 PE und erledigt die Bereiche Haus-
haltswesen, Buchhaltung, Steuern und Abgaben.
7.2.  Nach Auffassung des LRH sollte Folgendes liberlegt werden:
* Mdglicherweise Eingliederung der Personalverwaltung und Lohnverrechnung
Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fiir Management Excellence 11 ﬁTlL s
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e Evaluierung der Aufgabenbereiche: beispielsweise kénnte das Hundewesen
(Biirgerinfo), die Anderungen der Abfuhrintervalle (Biirgerinfo) sowie das Versi-
cherungswesen (in Gebaudemanagement) integriert werden.

e Zum Zeitpunkt der Prufung lag noch kein Produktkatalog vor. Dieser sollte ent-
wickelt und in der gesamten Stadtverwaltung in Verbindung mit einer Kosten- und
Leistungsrechnung eingefiihrt werden.

* Ausgehend vom bereits vorhandenen elektronischen Rechnungslauf sollte der
elektronische Akt fiir alle Bereiche der Stadtverwaltung angedacht und mit einem
klar definierten Projekt umgesetzt werden.

Die vorgeschlagene Weiterentwicklung der Organisation ist nach Ansicht des LRH
intern abzustimmen. AulRerdem sind einzelne Bereiche einschliellich des vor-
handenen Optimierungspotenzials mit den betroffenen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern im Detail aufzuarbeiten. Dem LRH ist bewusst, dass Innovations- und
Veranderungsprozesse Ressourcen bendtigen, die aber langfristig zu Einsparungen
fuhren und letztlich die Effektivitat und Effizienz des Verwaltungshandelns erhéhen.
Fachliche Unterstlitzung sollte allenfalls durch eine externe Begleitung erfolgen.
Die anfallenden Kosten missen dabei aber in einem wirtschaftlich vertretbaren
Rahmen bleiben.

Auf Grundlage der derzeitigen Gegebenheiten erarbeitete der LRH im Zuge der
Prifung einen mdéglichen Vorschlag fur eine neue Aufbauorganisation des Stadtam-
tes, der in der Anlage 2 dargestellt ist.

Organisationsanalyse

In Anlehnung an ein europaisches Qualitdtsbewertungssystem analysierte der
LRH die Organisation der Kernverwaltung. Dazu fihrte er Interviews mit dem Bur-
germeister, der Amtsleitung, ausgewahlten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
Verwaltung, der Personalvertretung und den Fraktionsobleuten des Gemeinderates.’
Zielsetzung der Gesprache war es, die Ist-Situation zu erheben, Anderungsbedarfe
zu erkennen, Verbesserungsvorschlage in organisatorischer Hinsicht zu ermitteln
und darauf aufbauend konkrete MaRnahmen fir die Zukunft zu empfehlen.

Die wichtigsten Ergebnisse und Empfehlungen aus den Interviews fasste der LRH
unter den Punkten 8 bis 16 zusammen. In den Sachverhaltsdarstellungen werden
eingangs die generellen Zielsetzungen des jeweiligen Themenfeldes beschrieben.

Fihrungsebene

8.1.

Eine optimale Flhrungsqualitat ist vor allem vom Engagement der Fuhrungskrafte
abhangig. Diese missen die Interessensgruppen in der Gemeinde genau kennen
und ein Gleichgewicht zwischen den Bedurfnissen und politischen Vorgaben her-
stellen kénnen. Die Fihrungskrafte der Kernverwaltung sind der Birgermeister und
der Amtsleiter. Der Amtsleiter hat eine Stellvertretung festgelegt. Weitere Stellver-
tretungsregelungen sind formal nicht ndher definiert.

1
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Insgesamt wurden 16 Gesprache geflhrt.
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8.2.  Nach Meinung des LRH sind die Flihrungskrafte um eine sparsame Verwaltungsfiih-
rung bemuht. Zur weiteren Verbesserung der Fuhrungssituation regte der LRH an,
folgende Uberlegungen umzusetzen:

* Erstellung eines Leitbildes fur die gesamte Stadtverwaltung, auf dessen Grund-
lage die strategische Arbeit forciert werden sollte. Der LRH stellte fest, dass in den
letzten Jahren wenige Ideen fiir die Verwaltungsmodernisierung diskutiert wurden.
In der Zukunft sollten die gesetzten Ziele, Prioritdten und MalRnahmen insoweit
dokumentiert werden, dass ein Umsetzungscontrolling mdglich ist.

e Starkere Verankerung der Zielorientierung im gesamten Stadtamt. Die Mitarbei-
tergesprache sollten in Zukunft ltickenlos jahrlich gefiihrt werden. Dazu erscheint
es jedenfalls notwendig, dieses Instrument systematisch und strukturiert auf der
ersten (Burgermeister und Amtsleiter) und zweiten Flihrungsebene (Amtsleiter und
Bereichsleiter) einzufliihren und anschlieRend bei allen MA anzuwenden. In den
Mitarbeitergesprachen sollten nicht nur ein Rickblick auf das abgelaufene Jahr
gehalten und auf die bestehende Arbeitssituation eingegangen werden, sondern
auch konkrete Jahresziele vereinbart werden. So wird es moglich, fiir die gesamte
Verwaltung eine kurz-, mittel- und langfristige Planung zu erstellen und eine Basis
fur eine strukturierte Personalentwicklung aufzubauen.

¢ Einrichtung eines breiter aufgestellten Fihrungsteams, das sich aus qualifizierten
Mitarbeitern aus den wesentlichen Fachbereichen des Amtes zusammensetzt —
jedenfalls aber aus dem Bereich der Allgemeinen Verwaltung, dem Finanz- und
Baubereich.

e Vereinheitlichung der Fuhrungskultur hinsichtlich der Aspekte FUhrungsstil, Fih-
rungsverantwortung/Vorbildwirkung, Fuhrungsinstrumente, Fihrungsqualifikation,
Anerkennung/Motivation der Bediensteten und Verwaltungsinnovation. Diese soll-
te schriftlich dokumentiert und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern kommuni-
Ziert werden.

¢ Intensivierung des Flihrungsfachwissens und klare Definition von Flihrungsauf-
gaben auf allen Ebenen sowie eindeutige Klarung des Funktionsverstandnisses
und der damit verbundenen Rollen. Wesentliche Fihrungsaufgaben sind etwa
das Abhalten eines jahrlichen Mitarbeitergespraches fir alle Bediensteten oder
die Entwicklung von Nachwuchsfihrungskraften. Die Fihrungskrafte sollen in
der Wahrnehmung ihrer Aufgaben bei Bedarf durch gezielte Weiterbildungsmalf3-
nahmen unterstitzt werden. Zuklnftig sollte auch der Stellvertretungsregelung fur
die Mitglieder des neu zu schaffenden Fuhrungsteams Aufmerksamkeit geschenkt
werden.

e Einfihrung und zentrale Verankerung eines Ubergreifenden und standardisierten
Projektmanagements. Dies soll einerseits Transparenz fir die politischen Gremi-
en, die Bevolkerung und die Bediensteten des Stadtamtes bringen. Andererseits
kdnnen damit rechtzeitig beispielsweise Finanzierungsengpasse, Budgetuber-
schreitungen, zeitliche Verzégerungen oder inhaltliche Probleme erkannt und
MaRnahmen zur Gegensteuerung ergriffen werden.
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e Schaffung eines bereichsubergreifenden und bedarfsgerechten internen Kommu-
nikationssystems und Sitzungsmanagements im gesamten Stadtamt - beispiels-
weise Fuhrungsteambesprechungen oder Beizug der externen Einrichtungen
in bestimmten Zeitintervallen. Die wdchentliche ,Montagsrunde® eignet sich als
Informationsrunde gut, kann aber inhaltlich noch weiter verbessert werden.

Strategie, Planung und Organisationspolitik

9.1.

9.2.

Strategie, Planung und Organisationspolitik missen sich mit der internen Kultur,
dem Aufbau und den Geschéaftsablaufen einer Organisation auseinandersetzen.
Strategie, Planung und Prozesse sollen laufend Uberwacht werden, um festzu-
stellen, ob sie als Ganzes wechselnden Rahmenbedingungen gerecht werden.
Mittel- und langfristige Ziele fur die Stadtentwicklung und das Stadtamt waren nicht
schriftlich definiert und den Interviewpartnern wenig bekannt.

Der LRH ist der Ansicht, dass zukiinftig einer einheitlichen, Uber alle Ebenen
(Politik und Verwaltung) greifenden Strategiefindung und Planung gréRerer Stellen-
wert beizumessen ist. Damit verbunden muss die Planung ziel- und kostentrans-
parenter gestaltet werden. Der LRH empfiehlt, den Planungsprozess (Strategie
bis zur Jahresplanung) als Schllsselprozess zu formalisieren und einzuflihren.
Planung, Steuerung und Kontrolle sind wesentliche Fihrungsaufgaben mit hohem
Stellenwert. Das Know-how ist auf der Fihrungsebene noch zu intensivieren und zu
vereinheitlichen.

Personalmanagement

10.1.

10.2.
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Personalmanagement durchleuchtet, wie die Organisation Wissen und Potenzial
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fordert und wie sie diese Aktivitaten plant, da-
mit sie Politik und Strategie der Organisation unterstiitzen. Die Anforderungen an
das Personal, fachliche Zielvereinbarungen und individuelle Weiterbildungsschwer-
punkte sind nicht definiert. Die operativen Personalverwaltungsagenden werden
derzeit durch eine Mitarbeiterin in der Abteilung 1 wahrgenommen.

Der LRH gewann den Eindruck, dass die Stadtverwaltung die Weiterbildung des
Personals forderte und dabei auch bestimmte Zielsetzungen verfolgte. Er stellte
allerdings fest, dass das Personalmanagement in der derzeitigen Struktur vor allem
durch folgende MalRnahmen noch wirkungsorientierter gestaltet werden kann:

e Stellenbeschreibungen sind zu erstellen und um wesentliche Bereiche wie Stellen-
ziele, detaillierte Befugnisse und Verantwortungen zu erganzen. Jedenfalls sollen
auch Jahreszielvereinbarungen fur jeden Mitarbeitenden erarbeitet werden.

¢ Der Weiterbildung des Personals zukunftig noch mehr Stellenwert beimessen und
ein Schulungskonzept fir alle MA erstellen.

* Neben den notwendigen fachlichen Schulungen sind vorrangig auch die Bereiche
aus der wirkungsorientierten Verwaltungsfihrung in ein Bildungskonzept aufzu-
nehmen, beispielsweise Produktkatalog, Qualitdtsmanagement, Projektmana-
gement, Prozessmanagement, Teamentwicklung, Konfliktlésung, Umgang mit
Kunden, EDV-Anwendungsstandards. Es wird empfohlen, tGbergreifende Themen
fur alle MA als ,Indoor Schulung“ durchzufiihren. Damit wird gewahrleistet, dass
alle MA die gleiche Qualifikation erhalten und der Gesamtaufwand wesentlich
geringer ist, als der Besuch Einzelner bei externen Schulungen.

a4



Stadtgemeinde Steyregg

Dezember 2012

e Die Basis fur das Personalmanagement soll im Rahmen der Mitarbeitergesprache
und der Zielvereinbarungen geschaffen werden. Damit ist eine gemeindeiber-
greifende Abstimmung mdglich. Weiters soll damit eine starkere Verbindlichkeit
aller beteiligten Akteure erreicht und Konsequenzen bei Abweichungen trans-
parenter eingehalten bzw. eingefordert werden.

e Empfehlenswert sind periodisch durchgefiihrte, anonyme MA-Befragungen, die
Probleme und Veranderungserfordernisse erkennen lassen. Ein zeitlicher Bench-
mark kann aufgrund der vom LRH bereits zweimal durchgefiihrten Betriebsklima-
analysen bereits herangezogen werden.

e Ein innerbetriebliches Vorschlagswesen zur Férderung des kreativen Potenzials
von MA sollte als Instrument der laufenden Qualitatssicherung und —entwicklung
aufgebaut werden. In Gesprachen wurde darauf hingewiesen, dass dafir viel
zu wenig Zeit zur Verfigung steht. Dies sollte jedenfalls von der Stadt kritisch
Uberdacht werden (Einbindung und Einladung der MA).

° Im Zuge der gesamtorganisatorischen Weiterentwicklung regte der LRH an, ein
umfassendes, zukunftsorientiertes Personalkonzept zu erarbeiten. Darin sollten
auch Themen wie Personalleitbild, Personalbedarfsplanung, Mitarbeiterauswahl
und -einflhrung, Leistungsbeurteilung usw. aufgearbeitet werden.

Externe Partnerschaften und Ressourcen

11.1.

11.2.

Vorbild durch Qualit:

Das wesentliche Ziel, externe Partnerschaften und Ressourcen aufzubauen, besteht
grundsatzlich darin, den eigenen Handlungsspielraum zu erweitern, sich Handlungs-
ressourcen auf Feldern zu erschlieRen, die mit eigenen Mitteln und aus eigener
Kraft nicht erreichbar waren. Grundsatzlich steht man Kooperationen aufgeschlos-
sen gegenuber. Die derzeit bestehenden Kooperationen sind mit der LINZ AG im
Rahmen der Trinkwasserversorgung und mit der Klaranlage Asten. Weitere Koope-
rationsuberlegungen gibt es zurzeit keine.

Der LRH unterstitzte die Absicht, Mdglichkeiten zur Zusammenarbeit im Verwal-
tungsbereich zukinftig weiter auszuloten. Hingewiesen wird aber darauf, dass
all diese Bestrebungen in keinem Gesamtkonzept stehen, die Amtsleitung sowie
weitere Fachkrafte nur sporadisch an gemeindelbergreifenden Aktivitédten teilneh-
men. Der LRH weist darauf hin, dass zukunftig all diese Aktivitdten dringend zu
erhdhen sind, Bereitschaft und Interesse daran jedenfalls seitens der Verwaltungs-
fuhrung zu intensivieren sei. Auch in diesem Zusammenhang empfahl der LRH die
Notwendigkeit einer Kostentransparenz im betriebswirtschaftlichen Sinn, wobei im
ersten Schritt die Leistungen des Stadtamtes definiert und eine produktorientierte
Kostenrechnung eingefiihrt werden sollte. Hingewiesen wird in diesem Zusammen-
hang besonders auch auf die Mdglichkeit des Vergleiches mit anderen Gemeinden.
Bei Investitionsentscheidungen empfahl der LRH, stets Folgekosten zu berechnen.
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Prozess- und Veranderungsmanagement

12.1.

12.2.

Prozess- und Veranderungsmanagement befahigt eine Organisation, ihre Prozesse
zu verbessern und weiter zu entwickeln, um ihre Kunden und andere Interessens-
gruppen zufrieden zu stellen und einen Mehrwert flr sie zu generieren. In Steyregg
war das Prozessdenken wenig erkennbar, die Kernprozesse waren nicht definiert. In
den Interviews signalisierten die Gesprachspartner Veranderungsbedarf. Die Bereit-
schaft Veranderungen zuzulassen bzw. mitzutragen war unterschiedlich.

Dem LRH ist bewusst, dass das Prozessdenken in Gemeinden erst ansatzweise
ausgepragt ist. Die im Stadtamt betrachteten Prozesse sind unterschiedlich gut
strukturiert und klar festgelegt. Der LRH hielt es fiir wichtig, dass das Stadtamt eine
Prozesslandkarte — das ist eine Darstellung aller Schlissel- oder Kernprozesse der
Organisation — in Abstimmung mit den Organisationszielen entwickelt. Dadurch soll-
ten die fallweise festgestellten Defizite in manchen Arbeitsablaufen beseitigt werden.
Die Prozesslandkarte sollte jedenfalls enthalten:

¢ Flihrungsprozesse (beispielsweise Planungsprozess, Erstellung Weiterbildungs-
konzept, Erstellung Voranschlag/MFP, Personalaufnahme, Mitarbeitergesprach)

* Leistungsprozesse (beispielsweise Geblhrenvorschreibung, Baubewilligung,
Erstellung der Stadtzeitung, Subventionsansuchen, Veranstaltungsbewilligung)

¢ unterstiitzende Prozesse (beispielsweise Bestellwesen, IT-Stdrung, Datensiche-
rung) sowie

* Verbesserungs- und Innovationsprozesse (beispielsweise Mitarbeiterbefra-
gung, Beschwerdebehandlung, innerbetriebliches Vorschlagswesen)

Das Prozessmanagement soll die gute Qualitat der Arbeit laufend weiter verbessern
und stellt die Basis fiir eine Weiterentwicklung der Serviceorientierung dar. Durch
klare Zuteilung der jeweiligen Prozessverantwortung an einzelne Mitarbeiterinnen
bzw. Mitarbeiter wird erreicht, dass sich diese auch starker identifizieren.

Der LRH empfahl weiters, der Notwendigkeit einer kontinuierlichen Weiterentwick-
lung nicht nur im Leitbild, in der Fihrungskultur sondern auch im taglichen Umgang
miteinander einen héheren Stellenwert einzuraumen.

Kunden-/Biirgerorientierte Resultate

13.1.
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Fir eine Verwaltung ist es bedeutsam, die Zufriedenheit ihrer internen und externen
Kunden im Hinblick auf den Gesamteindruck der Organisation, ihre Produkte und
Dienstleistungen, ihre Offenheit und ihre Kundenorientierung zu messen. In Stey-
regg gab es bisher - bis auf die GISDAT-Befragung vom Jahr 2010 - auf Verwal-
tungsebene keine Befragungen bzw. andere Erhebungen der Kundenzufriedenheit.
Beschwerden von Seiten der Bevodlkerung wurde individuell und burgerfreundlich
nachgegangen. Informationen Uber Anzahl oder Inhalte von Beschwerden lagen
nicht vor.
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13.2.

Fir die Entwicklung der Stadtverwaltung sind periodische Befragungen, die auf den
Gesamteindruck der Organisation (Qualitat, Kompetenz, Freundlichkeit, Schnellig-
keit, Offnungszeiten, Warte- und Bearbeitungszeiten usw.) schlieRen lassen, ziel-
fuhrend. Der LRH ist sich bewusst, dass die Bereitschaft der Bevdlkerung, sich an
Umfragen zu beteiligen, generell gering ist. Trotzdem werden Instrumente empfohlen,
die eine Weiterentwicklung der Servicequalitat zulassen, beispielsweise Befragung
der Bauwerber, Kundenbefragungen im Blrgerservice, Befragung von Veranstaltern
usw. Mdéglich ware auch eine Befragung der Leserinnen und Leser hinsichtlich ihrer
Zufriedenheit mit der erscheinenden Gemeindezeitung.

Mitarbeiterzufriedenheit

14.1.

14.2.

Die Mitarbeiterzufriedenheit beeinflusst die Leistungsfahigkeit einer Organisation.
In der Stadtverwaltung Steyregg hat es 2006 eine schriftliche Befragung gegeben,
die im Rahmen der Erstellung des Gutachtens durch den LRH durchgefiihrt wurde.
Wahrend der laufenden Organisationsanalyse erhielten 12 Verwaltungsbedienstete
im Oktober 2012 je einen standardisierten Fragebogen zur Erhebung des Betriebs-
klimas, wovon 11 Bodgen ausgeflllt und ein Fragebogen unausgefillt retourniert
wurden. Die zusammengefassten Ergebnisse aller Fragen erhielt der Burgermeister
in der Schlussbesprechung am 23. November 2012. Die wesentlichen Mitarbeiter-
ergebnisse, die auf einen Gesamteindruck schliefen lassen, sind in der Anlage 3
dargestellt. Diese Befragungsergebnisse veranderten sich gegentiber 2006 wie folgt
(Tabelle in Prozent):?

sehr gut/ weniger gut/
gut nicht gut Tendenz
2012/2006 2012/2006

Kollegenbeziehungen 90/ 80 10/0

Fihrung 30/ 27 70/ 27 --
Organisation 55 /67 45/0 --
Information 80/ 54 20/ 7 +
Mitsprache 40 / 47 60/ 20 --
Interessensvertretung 45/ 13 55 /54 +
Betriebliche Leistungen 64 / 47 36 /27 +

Die Betriebsklimaanalyse zeigt insbesondere ein kritisches Ergebnis hinsichtlich:
Flhrung, Organisation und Mitsprachemoglichkeiten. Die Bewertung dieser drei
Aspekte hat sich seit 2006 verschlechtert.

Hingegen positiv hervorgehoben werden die Kollegenbeziehungen und der Informa-
tionsfluss — diese haben sich seit 2006 verbessert.

Der LRH regte an, zukilnftig alle drei bis finf Jahre eine schriftliche, anonyme Mit-
arbeiterbefragung durchzufihren. Im Rahmen dieser Umfrage kénnen Themen wie
Arbeitsplatzzufriedenheit, Betriebsklima, Kollegenbeziehungen, Informationsfluss,
technische Ausstattung, Arbeitsverteilung, Vorgesetztenverhalten usw. abgefragt

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fiir Management Excellence

Die dargestellten Werte 2006 resultieren aus einer 5-teiligen Werteskala. Um die Vergleichbarkeit
mit den Befragungsergebnissen 2012 herzustellen, blieben die damaligen Bewertungsergebnisse
von teils/teils in der Gegenuberstellung der Ergebnisse 2012/2006 unberiicksichtigt.
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und im Zeitablauf verglichen werden. Weiters verweist der LRH auf das Mitarbei-
tergesprach, die bisher zweimal durchgeflihrte Teamklausur sowie auf individuelle
Dienstbesprechungen, die auch unter diesem Aspekt immer wieder wertvolle Auf-
schllisse geben. Das Stadtamt sollte zukiinftig aber ganz bewusst die Verbesse-
rungspotenziale Fihrung, Organisation und Mitsprachemdglichkeit férdern.

Auswirkungen auf die Gesellschaft

15.1.

15.2.

Dieses Themenfeld beschaftigt sich mit der Frage, welche Ergebnisse die Organi-
sation im Zusammenhang mit den Erwartungen und Bedurfnissen der Gemeinschaft
erzielt. Es geht dabei auch um die Haltung der Organisation zu gesellschaftsrelevan-
ten Fragen. Durch das Handeln der Stadt wurden vor allem im Umweltbereich und
im Bereich der Betriebsansiedlung deutliche Impulse gesetzt.

Der LRH stellt fest, dass die Stadt Steyregg im Umweltbereich und durch die Hoch-
wasserschutzbauten hervorragende Ergebnisse erzielt hat. Auch im Bereich der
Betriebsansiedlung wurden seit 2006 einige weitere gute Ergebnisse erreicht und
Arbeitsplatze geschaffen. Andererseits empfahl der LRH zukiinftig bisher vernach-
lassigten Themen wie Ortskernbelebung, Stralensanierung, Wasser- und Kanal-
netzsanierung vermehrt Aufmerksamkeit zu schenken und auch auf der Ebene der
gesamten Stadtpolitik eine gemeinsame Richtung festzulegen.

Leistungsergebnisse der Organisation

16.1.

16.2.

16.3.
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In diesem Bereich geht es um gemessene Leistungen und Wirkungen der Organi-
sation bei der Erreichung von Zielen. Die Leistungsergebnisse geben Aufschluss
darlber, wie die Organisation funktioniert und wie effektiv und effizient sie ihre
Ressourcen einsetzt. Die Stadtgemeinde Steyregg hat keine Ziele definiert, somit
werden derzeit auch keine Vergleiche angestellt, die auf den Grad der Zieler-
reichung schlieRen lassen.

Der LRH weist mit Nachdruck darauf hin, dass der Planung, Zielsetzung und Er-
folgsmessung zukinftig wesentlich mehr Aufmerksamkeit geschenkt werden muss,
Bereitschaft, Verantwortung und Verbindlichkeit kénnen nur dadurch erreicht
werden, als sich die Politik und Verwaltung gemeinsam fiir eine Umsetzung ent-
scheiden.

Die Stadt nimmt die Priifungsergebnisse unter den Punkten 3.1. — 16.2. zur Kenntnis
und wird ihre Bemiihungen, den Anregungen des LRH zu folgen, fortsetzen bzw.
intensivieren.
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HAUSHALTS- UND FINANZSITUATION

Haushaltsergebnisse

17.1.

17.2.

Die Haushaltsrechnung zeigte seit der letzten LRH-Prifung folgende Ergebnisse (in
Tausend Euro):

ordentlicher auBerordentlicher
Haushalt Haushalt Gesamthaushalt

2005 26,2 -851,5 -825,3
2006 5,4 -987,1 -981,7
2007 86,0 -453,1 -367,1
2008 29,0 -59,8 -30,8
2009 0.4 -596,0 -595,7
2010 5,8 -99,1 -93,3
2011 240,3 150,3 390,6

2011 erwirtschaftete die Stadt erstmals ein positives Gesamtergebnis. Die negativen
Vorjahresergebnisse resultierten ausschliellich aus dem ao. H.

Der o. H. war immer positiv — wenngleich dies 2006, 2008 und 2009 nur durch Ein-
nahmenidberhange aus dem Vorjahr moglich war. Bei einem Ausgabenvolumen von
7,8 Mio. Euro im Jahr 2011 leistete die Stadt Mittelzufihrungen von 314.000 Euro
an den ao. H. und erwirtschaftete zusétzlich einen Uberschuss von 240.300 Euro. Im
ao. Haushalt fielen Ausgaben von ca. 1 Mio. Euro an, die zur Ganze bedeckt wurden.
Der LRH stellte fest, dass die Stadt rechtzeitig gegensteuerte und dadurch im
Krisenjahr 2009 einen Abgang vermeiden konnte. Er beurteilte die Haushaltssitua-
tion grundsatzlich als solide. Der Spielraum im Haushalt resultierte ganz wesentlich
aus

¢ laufenden Betriebstberschissen bei der Wasserversorgung und bei der Abwas-
serbeseitigung (2006 bis 2011: 1,771 Mio. Euro),

* VVermdgensveraullerungen (2007: 735.500 Euro, 2008: 143.400 Euro)?® und

e der nicht zweckentsprechenden Verwendung von Anschlussgebihren der WVA
und ABA (2006 bis 2011: 1,185 Mio. Euro), die allerdings nicht unproblematisch
ist.

Haushaltsanalyse auf Basis der Querschnittsrechnung

16.1.

Der Rechnungsquerschnitt ist dem Begriffsystem des Europaischen Systems volks-
wirtschaftlicher Gesamtrechnung nachgebildet und stellt die wirtschaftlichen Sach-
verhalte der ordentlichen und auflerordentlichen Gebarung gemeinsam dar. Nach-
stehende Tabelle (Betrage in Tausend Euro) zeigt die Summen und Salden aus dem
jeweiligen Rechnungsquerschnitt der Stadt. Die Details dazu sind der Anlage 4 zu
entnehmen und werden unter den Punkten 19 bis 23 naher beleuchtet.

3
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Weitere VermogensverauRerungen von 650.000 Euro scheinen 2010 im ao. H. auf.
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n Bezeichnung mmm

Summe o. + ao. H.

Laufende Gebarung

19 Einnahmen 7.614,7 7.3459 7.9744 8,6%

29 Ausgaben 7.146,6 6.9450 6.883,3 -0,9%

91 gzlgsr J n gErgebnls der laufenden 468.1 4009 1.091.2  172.2%
Vermoégensgebarung

39 Einnahmen 333,3 881,6 276,1 -68,7%

49 Ausgaben 928,1 4232 531,7 25,6%

92 Saldo 2: Ergebnis der Vermbégens-

- . _ 0,
gebarung ohne Finanztransaktionen 9947 458,4 I | S

Saldo 1 und Saldo 2 -126,6 859,3 835,5 -2,8%
Finanztransaktionen
59 Einnahmen 12,1 2,3 12,4  439,1%
69 Ausgaben 450,3 359,2 364,0 1,3%
93 ::é%z e3n Ergebnis der Finanztrans- 4382 -3569 -351.6 1.5%
94 Saldo 4: Jahresergebnis ohne
Verrechnung o. / ao. H. u. ohne -564,8 502,4 483,9 -3,7%
Abwicklungen
82 - 86 Abwicklung Sollergebnis Vorjahre -30,9 -595,7 -93,3 84,3%
929 Administratives Jahresergebnis -595,7 -93,3 390,6 518,6%

18.2. Der LRH stellte im mehrjahrigen Vergleich Folgendes fest:

¢ Lag das Ergebnis der laufenden Gebarung (Saldo 1 des RQ) im Jahr 2007 noch
bei 1,023 Mio. Euro, verschlechterte sich dieses in den Folgejahren; es erreichte
2010 mit 401.000 Euro bisher den niedrigsten Wert. 2011 verbesserte sich dieser
laufende Saldo um 690.300 Euro auf 1,091 Mio. Euro und lag Gber dem Wert 2007.
Diese deutliche Ergebnisverbesserung resultierte hauptsachlich aus zusatzlichen
Einnahmen von 628.600 Euro aus Ertragsanteilen, Steuern und Gebihren.

* Das Ergebnis der Vermoégensgebarung (Saldo 2 des RQ) war gepragt von stark
rucklaufigen Investitionsausgaben und einmaligen Vermdgensverkaufen. Letztere
fuhrten 2010 zu einem positiven Ergebnis.

* Das Ergebnis aus Finanztransaktionen (Saldo 3 des RQ) entspricht etwa dem
jahrlichen Abbau der Finanzschulden, da die Gibrigen Ausgaben- und Einnahmen-
arten wie z. B. Rucklagen keine Rolle spielten.

Vorbild durch Qualitat — zertifiziert nach ISO 9001 und dem NPO-Label fir Management Excellence 20
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Laufende Gebarung
Offentliches Sparen im Uberblick

Das offentliche Sparen zeigt sich im Ergebnis der laufenden Gebarung. Die dar-
aus ableitbare Sparquote* lag bis 2008 Uber 10 Prozent, sank zwischenzeitig auf
6,2 Prozent und stieg 2011 auf 17,2 Prozent. Im VA 2012 und in der mittelfristigen
Finanzplanung wird eine Sparquote von ca. 9 Prozent prognostiziert. Nachstehende
Grafik zeigt diese Entwicklung im Zeitablauf.

Quote o6ffentliches Sparen

20% A
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0%

RA 2006
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RA 2011
VA 2012
MFP 2013

MFP 2014
MFP 2015

| Quote offentliches Sparen

Der LRH stellte fest, dass die Sparquote der Stadt 2011 fast das Niveau des finan-
ziell guten Jahres 2007 erreichte. Diese Uberdurchschnittlich hohen Quote schuf
wieder einen finanziellen Spielraum fir notwendige Investitionen.

Zu den signifikanten Veradnderungen der laufenden Gebarung hielt der LRH Folgen-
des fest:

* Die eigenen Steuern (KZ 10) verminderten sich im Jahresvergleich 2009/2010
um 100.900 Euro, weil die Anschlussgebuihren wesentlich starker riicklaufig waren
als die Einnahmen aus der Grundsteuer anstiegen. 2011 erhdhten sich die Steuer-
einnahmen um 83.600 Euro auf 1,67 Mio. Euro, vor allem durch Mehreinnahmen
bei den Anschlussgebihren und bei der Kommunalsteuer. Der LRH meinte, dass
die bisherigen Bemuhungen der Betriebsansiedlung fortgesetzt werden sollten,
um die eigene Finanzkraft weiter zu starken.

e Die Ertragsanteile (KZ 11) lagen 2009 und 2010 noch knapp unter 3 Mio.
Euro und stiegen 2011 um 391.000 Euro bzw. 13,6 Prozent. Diese 3,35 Mio. Euro
stellten mit fast 46 Prozent die wichtigste Einnahmequelle der laufenden Geba-
rung dar.

* Die Finanzkraft aus Steuern und Ertragsanteilen stagnierte 2009 und 2010
bei 4,36 Mio. bzw. 4,39 Mio. Euro. Sie wuchs 2011 um 429.200 Euro bzw. um
10 Prozent an. Die Finanzkraft von 4,82 Mio. Euro ergab eine Kopfquote von
1.022 Euro. Diese Quote lag an 2. Stelle im Bezirksvergleich bzw. an 136. Stelle
im Landesvergleich — also noch im ersten Drittel aller 06. Gemeinden.

4 Die offentliche Sparquote wird berechnet: Ergebnis der laufenden Gebarung (KZ 91)/laufende Aus-
gaben (KZ 29 abziiglich KZ 28)*100. Je hoher die 6ffentliche Sparquote ist, desto mehr Mittel
stehen fiir die Finanzierung von Ausgaben der Vermdgensgebarung und fir die Riickzahlung von
Schulden zur Verfiigung.
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¢ Die Gebiihren fiir die Beniitzung von Gemeindeeinrichtungen (KZ 12) stellen
die drittwichtigste Einnahmequelle der Stadtgemeinde dar. Sie sind in den letzten
Jahren kontinuierlich gestiegen und beliefen sich 2011 auf 1,41 Mio. Euro. Sie
stammten zu 51 Prozent aus der ABA, zu 26 Prozent aus der Abfallbeseitigung
und zu 23 Prozent aus der WVA.

¢ Die laufenden Einnahmen aus Besitz und wirtschaftlicher Tatigkeit (KZ 14)
waren 2011 stark rucklaufig, weil durch den vorjahrigen Verkauf eines Wohn-
gebaudes Mieteinnahmen und Betriebskostenersatze wegfielen.

¢ Die Personalausgaben (KZ 20) stiegen 2009 um 5,8 Prozent auf 1,26 Mio. Euro
an. 2010 wurden sie um 1,7 Prozent auf 1,24 Mio. gesenkt und blieben 2011 etwa
auf diesem Niveau. Dies war nur mdglich, weil 2010 ein Beamtendienstposten im
Stadtamt nicht mehr nachbesetzt wurde.

¢ Der Verwaltungs- und Betriebsaufwand (KZ 24) belief sich 2009 auf 1,95 Mio.
Euro. Er wurde in den Folgejahren deutlich gesenkt. Wahrend 2010 bei den
Instandhaltungen um 153.700 Euro weniger ausgegeben wurde, stiegen die
Mieten und Fremdleistungen um 117.700 Euro. Im Jahr 2011 erhdhten sich die
Instandhaltungen wieder und es wurden erhebliche Mittel bei Mieten und Fremd-
leistungen eingespart.

¢ Die laufenden Transferzahlungen an Trager des offentlichen Rechts (KZ
26) stellen die grofte Ausgabenposition dar. Diese Ausgaben sind jahrlich stark
gestiegen. 2009 und 2010 gingen die jahrlichen Steigerungsraten auf 5,1 bzw.
4,8 Prozent zurtick. 2011 konnte erstmals eine leichter Riickgang um 1,3 Prozent
auf 2,52 Mio. Euro erreicht werden.

82 Prozent der Transfers (2,07 Mio. Euro) entfielen auf Krankenanstaltenbeitra-
ge, SHV- und Landesumlage. Seit 2005 sind diese Zahlungen um 41,3 Prozent
gestiegen, wahrend die Finanzkraft nur um 24,2 Prozent anwuchs.

Vermogensgebarung

20.1.

Die Einnahmen der Vermdgensgebarung (ohne Finanztransaktionen) beliefen sich
2009 auf 333.300 Euro und stammten grof3teils aus Férdermitteln. Obwohl diese
Landesforderungen 2010 um 131.100 Euro geringer ausfielen, konnten Mehreinnah-
men von 548.200 Euro durch Verkaufserldse erzielt werden. Die Einnahmen 2011
von 276.100 Euro betrafen ausschlieRlich Landesférderungen.

Die Ausgaben der Vermogensgebarung setzten sich aus Investitionen und an die
KG weitergeleiteten Landesférderungen zusammen. Auf Investitionen im Gemeinde-
haushalt entfielen 789.800 Euro 2009, 390.900 Euro 2010 und 354.700 Euro 2011.
Damit hat sich die daraus ableitbare Investitionsquote® von 9 Prozent auf 4 Prozent
mehr als halbiert. Im Vergleich dazu beliefen sich die Investitionsausgaben 2005 auf
2,7 Mio. Euro und die Investitionsquote auf 24,6 Prozent.

20.2. Der LRH bericksichtigte, dass die Stadt nicht nur im Gemeindehaushalt, son-
dern auch in der KG investierte, und zwar in den letzten 3 Jahren insgesamt etwa
1,081 Mio. Euro. Dennoch ist unzweifelhaft, dass die Investitionstatigkeit der Stadt
5 Investitionsausgaben (KZ 40, 41, 42) / Gesamtausgaben (KZ 89) * 100
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seit 2005 enorm zuriickging und auf ein sehr niedriges Niveau abfiel. In den letzten
drei Jahren erreichten die Investitionen im Gemeindehaushalt und in der KG zusam-
men nicht das Niveau von 2005. Wie der LRH wiederholt feststellte, ist in Steyregg
gegenwartig ein grolRer Investitionsbedarf gegeben.

Mittelfristige Finanz- und Investitionsplanung (MFP)

21.1.

21.2,

Die Mittelfristige Finanz- und Investitionsplanung (MFP) 2012 bis 2015 enthalt
die Budgetspitzen auf Basis des mittelfristigen Einnahmen- und Ausgabenplans
sowie den mittelfristigen Investitionsplan. Die Budgetspitzen, die Uber die finanzielle
Leistungsfahigkeit des Haushalts Aufschluss geben, sind It. MFP positiv und bewe-
gen sich bei etwa 200.000 Euro. An ao. Investitionen sind 2012 bis 2015 in Summe
1,13 Mio. Euro geplant.

Fir den LRH zeigen die prognostizierten Budgetspitzen, dass die Stadt zwar Uber
Mittel zur Finanzierung von Investitionen verfugen wird, diese aber nicht reichen
werden, die anstehenden Sanierungsmaflinahmen aus eigener Kraft abzudecken.
Im Bezug auf den Investitionsplan stellte der LRH fest, dass wesentliche Bau-
vorhaben wie z. B. der bereits begonnene KG-Neubau, aber auch notwendige Sa-
nierungen bei Wasser, Kanal und Stralen noch nicht enthalten sind. Um die MFP als
Planungs- und Steuerungsinstrument nutzen zu kénnen, empfahl er, diese laufend
zu aktualisieren.

Maastricht-Ergebnis

221.

22.2.

Die Gemeinden sind im Rahmen des Osterreichischen Stabilitatspaktes verpflich-
tet, jeweils landerweise durch ein moglichst ausgeglichenes Maastricht-Ergebnis zur
gesamtstaatlichen Konsolidierung beizutragen. Der RQ von Steyregg zeigte 2009
ein negatives Maastricht-Ergebnis von 492.600 Euro, in den beiden Folgejahren
jedoch positive Ergebnisse von 528.600 bzw. 518.100 Euro. Unter Bertcksichtigung
der Investitionsausgaben der KG verminderte sich der Maastricht-Saldo 2011 auf
etwa 415.300 Euro.

Nach der MFP zeichnen sich bis 2015 vorlaufig positive Maastricht-Ergebnisse
zwischen 32.000 und 163.500 Euro ab. Das urspringliche positive Maastricht-
Ergebnis It. VA 2012 (61.100 Euro) verschlechterte sich durch notwendige Investi-
tionsausgaben flir den Kindergarten It. NVA um fast 700.000 Euro.

Der LRH stellte fest, dass die Stadtgemeinde 2010 und 2011 einen positiven Beitrag
zum gesamtstaatlichen Maastricht-Ergebnis leistete. Aufgrund des hohen Investi-
tionsnachholbedarfes werden die Ziffern des MFP — wie sich bereits beim NVA 2012
gezeigt hat — kaum zu halten sein.

Maastricht-Buchungen

23.1. Bei der Ermittlung der nach dem ESVG moglichen Maastricht-Buchungen wurden
bisher auch die Einnahmen aus Anschlussgebiihren bei der Ermittlung der Uber-
rechnungssalden miteinbezogen. Dies flhrte dazu, dass die Gewinnentnahmen um
die Anschlussgeblhren zu hoch verbucht wurden. Obwohl die WVA und die ABA
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23.2.

jeweils einen eigenstandigen Betrieb mit marktbestimmter Tatigkeit darstellen, wur-
de fiir die Teilbetriebe (Steyregg und Plesching) der Uberrechnungssaldo jeweils
gesondert berechnet. Dies bewirkte, dass bei der WVA fir den Ortsteil Steyregg eine
Gewinnentnahme und fur den defizitaren Ortsteil Plesching ein Investitions- und
Tilgungszuschuss verbucht wurde.

Der LRH wies darauf hin, dass die WVA und die ABA jeweils gesamthaft als Betrieb
mit marktbestimmter Tatigkeit zu betrachten ist. Da Anschlussgebihren zweckge-
bundene Einnahmen darstellen, zahlen sie nicht zu den Betriebseinnahmen und
sind daher bei der Berechnung von Gewinnentnahmen nicht zu bertcksichtigen.

Offentliche und betriebsihnliche Einrichtungen

Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung

241.

24.2,

251.

25.2.
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Diese beiden Einrichtungen erwirtschafteten in den letzten drei Jahren jeweils
finanzwirtschaftliche Betriebsuberschisse von zusammen 884.100 Euro. Da-
von entfielen rd. 29 Prozent auf die WVA und 71 Prozent auf die ABA. Weitere
663.000 Euro erzielte die Stadt aus zweckgebundenen Anschlussgebiihren, die sie
zur Finanzierung des Haushaltes einsetzte.

Die verrechneten Gebuhren entsprachen den Vorgaben des Landes und lagen im
Rahmen der betriebswirtschaftlich erforderlichen Kostendeckung.

Der LRH stellte fest, dass bei den beiden Einrichtungen finanziell eine giinstige Ein-
nahmensituation vorherrschte. Diese machte es unter anderem auch mdglich, die
Kosten aus den Zinssicherungsgeschaften (siehe Punkt 33 ff) abzudecken.

Problematisch sieht der LRH die bisherige nicht zweckentsprechende Verwendung
der Anschlussgebiihren zur Haushaltsfinanzierung. Dies vor allem deshalb, weil
das Leitungsnetz beider Betriebe veraltet und vielfach sanierungsbeddirftig ist. Eine
finanzielle Vorsorge durch Ricklagenbildung aus den Anschlussgebihren ist bislang
aber unterblieben.

Bei der Wasserversorgung Uberlegt die Stadt schon seit Jahren, einen zusatzlichen
Hochbehalter zu errichten, um die Versorgung mit Trinkwasser auch bei groeren
Schadensereignissen (Rohrbriichen) sicherzustellen. Da die Kosten eines solchen
Hochbehalters auf Gber eine Million Euro geschatzt werden, wurde diese Investition
weiter aufgeschoben und dieses Problem vorlaufig durch den Einbau leistungsstar-
kerer Férderpumpen fur die nachsten 6 bis 7 Jahre geldst.

In letzter Zeit hauften sich Rohrbriiche beim veralterten Leitungsnetz. Die tatsach-
lichen Wasserverluste kennt die Stadt nicht, da es seit Jahren bei der automatischen
Datenubertragung der geférderten Wassermenge Probleme gibt.

Der LRH gewann den Eindruck, dass die Versorgungsanlage im Ortskern problem-
behaftet ist und in den letzten Jahren nur anlassbezogen saniert wurde. Fur den
LRH ist fraglich, ob diese Sparsamkeit auch einem wirtschaftlichen Handeln ent-
spricht. Die Stadt sollte den baulichen Zustand der Anlagen mdglichst gesamthaft
erheben und in einem Sanierungskonzept zusammenfassen.
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26.1.

26.2.

Die Stadt hat den baulichen Zustand der Kanalisationsanlage bislang nicht mittels
Kamerabefahrung Uberprtft. Sie beantragte 2010 eine Fristverlangerung fur die
bescheidmalRig vorgeschriebenen Kamerabefahrungen. Mit Bescheid vom Juni 2011
wurde diesem Ersuchen entsprochen; die Fristen flr die Befahrung der Ortskanéale
wurden im Stadtzentrum bis Ende 2013, in Windegg bis Ende 2015, in Plesching bis
Ende 2018 und in Lachstatt bis Ende 2020 erstreckt. Die Stadt beabsichtigt daher
die erste Kamerabefahrung im Stadtzentrum im Rahmen der bereits beauftragen
Erstellung eines digitalen Leitungskatasters. Ein Ergebnis liegt noch nicht vor.

Der LRH empfahl der Stadt, die Zustandserhebung der Ortskanéle entsprechend
den bescheidmaRigen Fristen durchzufuhren. Sobald Ergebnisse vorliegen, sollten
die notwendigen Sanierungsschritte im MFP geplant und umgesetzt werden.

Abfallbeseitigung

271.

27.2.

Die Abfallbeseitigung erwirtschaftete 2006 bis 2009 jahrlich Uberschiisse zwischen
9.400 und 23.600 Euro. Da 2010 von der kostenlosen Entsorgung des Grun- und
Strauchschnitts Abstand genommen wurde, verbesserte sich das Betriebsergebnis
um Uber 30.000 Euro. Durch hohe Bauhofleistungen fir Reinigung von Sammel-
inseln und Beseitigung von Abfallen auf 6ffentlichen Flachen sank der Uberschuss
wieder um 20.000 Euro und betrug 27.200 Euro im Jahr 2011.

Um bei der Abfallbeseitigung Kosten zu reduzieren, empfahl der LRH, das derzeitige
grolRziigige Netz an Altstoffsammelinseln zu tiberdenken.

Kinderbetreuungseinrichtungen

28.1.

28.2.
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Die Betreuung der nicht schulpflichtigen Kinder in der Krabbelstube und im Kinder-
garten erfolgt durch die Pfarrcaritas an 2 Standorten (Steyregg und Plesching). Bis
Juli 2010 wurden in Steyregg vier KG-Gruppen (davon eine Integrationsgruppe) und
in Plesching zwei Gruppen im KG und eine Gruppe in der Krabbelstube gefihrt. Im
KG-Jahr 2010/2011 musste im KG-Steyregg eine neue Gruppe eingerichtet werden,
die im neuen Arbeitsjahr wieder wedfiel. Allerdings war in der Krabbelstube eine
zweite Gruppe erforderlich.

Nach den Gebarungsunterlagen der Pfarrcaritas erhdhte sich der Zuschussbe-
darf allein fir den Kindergarten im Vergleich 2010 zu 2011 von 122.100 Euro auf
200.400 Euro, zumal eine grélRere Abfertigungszahlung anfiel. Zum Zeitpunkt der
Prufung war offen, in welchem Ausmal} diese Abgangsdeckung vom Land gefdérdert
wird.

Da die Gebarungsunterlagen der Pfarrcaritas derzeit von den Fachabteilungen des
Landes gepriift werden, nahm der LRH von einer Beuteilung der eingetretenen
Kostenentwicklung Abstand.
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Stadtsaal

29.1.

29.2,

Der Stadtsaal verursachte in den letzten drei Jahren jeweils Betriebsabgange
zwischen 14.600 bis 19.800 Euro. Mit den erzielten Mieteinnahmen konnten jahrlich
maximal 22,8 Prozent der Betriebsausgaben bedeckt werden. Von den Betriebs-
ausgaben entfielen 32 bis 46 Prozent auf Bauhofleistungen.

Fir den Stadtsaal liegt keine aktuelle Veranstaltungsstattenbewilligung nach dem
06. Veranstaltungssicherheitsgesetz 2007 vor. Aufzeichnungen Uber die Auslastung
fehlen. Die Schaden aus dem Brand 2010 sind behoben.

Aufgrund des Haftungsrisikos regte der LRH an, die behdérdliche Bewilligung um-
gehend zu beantragen. Dieser Empfehlung kam die Stadt sofort nach. Nach Mei-
nung des LRH sollten auch Aufzeichnungen Uber die genaue Auslastung des Saals
gefihrt und der hohe Betriebsabgang durch mdglichst kostendeckende Tarife ver-
mindert werden. Weiters empfahl er Uberlegungen hinsichtlich kiinftiger Nutzung
bzw. Vermarktung anzustellen. Ein Nutzungskonzept sollte erstellt werden. Auch
Vermietungs- bzw. Verpachtungsmdglichkeiten waren zu prifen.

Bau- und Wirtschaftshof

30.1.

30.2.
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Der Bau- und Wirtschaftshof wird in den Gebarungsaufzeichnungen der Stadt
jeweils als eigene Einrichtung dargestellt. In dieser organisatorischen Einheit
beschaftigt die Stadt 11 Bedienstete in handwerklicher Verwendung. Die Bauhof-
leitung wird groRteils von einem Bediensteten der Bauverwaltung vorgenommen.
Die jahrlichen Ausgaben dieses Regiebetriebes wurden im Rahmen der internen
Leistungsverrechnung nicht vollstandig abgedeckt. Es verblieben Fehlbetrage von
ca. 95.000 Euro in den Jahren 2009 und 2010. Durch eine pauschale, aber nicht
kalkulierte Anhebung der Verrechnungssatze verminderte sich der Abgang 2011 auf
31.500 Euro.

Die Leistungen des Bauhofes sind in einem Produktkatalog beschrieben. Wesent-
liche Tatigkeiten wie der Winterdienst, die Abfallentsorgung und die Betreuung des
Badesees sind vergeben.

Nach Meinung des LRH sollte die Stadt den Personalbedarf im Bauhof kritisch pri-
fen und die Fihrungssituation verbessern. Im Rahmen einer Aufgabenkritik sind
das Leistungsspektrum und die Ablaufe zu hinterfragen und der Produktkatalog zu
aktualisieren. Vorrangig ist eine gebarungsmafige Zusammenfihrung dieser organi-
satorischen Einheit in den Biichern der Stadt sowie die Neugestaltung der Leistungs-
verrechnung. In Zukunft sollten die verrechneten Stundensatze zumindest annahernd
ein aussagekraftiges Kostenbild bei den Leistungsempfangern wie z. B. WVA
und ABA ermdglichen. Dazu mussen die geplanten Leistungsstunden fur Personal-
und Maschineneinsatze auf Basis veranschlagter Ausgaben kalkuliert und laufend
verrechnet werden. Am Jahresende ist eine Nachkalkulation anzustellen. Dabei
sind die tatsachlichen Ausgaben auf Basis der erbrachten Ist-Arbeitsstunden aufzu-
teilen. Auch ist es wichtig, die Regiestunden des Bau- und Wirtschaftshofes auf die
Leistungsempfanger umzulegen.
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Verschuldung

Stand an Finanzverpflichtungen

31.1.

31.2.

In den letzten Jahren wurde die Verschuldung der Stadt sukzessive verringert. Der
Vergleich der jeweiligen Stande der finanziellen Verbindlichkeiten der letzten zwei
abgeschlossenen Finanzjahre mit dem Jahr 2005 zeigt folgendes Bild:

. S . 2005 2010
Finanzverbindlichkeit per Ende Mio. Euro Euro m

Finanzschulden It. Schuldennachweis 7,4 5.825.600 5.470.800
Kassenkredit 1,2 418.100 106.300
Leasingverpflichtungen Musikschule 0,5 298.200 266.100
Energie-Contracting - 169.900 167.300
Haftungen gegeniiber VFI & Co KG - 657.000 838.100
Grundkauf Stadtmauer Sid 0,4 185.700 123.800
Grundkauf Freizeitzentrum 0,6 303.600 242.800
Annuitatenersatz Wasserleitung Plesching 0,1 30.400 15.200
Annuitatenersatz Kanal Abwinden Asten 0,2 127.400 120.700
Summe 9,8 8.015.900 7.351.200

Der LRH stellte fest, dass die Stadt durch eine sparsame Haushaltsfiihrung und
malfdvolle Investitionspolitik ihre Schuldenlast deutlich verminderte. So gingen die
offenen Finanzverbindlichkeiten (Finanzschulden, Kassenkredit, Haftungen und
private Vorfinanzierungen) seit 2005 (letztes abgeschlossenes Finanzjahr bei LRH
Prufung 2006 und maRgeblicher Beginn der Zinssicherungsgeschafte) von 9,8 Mio.
Euro auf 8 Mio. Euro im Jahr 2010 und 7,35 Mio. Euro im Jahr 2011 zurlick. Trotz
zusatzlicher Schuldaufnahmen in der stadteigenen KG und alternativer Finanzie-
rungsformen wie Energie-Contracting wurden in Summe die Finanzverbindlich-
keiten durch regelmaRige Annuitdtenzahlungen und geringe Inanspruchnahme von
Kassenkrediten verringert.

In den offenen Finanzverpflichtungen von 7,35 Mio. Euro nicht enthalten sind die
offenen Verpflichtungen aus Zinssicherungsgeschaften, die im RA 2011 mit 320.600
Euro ausgewiesen sind. Selbst wenn man bericksichtig, dass die ungtinstige Wert-
entwicklung der Finanzgeschafte den Barwert der Verschuldung der Stadt etwa
um diesen Betrag erhoht, hat Steyregg in Summe die Finanzverpflichtungen in den
letzten Jahren deutlich verringert.®

Aus der Sicht des LRH muss die Stadt mit einem deutlichen Anstieg der Verschul-
dung rechnen. Zahlreiche kostenintensive Investitionen (z. B. Schulsanierung,
Kindergartenneubau, Stralensanierungen) stehen heran, die ohne hohe Fremd-
mittelaufnahmen nicht realisierbar sind. Allein wenn die Stadt die Sanierung der
Volks- und Hauptschule entsprechend dem urspriinglichen Bauzeit- und Finanzie-
rungsplan realisiert hatte, waren bis Ende 2011 zusatzliche Darlehen von bis zu
2,83 Mio. Euro aufzunehmen gewesen. Dadurch waren die Finanzverbindlichkeiten
Ende 2011 in Summe auf bis zu 10,18 Mio. Euro gestiegen; dieser Wert ware um
3,5 Prozent Gber dem Niveau vor 6 Jahren (2005).
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Diese offenen Finanzverpflichtungen resultieren aus einem Zinscap und einem Zinsswap, worlber
unter Punkt 34 ff naher berichtet wird.
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Verzinsung von Darlehen

32.2.

32.2.

Bis zum Stichtag 13.9.2012 verminderte sich der Stand an Finanzschulden der
Stadtgemeinde Steyregg weiter auf 5.257.900 Euro.

Davon betrafen

® 652.500 Euro zinsenfreie Investitionsdarlehen des Landes,

® 846.100 Euro fix verzinste Wasser- und Kanalbaudarlehen (Verzinsung jeweils
1%, 2 %, 3 % und 4,29 %) und

¢ 3.759.300 Euro variabel verzinste Darlehen; diese sind auf Basis des 3-Monats-
und 6-Monats-Euribor mit Aufschlagen zwischen 0,07 und 0,75 Prozentpunkten
verzinst. Bei weiterhin kontinuierlicher Tilgung dieser Darlehen wird die offene
Restschuld bis 31.3.2015 auf 3.020.800 Euro sinken.

Im Jahr 2005 hat die Stadt das Zinsrisiko von variablen Darlehen durch einen
Zinscap und dem gleichzeitigen Verkauf einer Swaption’ jeweils im Nominale von
3 Mio. Euro bei 4,29 Prozent abgesichert. Diese Option zog die absichernde Bank
am 2.4.2008. Seither sind variabel verzinste Darlehen von 3 Mio. Euro bis 2015 in
eine Fixverzinsung von 4,29 Prozent gedreht worden. Durch den Cap sind weiterhin
3 Mio. Euro gegen einen Anstieg des Marktzinsniveaus (3-Monats-Euribor) auf tber
4,29 Prozent abgesichert.

Wie der LRH feststellte, beliefen sich die Zinsaufwendungen der Stadt im Jahr
2011 inklusive der Aufwendungen aus dem Zinstauschgeschaft auf 180.600 Euro
(85.700 Darlehenszinsen und 94.900 Zinstauschgeschaft). Das entspricht einer
durchschnittlichen Verzinsung aller verzinslichen Darlehen (ca. 4,996 Mio. Euro
ohne zinsenfreie Landesdarlehen) von 3,61 Prozent. Ohne Zinstauschgeschaft hat-
te die Stadt nur eine durchschnittliche Verzinsung von 1,72 Prozent tragen mus-
sen. Aufgrund des hohen Absicherungsvolumens kann die Stadt nur mehr in sehr
geringem Ausmall vom derzeit vorherrschenden &aulerst niedrigen Markitzins-
niveau profitieren. Wenngleich der durchschnittliche Zinsaufwand der Stadt mit
3,61 Prozent in der vorherrschenden Niedrigzinsphase hoch ist, kam er 2011 etwa
auf dem Niveau des Durchschnittszinssatzes der Staatsverschuldung (3,7 Prozent?)
zu liegen.

Finanzgeschafte

33.1.

Im November 2005 befasste sich der Gemeinderat mit diversen Mal3nahmen zur
Absicherung der variablen Zinssatze bei kommunalen Darlehen. Spekulationen
in fremder Wahrung schloss er dabei dezidiert aus. Auf Basis mehrerer nicht ver-
gleichbarer Angebote beschloss der GR einem bestimmten Produkt einer internatio-
nal tatigen Bank naher zu treten, und zwar der ,dynamischen Zinsabsicherung® bei
3,6 % Zinsobergrenze fur ein Mindestvolumen von 0,5 Mio. Euro und einer Laufzeit
von 5 Jahren beginnend in 2 Jahren (2007 bis 2012). In der Folge holte die Finanz-
verwaltung der Stadt weitere Angebote ein, die letztlich nicht miteinander vergleich-
bar waren. Auch das weitgehend fixierte Produkt (,dynamische Zinsabsicherung®
— eine Kombination von Cap und Swaption) wurde aktualisiert und ergab aufgrund
des steigenden Marktzinsniveaus eine Zinsobergrenze von 3,99 %.
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Genaue Produktbeschreibung siehe Punkt 36 des Berichtes.
Siehe Pressemitteilung des Staatsschuldenausschusses vom 11.7.2012 zur Budget- und Schul-
denentwicklung Osterreichs im Jahr 2011.
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33.2.

Am 2.3.2006 ermachtigte der Gemeinderat den Birgermeister bzw. die Stadtver-
waltung, drei weitere Angebote einzuholen, diese von einem Mitglied des Stadt-
rates prifen zu lassen und die Vergabe an den Bestbieter ohne weiteren Beschluss
vorzunehmen. Zum damaligen Zeitpunkt verfigte die Stadt Gber variabel verzins-
te Darlehen von 5,019 Mio. Euro. Aufgrund des damals steigenden Marktzins-
niveaus wurden reine Zinsabsicherungsgeschafte fir die Stadt durch Zeitverzoge-
rungen tendenziell teurer. SchlieRlich wurden mit Wirksamkeit 4. April 2006 unter
dem Titel einer dynamischen Zinsabsicherung im Nominale von jeweils 3 Mio.
Euro und einer Laufzeit bis 2015 zwei Finanzgeschifte (Cap und Swaption)
abgeschlossen, worlber noch naher berichtet wird.

Der LRH stellte fest, dass die Finanzverwaltung der Stadt erstmals mit Zinsabsiche-
rungsgeschaften konfrontiert war und das dafiir notwendige Know-How erst sukzes-
sive aufbauen musste. Entsprechend dem beschlussmafigen Auftrag des Gemein-
derates wurden fiir das bereits fixierte Produkt drei Vergleichsangebote eingeholt
und an den Bestbieter vergeben. Die diesbezliglichen Beratungsgesprache mit
einem fachkundigen Mitglied des Stadtrates sind nur fragmentarisch dokumentiert.
Ebenso war fur den LRH der Beratungsumfang der versichernden Bank nur ansatz-
weise nachvollziehbar. Aus den vorgelegten Unterlagen war fiir ihn nicht ersichtlich,
wie es zur Entscheidung

e fir das hohe Nominale von 3 Mio. Euro, das sich im Falle der Optionsziehung
durch die Bank in Summe auf 6 Mio. Euro fiir Cap und Zinsswap erhéht sowie
e fir die Laufzeitverlangerung von 2012 auf 2015 kam.

Angaben der Finanzverwaltung zufolge, wurde das hohe Nominale von 3 Mio. Euro
von der sichernden Bank vorgeschlagen, die Laufzeitverlangerung bis 2015 (Ende
der Legislaturperiode) hingegen von der Stadt.

Externe Experten zur Ausschreibung, Risikobewertung und Entscheidungsfindung
wurden nicht beigezogen, was aufgrund der Komplexitat des abgeschlossenen
Geschaftes zweckmallig gewesen ware.

Die derivativen Finanzprodukte wurden abgeschlossen, ohne direkten Bezug zu
den Grundgeschaften, weshalb der LRH bereits in der letzten Prifung 2006 zumin-
dest die interne Zuordnung des urspriinglichen Nominalbetrages von 3 Mio. Euro
zu konkreten Darlehen sowie die Uberwachung und Steuerung der Risiken anregte.
Zu jenem Zeitpunkt war vor dem Hintergrund steigender Zinsen offen, ob die Option
seitens der Bank 2008 gezogen wird. AuRerdem war fir den LRH der starke Abbau
der Verschuldung im Gemeindehaushalt durch Verringerung der Investitionstatigkeit
und Auslagerung der Verschuldung in eine eigene Gesellschaft nicht absehbar.

Zinscap

34.1.
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Diesem versicherungsahnlichen Produkt liegt ein Nominale von 3 Mio. Euro und
eine Laufzeit von 31.3.2006 bis 7.4.2015 zugrunde. Der Cap sichert die Stadt wah-
rend der gesamten Laufzeit vor steigenden Zinsen ab. Sobald der 3-Monats-Euribor
den vereinbarten Referenzwert von 4,29 Prozent Ubersteigt, zahlt die sichernde
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34.2.

35.1.

35.2.

Bank den dartberliegenden Differenzbetrag auf die variable Verzinsung, die die
Stadtgemeinde zu tragen hat. Diese ,Versicherung“ kostete zum damaligen Zeit-
punkt eine einmalige Pramie von 82.000 Euro, die gleich zu Beginn der Laufzeit fallig
wurde. Diese Pramie finanzierte die Stadt durch den gleichzeitigen Verkauf einer
Swaption (siehe Pkt. 36), wofir sie bei Vertragsabschluss von der Bank eine Pramie
von 82.000 Euro erhielt.

Aus der Sicht des LRH ist der abgeschlossene Zinscap ein marktibliches Instrument,
um variable Darlehenszinsen vor einem starken Anstieg des Marktzinsniveaus zu
schutzen. Allerdings ist die Préamie fir derartige Absicherungen generell eher hoch.
Dafur ist das Risiko im Wesentlichen auf das Ausfallsrisiko der sichernden Bank
beschrankt. Durch die einmalige Pramienzahlung von 82.000 Euro fur den Cap kann
Steyregg in Hochzinsphasen nur Zahlungen von der Bank erwirtschaften. Solange
das Nominale durch variabel verzinste Darlehen gedeckt ist, kann sie in Niedrigzins-
phasen auch weiterhin von einem niedrigen Marktzinsniveau profitieren. Sie zahlt fir
variable Darlehen héchstens 4,29 Prozent (zuzlglich Aufschlag auf Zinsindikator).

Problematisch ist, dass die Stadt die Versicherungspramie fur den Cap nicht aus
dem Haushalt zahlte, sondern durch den gleichzeitigen Verkauf einer Swaption ver-
dienen wollte.

Durch das Ziehen der Swaption seitens der versichernden Bank im Jahr 2008 kann
die Stadt das in letzter Zeit sehr niedrige Marktzinsniveau nur mehr im geringen
Ausmal nutzen; von den aktuell 3,759 Mio. Euro variablen Darlehen wurden durch
die gezogene Option 3 Mio. Euro in eine Fixverzinsung ,gedreht®, sodass gegen-
wartig nur mehr ca. 759.000 Euro nach den derzeit sehr giunstigen Marktzinsen
variabel verzinst werden. Mit 3 Mio. Euro Nominale des Zinscaps liegt daher
aktuell eine Ubersicherung vor. Diese Situation ist aus der vertraglichen Vereinba-
rung 2006 infolge der Optionsausibung 2008 und den Abbau der Verschuldung der
Stadt entstanden. Sie stellt aber insofern kein finanzielles Risiko dar, als aus dem
Cap nur Ertrage erwirtschaftet werden kénnen. Die versichernde Wirkung des Caps
erhoht sich erst wieder mit neuen Darlehensaufnahmen im variablen Bereich, wie dies
beispielsweise flr den Kindergartenneubau geplant ist.

Da der Cap derzeit ohne sichernde Wirkung ist, schlug die Finanzverwaltung vor,
dieses Produkt zum damals aktuellen Wert (ca. 20.000 Euro) zu verkaufen. Dies
wurde vom Stadtrat abgelehnt. Seither ist der Wert des Caps durch das gesunkene
Marktzinsniveau gefallen. Lt. Bewertung der sichernden Bank betrug der Wert des
Caps zum 31.12.2011 noch 2.790,79 Euro bzw. 57,29 Euro zum 27.9.2012.

Da das Marktzinsniveau auch 2012 weiter gefallen und aus gegenwartiger Sicht mit
keinem starken Anstieg des Zinsniveaus zu rechnen ist, lassen die Finanzmarkte
kurzfristig keinen nennenswerten Wertzuwachs des Caps erwarten.

Swaption

36.1.
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Bei diesem von Steyregg abgeschlossenen Finanzprodukt erwirbt der Kaufer der
Swaption (Bank) gegen Zahlung der Optionspramie das Recht, in einen Zinsswap
zu einem vereinbarten Zeitpunkt einzutreten, wobei die Ausgestaltung des Swaps
von vornherein festgelegt wird. Der Verkaufer einer Swaption (Stadt) geht gegen
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Erhalt der Optionspramie die Verpflichtung ein (wenn der Kaufer die Option aus-
Ubt), in einen Zinsswap zum vereinbarten Zeitpunkt einzutreten. Der in Steyregg
abgeschlossene Zinsswap ist eine Vereinbarung zwischen zwei Parteien, Zinszah-
lungen gleicher Wahrung Uber einen bestimmten Zeitraum zu tauschen.

Die Stadt Steyregg verkaufte mit Wirksamkeit 4.4.2006 eine mit dem Zinscap
verlinkte Swaption im Nominale von 3 Mio. Euro. Mit der erhaltenen Pramie von
82.000 Euro kompensierte sie die Pramie des Caps. Die verkaufte Swaption raumte
der Bank das Recht ein, zum Stichtag 2.4.2008 in einen nicht tilgenden Zinsswap
einzutreten. Diese Option wurde termingerecht seitens der Bank gezogen. Daher
ist Steyregg seit 2008 verpflichtet, auf Basis des Nominales von 3 Mio. Euro
variable Zinszahlungen (3-Monats-Euribor) gegen fixe Zinsen von 4,29 % p.a.
fiir einen 7-jahrigen Zeitraum (7.4.2015) zu tauschen.

Fir den LRH steht Folgendes fest:

e Die beim Verkauf der Swaption eingeraumte Option fir den im Vorhinein verein-
barten Zinstausch (variable gegen fixe Zinsen) wird von einer Bank in der Regel
nur dann ausgeubt, wenn es fur die Stadt unglnstig ist, das hei3t die vereinbarten
Konditionen des dahinterliegenden Zinsswaps sind schlechter als die aktuellen
Marktkonditionen. Nach Einschatzung von Finanzexperten ist daher der Verkauf
einer Swaption als reines Sicherungsinstrument nur bedingt geeignet. Vorteilhaf-
ter fur die Stadt ware es aus der Sicht des LRH gewesen, entweder

e die Pramie fiir einen Zinscap aus dem Haushalt zu zahlen oder

e anstelle des Caps und/oder der Swaption gleich einen Zinsswap als
Sicherungsinstrument einzusetzen, der bei Vertragsabschluss in der Regel
kostenlos ist, jedoch wahrend der Vertragslaufzeit durch laufende Anderung
des Marktzinsniveaus zu einem positiven oder negativen Marktwert fihrt und
gegen Ende der Vertragslaufzeit wieder einen Marktwert von Null erreicht.

* Mit dem Swaption-Verkauf ging die Stadt ein Risiko ein, um die Pramie fir den
Cap zu sparen. Dem Gewinn der Pramie von 82.000 Euro stand ein vielfach hohe-
res Verlustrisiko entgegen. Das ,,gut gemeinte“ Sparen bei den Kosten fiir die
Zinssicherung fiihrte inzwischen zu héheren Zinszahlungen als dies beim
vorherrschenden Zinsniveau ohne Zinssicherung notwendig wére.

e Das grofite Risiko des seit 2008 wirksamen Zinsswaps liegt in der Zinsdifferenz
zwischen Fixzins (4,29 Prozent) und dem 3-Monats-Euribor (derzeit ca. 0,2 Pro-
zent). Dieses finanzielle Risiko wurde bei Abschluss des Geschaftes tenden-
ziell unterschatzt, zumal zum damaligen Zeitpunkt eher von steigenden Markt-
zinsen ausgegangen und das inzwischen eingetretene extrem niedrige Marktzins-
niveau auch von Finanzexperten nicht prognostiziert wurde. AuRerdem wirkt sich
das hohe nicht tilgende Nominale und die lange 7-jahrige Laufzeit negativ fir
die Stadt aus.

e Solange das Marktzinsniveau (3-Monats-Euribor) einen positiven Wert auf-
weist, ist das Zinsrisiko der Stadt durch den Fixzins begrenzt, das heil3t bei
einem angenommenen Marktzins bzw. 3-Monats-Euribor von Null (worst case) liegt
das jahrliche Risiko bei 4,29 Prozent. Dieses mdgliche Verlustpotenzial von
jahrlich max. 128.700 Euro ist zwar hoch, flr Steyregg aber tragbar. Allerdings
wird diese Grenze Uberschritten, wenn der variable Zinssatz einen negativen
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Wert erreichen sollte. Die getroffene Rahmenvereinbarung fur Finanzterminge-
schafte vom 4.4.2006 sieht in § 12 Pkt. 11 vor, dass negative Werte verrechnet
werden und kein Floor bei Null Prozent eingezogen wird, wenn keine gegenteilige
schriftliche Vereinbarung getroffen wird. Eine derartige schriftliche Vereinbarung
liegt nicht vor. Durch eine nachtagliche Vereinbarung sollte das theoretisch unbe-
grenzte Verlustrisiko im Nachhinein klar begrenzt und soweit als moglich durch
Nachverhandlungen vermindert werden.

* Problematisch ist, dass mit Abschluss des Rahmenvertrages (§ 12 Pkt. 12) beide
Vertragspartner einander bestatigen, dass sie die Geschéafte auf eigene Rech-
nung abschliefen und hinsichtlich der wirtschaftlichen Chancen und Risiken ih-
re eigenen Untersuchungen angestellt haben. Der LRH bezweifelt, dass es der
Finanzverwaltung oder dem Gemeinderat einer Gemeinde in der Gré3enordnung
von Steyregg beim erstmaligen Abschluss eines derart komplexen Finanzpro-
duktes mdglich war, die Chancen und Risiken solcher Geschéafte ohne umfas-
sende Beratung richtig einzuschatzen.

* Die Konditionen des Zinsswaps, aber auch des Caps, stimmen hinsichtlich
Tilgung und Zinsbasis nicht mit den abzusichernden Darlehen der Stadt
iberein. Dies trug mitunter zu der inzwischen vorherrschenden Ubersicherung
bei. In Hinkunft sind die Konditionen etwaiger Derivate auf die konkret abzu-
sichernden Darlehen abzustimmen.

Da Gemeinden generell Finanzderivative nur zur Absicherung von Grund-
geschiften einsetzen diirfen, derzeit aber bei variablen Darlehen der Stadt
eine Ubersicherung von ca. 2,24 Mio. Euro durch den Zinscap und den Zins-
swap vorliegt, empfiehlt der LRH Nachverhandlungen mit der absichern-
den Bank. Dies vor allem unter dem Aspekt der notwendigen Beratung bei derart
komplexen Produktstrukturen, der hohen Nominalbetrage der beiden Derivate und
der mit den Grundgeschaften nicht abgestimmten Tilgungsstruktur. All diese Fak-
toren trugen zu der gegenwartig vorliegenden Ubersicherung bei, deren Kosten von
der Stadtgemeinde zu tragen sind.

Risikobeobachtung und -steuerung

37.1.
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Uber Empfehlung des LRH in der letzten Priifung hat die Stadtgemeinde begonnen,
die bereits eingegangenen Risiken beim Ziscap und Zinsswap gezielt zu steuern.
Die Wertentwicklung der Finanzprodukte wurde laufend beobachtet und regelmafig
dem Stadtrat zur Kenntnis gebracht. Auch wurde der aktuelle Wert der Derivative in
den Rechnungsabschlissen transparent in einer eigenen Beilage ausgewiesen. Die
Aufwands- und Ertragssituation aus den derivativen Finanzgeschaften wird laufend
aktualisiert.

Die Stadt war auch bestrebt, die Ertragssituation durch Verkauf des Zinscaps zu
verbessern (siehe Pkt. 35) und die Risiken aus dem Fixzinsgeschaft (Zinsswap) zu
vermindern. Nachdem die Bank die Option fir den Zinsswap am 4.4.2008 gezo-
gen hatte, verkaufte die Stadt am 22.4.2008 eine neuerliche Swaption und erhielt
dadurch eine Pramie von 31.800 Euro. Mit diesem neuerlichen Swaption-Verkauf
wollte sie die in eine Fixverzinsung ,gedrehten“ Darlehen ab 2009 wieder in eine
variable Verzinsung umwandeln. Dies ist nicht gelungen, weil die Bank am verein-
barten Stichtag 2.4.2009 auf das Ziehen dieser Option verzichtete.
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37.2.

37.3.

Fir den LRH war die Uberlegung, die fixe Darlehensverzinsung wieder in eine
variable Verzinsung zu drehen, grundsatzlich nachvollziehbar. Problematisch war
aber, dass dies wieder mittels Finanztermingeschaft (Swaption) erfolgte, anstatt
dies mittels Zinsswap direkt zum neuerlichen Abschlusszeitpunkt 22.4.2008 vorzu-
nehmen.

Wie der LRH bereits 2006 anmerkte, steht er reinen Zinsabsicherungsgeschéaften
grundsatzlich aufgeschlossen gegenuiber. Er meint, dass es aus Griinden der bes-
seren Planbarkeit zweckmaRig ist, ein effizientes Schuldenmanagement aufzu-
bauen. Dies erfordert unter anderem ein den jeweiligen Marktverhaltnissen ent-
sprechendes Schuldenportfolio aus variabel und fix verzinsten Darlehen mit unter-
schiedlichen Laufzeiten. Das Schuldenportfolio der Stadt Steyregg ist aufgrund des
hohen Anteils an fix verzinsten Darlehen infolge des hohen Nominales aus dem
Zinsswap und dem Zinscap derzeit aus der Sicht des LRH nicht effizient gema-
nagt. Der LRH sah in der gegenwartigen Marktsituation einen Handlungsbedarf
zur Erhéhung des Anteils an variabel verzinsten Darlehen. Er empfahl, die beste-
hende Ubersicherung aus derivativen Finanzgeschéaften im Einvernehmen mit der
absichernden Bank durch Nachverhandlungen abzubauen und dadurch Zinskosten
in der derzeit vorherrschenden Niedrigzinsphase einzusparen.

Zu den Punkten 33.1. bis 37.2. merkte die Stadt an, dass sie auf Basis einstimmiger
Beschliisse des Gemeinderates beim Abschluss der beschriebenen Geschéfte nur
die Absicht hatte, das Zinsenniveau fir ein Darlehensvolumen von 3,0 Mio. Euro zu
begrenzen. Niemals bestand die Absicht, Spekulationsgeschéfte zu tatigen. Aller-
dings wurden die Vertrdge tatséchlich ohne tiefere Kenntnisse der Materie und auch
ohne Fachberatung abgeschlossen. Andererseits hat es aber auch die Bank verab-
sdumt, das mdgliche Risiko des Geschéftes darzustellen. Die Art der Zinsabsiche-
rung wurde von der Stadt aber im guten Glauben gewéahlt und sogar die Aufsichts-
behérde hat mit Schreiben vom 17.6.2008, GZ: IKD(Gem)-300059/340-2008-Sec/PI
(siehe Anlage 5), nach Priifung der konkreten Geschéfte festgestellt, dass ,wir das
abgeschlossene Zinsabsicherungsgeschéft flir zweckméRig erachten und es daher
zur Kenntnis nehmen* und dartiber hinaus auch noch angemerkt hat: ,Wir ersuchen
Sie hoflich, uns zu gegebener Zeit iber lhre gesetzten MalRnahmen zu informieren
und bedanken uns fir lhre Bemihungen um die Optimierung lhrer aushaftenden
Darlehen.”

Die Anregung des LRH wird aber aufgegriffen und Nachverhandlungen unter Beizie-
hung von Sachversténdigen in die Wege geleitet werden.

Rucklagen

38.1.

38.2.
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Die Stadtgemeinde verfugte Ende 2011 tber Riicklagen von 73.700 Euro. Davon
entfielen 11.300 Euro auf die seit Jahren bestehende Ricklage fiir soziale Mal3-
nahmen und 62.400 Euro auf die in den Jahren 2007 und 2008 gebildete RL fir die
Errichtung eines Zeughauses der FF Lachstatt.

Der LRH stellte fest, dass Ricklagen in der Stadtgemeinde eine eher unterge-
ordnete Rolle spielten. Die Stadt traf bislang keine finanzielle Vorsorge fur notwen-
dige Sanierungen im Bereich der Wasserleitungs- und Kanalnetze. Falls in Hinkunft
zweckgebundene Einnahmen nicht unmittelbar zur Finanzierung von Sanierungs-
kosten bendtigt werden, sollten sie zweckentsprechend in einer RL fur Wasser und
Kanal gebunden und als innere Darlehen zur Starkung der Liquiditat eingesetzt
werden.
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Sonstige Feststellungen

Sozialzentren

39.1.

39.2.

Eine gemeinnutzige Wohnbaugesellschaft errichtete auf einem ehemaligen Stadt-
grund zwei Gebaude flur ,Betreubares Wohnen®, wovon Raumlichkeiten von ca.
180 m? im Eigentum der Stadt stehen. Fur dieses Eigentumsrecht verkaufte die Stadt
den Grund (220.100 Euro) und erbrachte eine Ausgleichszahlung von 138.121 Euro.

Ein kleiner Teil dieser Raumlichkeiten wird flr Betreuungsleistungen des
Roten Kreuzes und fir die Mutterberatung bendtigt. Ein GroRteil dieser angekauf-
ten Wohnungen samt angemieteten Nebenrdumen wird kostenlos hauptsachlich an
politische Vorfeldorganisationen (Familienbund und Familienakademie) und mit-
unter an ortliche Vereine, Privatpersonen und Kleinunternehmen im Gesundheits-
bereich zur Verfiigung gestellt. Der Stadt erwachsen dadurch jahrlich Kosten
zwischen 14.000 und 16.000 Euro.

Der LRH hielt die bisher kostenlose Nutzung der Raumlichkeiten fur grof3zugig.
In Hinkunft sollten zumindest die Betriebs- und Reinigungskosten verrechnet
werden. Andernfalls sind diese Naturalleistungen als indirekte Subvention der jewei-
ligen Leistungsempfanger transparent zu machen.

Freiwillige Feuerwehren

40.1.

40.2.

Die laufenden Ausgaben fiir zwei Freiwillige Feuerwehren in Steyregg und Lachstatt
beliefen sich 2011 auf 14,79 Euro je EW. Im Vergleich dazu lag dieser Wert 2009 bei
16,08 Euro und 2010 bei 15,10 Euro. Berechnungen der Aufsichtsbehdrde zufolge
lag der ricklaufige Wert 2011 noch um etwa 3 Euro tGber dem Bezirksdurchschnitt.

Fir den LRH war die Abweichung nachvollziehbar, da die Stadt anstelle eines
eigenen Gebaudes Raumlichkeiten um jahrlich ca. 32.000 Euro mietet. Dies wirkt
sich mit etwa 6 Euro kostenerhdéhend auf die Quote je Einwohner aus.

Verwertung von Liegenschaften

411.

41.2.
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Die Stadt hat in den letzten Jahren mehrere nicht benétigte Liegenschaften verkauft.
Zuletzt erwirtschaftete sie 2010 ca. 650.000 Euro aus dem Verkauf eines 45 Jahre
alten Wohngebaudes. Dieser Erlos trug wesentlich zum positiven Ergebnis im ao. H.
bei.

Der LRH gewann den Eindruck, dass die Stadt bei der bisherigen Verwertung von
sanierungsbedurftigen Gebauden um wirtschaftlich vertretbare VeraulRerungserlose
bemuht war. Diese Bemuhungen sollten weiter fortgesetzt werden. Aus der Sicht
des LRH sollte die Stadt daher den Verkauf des alten Gebaudes an der Stadtmauer
prufen, welches derzeit von Vereinen genutzt wird und sanierungsbedrftig ist.

a4



Stadtgemeinde Steyregg Dezember 2012

BAUVORHABEN

Kindergartenneubau

421.

42.2.

42.3.

Der derzeitige Kindergarten Steyregg ist in einem Gebaude der Pfarrcaritas
untergebracht, dessen Raum- und Spielplatzsituation nicht mehr den Anforde-
rungen entspricht. Aufgrund des steigenden Bedarfes fasste der Gemeinderat am
30. Juni 2011 den Grundsatzbeschluss flir den Neubau eines 5-gruppigen Kinder-
gartens samt Krabbelstube am Areal des derzeitigen Kinderspielplatzes. Dieser Er-
satzbau wurde vom Land OO im Rahmen des Kostendampfungsverfahrens bewilligt;
die Finanzierungsgenehmigung lber 2.618.700 Euro liegt vor.® Inzwischen wurde
mit dem Bau begonnen (Baubeginn 29.8.2012). Die Finanzierung erstreckt sich bis
ins Jahr 2016.

Uber Beschluss des Gemeinderates vom 31.3.2011 wurde der Ortsplaner mit
der Erstellung einer kostenlosen Planungsstudie am bestehenden Kinderspielplatz-
areal beauftragt. Am 30.6.2011 beschloss der GR, den Ortsplaner mit der Einreich-
planung zu beauftragen. Ein Beschluss fur die gesamte Planung und Bauleitung
liegt bis zum Zeitpunkt der Prufung nicht vor. Die Honorarkostenaufstellung des
Architekten vom 21.5.2012 weist die geplanten Leistungen mit 150.800 Euro exkl.
USt. aus. Inklusive der sonstigen planerischen Leistungen ist mit einem Gesamt-
honorar von 199.600 Euro exkl. USt. zu rechnen. Im Vergleich dazu sind in der
Kostenschatzung vom 16.11.2011 samtliche Honorare mit 239.500 Euro beziffert.

Der LRH bemangelte, dass die Projektplanung flir den Kindergartenneubau
ohne Ausschreibung und bislang auch ohne schriftlichen Vertrag an den Ortsplaner
vergeben wurde. Nach den vergaberechtlichen Bestimmungen sind Dienstleistungs-
auftrage bis 200.000 Euro im Vergabeverfahren mit Bekanntmachung zu vergeben.
Bei entsprechender Bekanntmachung, die es in der Stadt Steyregg nicht gegeben
hat, steht es der Stadt frei, ob sie die Architektenleistungen im offenen, im nicht
offenen oder im Verhandlungsverfahren vergibt.

Kritisch sah der LRH die Vergabe von Projektplanungen an den Ortsplaner, dem
nach Auffassung des LRH bei Projekten wie dem Kindergartenneubau eine bera-
tende und begutachtende Funktion zukommt. Mitunter ist es notwendig, den Orts-
planer in die Grundlagenarbeit und in das Vergabeverfahren der Projektplanung
direkt einzubinden, wodurch ein moglicher Wettbewerbsvorteil entstehen kdnnte.
Der LRH empfahl daher, in Hinkunft die ortsplanerischen Leistungen mittels Werk-
vertrag genau zu regeln und konkrete Projektplanungen entsprechend den vergabe-
rechtlichen Regelungen zu vergeben.

Die Stadt teilte mit, dass inzwischen die Vertrdge mit dem Ortsplaner unterzeichnet
wurden. Die Stadt Steyregg wird das Vertragsverhéltnis mit dem Ortsplaner konkre-
tisieren, sodass es bei kiinftigen Bauvorhaben zu keinen Interessenskonflikten mehr
kommen kann.

9
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IKD(Gem)-311366/290-2012-Bi vom 3.5.2012
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43.1.

43.2.

441.

44.2.

Die Baumeisterarbeiten wurden im offenen Verfahren ausgeschrieben. Mit einer
Angebotssumme von 411.900 Euro exkl. USt. war eine Baufirma Billigstbieter,
die auch den Zuschlag erhielt. Den diesbezlglichen Bauauftrag vom 29.8.2012
beschloss der Gemeinderat nachtraglich am 27.9.2012.

Nach Ansicht des LRH sollten in Hinkunft derartige Vergabebeschllsse rechtzeitig
herbeigefiihrt werden.

Zur Vorfinanzierung der Baukosten bendétigt die Stadtgemeinde eine Zwischenfinan-
zierung mittels Bankdarlehen. Deshalb ersuchte die Stadtamtsleitung am 22.8.2012
sechs Banken, ein Angebot Uber einen Zwischenkredit von 1.172.300 Euro bis
31.8.2012 zu stellen. Es gingen zwei Angebote ein. Die Darlehensvergabe erfolg-
te Uber Beschluss des Gemeinderates vom 27.9.2012 an den Bestbieter auf Basis
des 3-Monats-Euribor mit einem Aufschlag von 85 Basispunkten.

Der LRH stellte fest, dass

e die Frist zur Anbotslegung mit einer Woche sehr kurz und
e die Ausschreibungsunterlagen und -bedingungen hinsichtlich Zinsbasis und
Zinsanpassung mangelhaft waren.

Da sich einzelne Bankinstitute aufgrund der Vorgaben aulerstande sahen, ein
Angebot zu legen, flhrte dies zu einem sehr eingeschrankten Wettbewerb. In Hin-
kunft sollten Darlehen und Zwischenkredite ordnungsgemaf auf einheitlicher Zins-
basis mit dazu passender Zinsanpassung ausgeschrieben werden. Daher sollte in
den Ausschreibungsbedingungen von einer Zinsbindung an den 3-Monats-Euribor
und gleichzeitig halbjahrlicher Zinsanpassung Abstand genommen werden.

Fir die Aufnahme des Zwischenkredites beantragte die Stadtverwaltung die auf-
sichtsbehdrdliche Genehmigung. Diese lag zum Stichtag 8.10.2012 noch nicht vor.

Generalsanierung der Volks- und Hauptschule

Allgemeines

451.
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Seit dem Jahr 2003 bemihte sich die Stadt um die Generalsanierung des Schul-
gebaudes. Mit Beschluss des Gemeinderates vom 3. Juli 2003 bestellte sie den
Ortsplaner zum Generalplaner. Im Jahr 2004 schatzte dieser die Gesamtbaukosten
fur das Sanierungsprojekt auf 3,235 Mio. Euro inkl. USt.

Als das Projekt 2008 in das Schulbauprogramm des Landes OO aufgenommen
wurde, aktualisierte der beauftragte Architekt den erforderlichen Bauumfang und
die Kostenberechnung. Die urspriinglichen Projektkosten wurden indexangepasst;
energetische und schalltechnische MaRnahmen, der Austausch der Fenster, der
Einbau eines AuRenliftes sowie Kunst am Bau waren in das Projekt neu einzupla-
nen. Nach Abschluss des Kostendampfungsverfahrens legte das Land OO den aus
Schulbaumitteln maximal férderbaren Kostenrahmen mit 4,2 Mio. Euro fest. Davon
entfielen etwa

¢ 3,7 Mio. Euro exkl. USt. fur Immobilien, die in der neu zu grindenden KG abzu-
wickeln und zu finanzieren sind sowie

® 540.000 Euro inkl. USt. fir Mobilien, die im a.o. Haushalt der Stadt auszuweisen
und zu bedecken sind.
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Um das Projekt unter Wahrung des Vorsteuerabzuges realisieren zu kénnen, grin-
dete die Stadt die stadteigene Gesellschaft ,Verein zur Férderung der Infrastruktur
der Stadtgemeinde Steyregg & Co KG“. Die Schulsanierung ist bislang das einzige
Projekt, das Uber die gemeindeeigene KG abgewickelt wird.

Finanzierung

46.1. Fur die Generalsanierung der Volks- und Hauptschule einschlieRlich der Freisport-
anlage erteilte das Land im Mai 2009 folgende Finanzierungsgenehmigung, die vom
Gemeinderat am 2.Juli 2009 (TOP 5) formal auch beschlossen wurde.°

= B B N ETEa Y EAl

Anteilsbetrag o.H. 100.000 80.000 55.069 235.069
Bankdarlehen

2.200.000 2.200.000
Uber KG
LZ-BGD 50.000 0 25.000 25.000 50.000 150.000 600.000 900.000
Bedarfszuweisung 50.000 0 25.000 25.000 50.000 150.000 600.000 900.000
SUMME 2.400.000 80.000 105.069 50.000 100.000 300.000 1.200.000 4.235.069

Im Zuge dieser Finanzierungsgenehmigung gab das Land unter anderem bekannt,
dass

e die Kostenerhohung von 1,360 Mio. Euro (gegenuber der friheren Projekt-
kostenschatzung) vorerst mittels Darlehen zu finanzieren ist und Uber eine
etwaige Gewahrung von weiteren Schulbauférderungsmitteln (LZ + BZ) fiur
diese Kostenerhdéhung zu einem spateren Zeitpunkt entschieden wird und

e die Zwischenfinanzierungskosten (ab dem genehmigten Baubeginn 2009) fur die
Vorfinanzierung der Schulbauférderungsmittel (LZ + BZ) im Zuge der Endab-
rechnung als forderbar anerkannt werden.

Noch bevor dieser Finanzierungsplan in der Stadtverwaltung einging, erhielt die
Stadtverwaltung Kenntnis Uber die voraussichtlichen Landesférderungen von
1,8 Mio. Euro bis 2020, wie dies aus einem Aktenvermerk der Amtsleitung vom
22.4.2009 hervorgeht. Der Gemeinderat beschloss daher schon im Vorfeld (GR
23.4.2009), dass mit der Schulsanierung unter den gegebenen Voraussetzungen
nicht begonnen wird, was dem damals zustandigen Gemeindereferenten auch
schriftlich mitgeteilt wurde. Diesem Schreiben des ehemaligen Birgermeisters
vom 13.7.2009 an den Referenten ist zu entnehmen, dass der Stadt der zuge-
sagte Landesanteil von 63 Prozent und die Zuteilung der Landesmittel wéhrend der
geplanten Bauzeit 2009 bis 2011 zu gering sind.

46.2. Der LRH stellte fest, dass die Stadtgemeinde zwar formell den Finanzierungsplan
beschloss, eine Generalsanierung auf Basis dieses Finanzierungsplanes jedoch
ablehnte. Die anfallenden Zinsen aus der Vorfinanzierung von Landesmitteln It.
Finanzierungsplan sind forderbar. Entsprechend dem Forderschlissel aus dem
Schulbaugesprach 2008 kann sie erwarten, dass etwa 63 Prozent der Vorfinan-
zierungszinsen vom Land geférdert werden. Wenn das Land diesen Férderschlis-
sel auch fir die Kostenerhdhung von 1,360 Mio. Euro anwendet, kdnnen vom
2,2 Mio. Euro Darlehen etwa 850.000 Euro aus Férderungen zurtickbezahlt werden.

10 Siehe IKD(Gem)-311366/245-2009-Bi vom 20.5.2009
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47 1.

47.2.

Kritisch sah der LRH, dass es in den letzten 3 Jahren nicht gelungen ist, das Férder-
ausmalf fur die absehbare Kostenerhdhung im Einvernehmen mit dem Land vorbe-
haltlich der Mittelbereitstellung durch den O6. Landtag zu konkretisieren. Er gewann
den Eindruck, dass sich die Stadt bislang wenig um eine solche Abklarung bemihte.
Aus der Sicht des LRH sind Stadt und Land gemeinsam gefordert, den Férdermodus
fur die geplante Kostenerh6hung klarer zu regeln. Dies ist notwendig, um das end-
gulltige Erfordernis des vorlaufig mit 2,2 Mio. Euro eingeplanten Bankdarlehens bzw.
dessen teilweise Rickfiihrung aus Férderungsmitteln besser planen zu kénnen.

Fir den LRH steht fest, dass bislang die planmaRige Fremdfinanzierung und Vor-
finanzierung der Landesférderungen giinstiger gewesen ware, als das Hinaus-
schieben von unausweichlichen Baukosten. Dies deshalb, weil in letzter Zeit Fremd-
finanzierungszinsen niedriger waren, als Indexsteigerungen bei den Baukosten.
Dem LRH fehlte ein diesbeziglicher Wirtschaftlichkeitsvergleich als Entscheidungs-
grundlage fur den Gemeinderat.

Nach Auffassung des LRH bedeutet die Finanzierungsdarstellung des Landes, dass
die Stadt in ihrer KG vorerst Fremdmittel von bis zu 3,85 Mio. Euro ausschreiben
und aufnehmen hatte missen. Davon wirden jedenfalls 1,65 Mio. Euro einen
Zwischenkredit darstellen, der zur Ganze aus Landesférderungen zuriickbezahlt
werden kann und dessen Zinsen férderbar sind. Lediglich flr das im Finanzierungs-
plan mit 2,2 Mio. Euro vorgesehene Bankdarlehen hatte die Stadt seit drei Jahren
abklaren sollen, im welchem Ausmaly Forderungen zur Rickzahlung des Kredites
tatsachlich erwartet werden kdnnen. Fir den LRH ist der vorliegende Finanzierungs-
plan ein Indiz dafir, dass es fiir Gemeinden, aber auch fiir das Land OO immer
schwieriger wird, notwendige Sanierungen im Schulbereich innerhalb einer Gblichen
Bauzeit zu finanzieren.

Den Angaben der Stadt zufolge lehnte Steyregg bei der derzeit niedrigen Gesamt-
verschuldung die hohen Darlehensaufnahmen in der KG ab, weil sie den Haus-
haltsausgleich nicht gefahrden wollte. Sie meinte, dass hohe Annuitatenzahlungen
in der KG zu hohen Liquiditatszuschiissen aus dem Gemeindehaushalt fihren und
Steyregg zur Abgangsgemeinde werden wirde. Dies will die Stadt vermeiden.

Wie der LRH feststellte, hatte der Zinsendienst fur die hohen Kreditaufnahmen bei
einer planmaRigen Realisierung des Gesamtprojektes in den Jahren 2009 bis 2011
den Haushaltsausgleich zwar erschwert, nicht aber verhindert. Zu berlcksichtigen
ist allerdings, dass im Jahr 2009 die tatsachlichen Auswirkungen der Finanz- und
Wirtschaftskrise auf die Einnahmensituation der Stadt nicht absehbar waren.

Fremdmittelaufnahmen in der KG

48.1. Zur Finanzierung der bislang durchgefiihrten Sanierungs- und AdaptierungsmafR-
nahmen tatigte die gemeindeeigene KG folgende Darlehensaufnahmen mit einer
Laufzeit von jeweils 20 Jahren:
Darlehensbetrag
e | ORI | ondten

2010 385.000 3-M-Euribor + 0,55 % Aufschlag

2011 275.000 3-M-Euribor + 0,74 % Aufschlag

2012 135.000  3-M-Euribor + 1,00 % Aufschlag

795.000
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Die bisherige Aufnahme von Fremdmitteln mit relativ niedrigen Darlehensvolumi-
na erachtet der LRH als unzweckmaRig. Sie ist verwaltungsaufwandig und teuer.
Wesentlich glnstigere Konditionen hatte die Stadt erreicht, wenn sie zu Beginn der
Sanierungsmafinahmen ein groReres Darlehensvolumen ausgeschrieben und die
tatsachlich bendétigten Darlehensbetrage bedarfsgerecht nach Baufortschritt verein-
bart hatte.

Bauabwicklung

49.1.

49.2,
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Entsprechend dem Vorschlag des Architekten legte der GR am 24.9.2009 die Sanie-
rungsetappen fur das Gesamtprojekt wie folgt fest:

Schitzkosten

2009 500.000 Sanierung Sanitarraume, Zusammenlegung von  zwei
Klassenraumen

2010 1.545.000 Fassade, Dach, Fenster neu, Sonnenschutz neu, Roh-
bauarbeiten fir Aufzug und Hebebihne, Einbau von zwei
Polyrdumen in VS, Errichtung von zwei Raumen fir Neue Mit-
telschule

2011 1.080.000 Fertigstellung Brandabschlisse, Heizung, Gelander, Ausbau des
HS-Schultraktes, Ausbau der Kiiche, Einrichtung fiir Schiileraus-
speisung und neue Raume, Einbau Lift Kiiche

2012 1.105.000 Ausbau der restlichen Raume, Einrichtung, Lifteinbau HS,
AuRenanlagen, Kunst

4.230.000

Da die Stadt die im Finanzierungsplan vorgesehene Landesforderung fir unzu-
reichend hielt, wollte sie urspriinglich mit den Sanierungsarbeiten nicht beginnen;
aufgrund der Dringlichkeit hat sie 2009 in kleinen Schritten einzelne Arbeiten doch in
Angriff genommen und vor allem die Sanitarraumlichkeiten erneuert.

Uber Anraten der Geschéaftsfiihrung der KG bzw. der Stadtamtsleitung empfahl der
Stadtrat mittels Beschluss vom 3. Dezember 2009 dem Gemeinderat, die Gene-
ralsanierung der Schule weiter auszusetzen und 2010 nur die MalRnahmen fir die
Neue Mittelschule anzugehen. Dieses Ansinnen bestatigte der GR am 10.12.2009.
Auch 2011 und 2012 gab die Stadt im Wege der KG kleinere Sanierungsmafinahmen
in Auftrag, woflr jeweils die Beschlisse des Gemeinderates herbeigeflhrt wurden.
Inzwischen ist eine Aufteilung der Sanierungsarbeiten auf kleinere Bauabschnitte
nicht mehr moglich.

Aus der Sicht des LRH ist eine Entscheidung tber das Gesamtprojekt aus mehreren
Grinden vordringlich.

* Eine ,Zerlegung” der offenen Bauarbeiten wie z. B. Warmeddmmung, Fassade,
Heizung usw. in jahrlich kleine Baulose ist technisch nicht méglich und wirtschaft-
lich nicht vertretbar.

* Die Kostenschatzung fir das Gesamtprojekt stammt auf Preisbasis August 2008
und der schulbaubehdrdlich bewilligte Kostenrahmen von 4,2 Mio. Euro bein-
haltet bereits eine Indexsteigerung von 16,2 % (Oktober 2004 bis Februar 2009).

a4



Stadtgemeinde Steyregg Dezember 2012

50.1.

50.2.

51.1.

51.2.
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Lt. Angabe des Bauleiters ist der Baukostenindex von August 2008 bis August
2012 um 6,49 % weiter gestiegen. Bei ca. 3 Mio. Euro offenen Baukosten bedeu-
tet dies indexbedingte Mehrkosten von 195.000 Euro. Bei planmaRiger Realisie-
rung des Projektes mit hoher Fremdfinanzierung waren hoéchstens 144.000 Euro
Zinsen angefallen und indexbedingte Mehrkosten wéaren vermieden worden.

* Die steuerrechtliche Situation zur Abwicklung eines Vorhabens in einer KG
hat sich 2012 nachhaltig gedndert. Dadurch war fir die Stadt zum Zeitpunkt der
Prifung offen, in welchem AusmaR sich der Vorsteuerabzug in der KG fir die
bisher noch nicht realisierten Bau- und Sanierungsarbeiten vermindert und wie
sich etwaige weitere Projektverzégerungen tatsachlich auswirken. Sie wird die-
se offenen Fragen im konkreten Fall mit Steuerrechtsexperten abklaren. Immer-
hin wirde ein Wegfall des Vorsteuerabzugs bei offenen Baukosten von ca.
3 Mio. Euro den Finanzierungsaufwand um bis zu 600.000 Euro (ohne Zinsen)
erhohen.

Nach dem schulbehérdlichen Bauplanbewilligungsbescheid fir die Sanierung der
Volks- und Hauptschule samt Zubau eines Personenliftes war der Beginn der Bau-
arbeiten dem Amt der O06. Landesregierung, Direktion Bildung und Gesellschaft
sowie der Direktion Inneres und Kommunales schriftlich anzuzeigen.

Der LRH stellte fest, dass eine derartige Baubeginnsmeldung nicht erfolgte. Die
beantragten Férderungsmittel gingen aber nach Maligabe des Finanzierungsplanes
ein. Weiters weist der LRH darauf hin, dass der Zubau fiir den geplanten Personen-
lift noch vor Inangriffnahme der Arbeiten einer baurechtlichen Bewilligung bedarf.

Bis zum Stichtag 8.10.2012 kosteten die bisher realisierten MalRnahmen

® 1.081.500 Euro in der gemeindeeigenen Gesellschaft und
¢ 189.700 Euro im Gemeindehaushalt.

Wahrend die Kosten in der KG durch Landesférderungen und Fremdmittelauf-
nahmen finanziert waren, blieben die Ausgaben beim aulRerordentlichen Vorhaben
im Gemeindehaushalt bis zum Zeitpunkt der Einschau unbedeckt.

Fir den LRH steht fest, dass die notwendige Schulsanierung und die damit verbun-
dene Vorfinanzierung von Landesmitteln fiir die Stadt finanziell eine groRe Heraus-
forderung darstellt, zumal sie derzeit auch den kostenintensiven Neubau des Kinder-
gartens finanzieren muss. Solange das Zinsniveau niedrig bleibt, bringt das weitere
Hinauszdgern der inzwischen schon zehn Jahre lang angestrebten Schulsanie-
rung fur die Stadt und das Land aber keinen Kostenvorteil. Ein weiteres Aufschieben
verursacht blo zusatzlichen Verwaltungsaufwand fir Stadt, KG und Land. AulRer-
dem kann die Stadt ein mdgliches Einsparungspotenzial bei den Energiekosten erst
bei entsprechender Warmedammung des Schulgebaudes nutzen.

Der LRH empfiehlt daher zusammenfassend Folgendes:

e Aktualisierung der Kostenschatzung aus dem Jahr 2008 und Uberpriifung des
Projektes auf etwaige Einsparungspotenziale

e Endgultiges Abklaren des Férdermodus auf Basis aktualisierter Kostenberechnun-
gen und Anpassung des Finanzierungsplanes
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e Abklaren der Auswirkungen der geanderten Rechtslage auf die weiteren Sanie-
rungs-, Errichtungs- und Finanzierungsschritte in der KG

* Bauzeitplan aktualisieren und Gesamtprojekt innerhalb einer Ublichen Bau-
zeit moglichst unter Nutzung aller kostendampfenden Maflnahmen umsetzen.
Grofdtes Augenmerk sollte dabei der Senkung der Energiekosten durch entspre-
chende Warmedammung und Erneuerung der Heizanlage gelegt werden.

Die Stadt teilte mit, dass sie die Anregungen des LRH bereits aufgegriffen und den
Architekten mit der Planung der raschen Fertigstellung der Sanierung beauftragt hat.
Vooraussetzung fiir eine rasche Realisierung muss nach Ansicht der Stadt aber sein,
dass die fehlenden Finanzierungsanteile des Landes OO. in einem neuen Finanzie-
rungsplan erfasst werden.

StraBenbau und -sanierung

52.1.

52.2.

Das letzte im ao. H. gefuhrte StralRenbauprojekt betraf die Bahnkreuzung Win-
degg. Dieser Neubau kostete 465.800 Euro, wovon zum Ende des Finanzjahres
2011 rd. 245.800 Euro unbedeckt waren. Fir 2012 sind noch restliche Bedarfs-
zuweisungen von 60.000 Euro zugesichert. Der Restbetrag ist It. Finanzierungsplan
bis 2016 mittels Anteilsbetragen aus dem o. H. auszufinanzieren.

Die Stadt verfligt Gber 107 km Gemeindestralten und Giliterwege. Davon sind ca.
7 km unbefestigt. In den letzten Jahren setzte die Stadt immer weniger Mittel fir die
Strallenerhaltung ein, wie nachfolgende Tabelle (in Euro) Uber die Instandhaltungs-
ausgaben im o. H. zeigt:

Gemeindestralen 217.600 68.800 24.000 45.600
Glterwege 15.400 42.600 12.800 12.800
233.000 111.400 36.800 58.400

Etliche StralRenstiicke sind sanierungsbediirftig. Die Stadtverwaltung schatzt den
vordringlichen Sanierungsbedarf mit mehreren Hunderttausend Euro.

Der LRH empfahl der Stadt zur Substanzerhaltung ein mehrjahriges Sanierungspro-
gramm mit entsprechender Prioritatenreihung. Um ein solches Programm realisieren
und finanzieren zu kénnen, sollte die Stadt fundierte Kostenschatzungen einholen
und entsprechende Foérderungen beantragen.

5 Anlagen
1 Beilage
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Linz, am 13/Dezember 2012

Dr. Heliut Bruckner
Direktor des O6. Dandesrechnungshofes
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GZ.: 010-2/2012/Bgm.Wii/Heu

GESCHAFTSVERTEILUNGSPLAN
Stadtamt Steyregg

BURGERMEISTER
Sekretariat

XXX
Amtsleiter-Stellvertreterin XXX XXX Sitzungen, Wohnungswesen,
Sozialservice, Standesamt, XXX Meldewesen, Amtsblatt
Gemeindedatenbank
Abteilungsleitung XXX XXX Abteilungsleitung
. StralRenverwaltung,
GBeat;Ja'(l;ZZ?/t:Z\i/eafl\':ﬁe’ XXX ix Gemeindebetriebe,
g XXX Bau- und Wirtschaftshof
Raumordnung, XXX . .
o6ff. Gut, Sondervermdgen,
Katastrophenschutz ; .
Gebtuhrenvorschreibung

Meldewesen u. Wahlen
Lohnverrechnung XXX
Kinderbetreuung

Einlaufstelle —
Birgerservice
Veranstaltungswesen

Abteilungsleitung XXX

Finanzplanung, Budget,

Rechnungsabschluss, XXX

Buchhaltung, XXX

Zahlungsverkehr, XXX
Abgaben

Anmerkung: Namen wurden durch xxx ersetzt
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Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung
Stadtgemeinde Steyregg

Im Zuge der Priufung der Stadtgemeinde Steyregg wurden die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter Gber das Betriebsklima in der Gemeindeverwaltung befragt. Insgesamt wurden 12
Fragebogen ausgegeben, wovon alle an den LRH retourniert wurden. Der
Betriebsklimafragebogen umfasste insgesamt 61 Fragen, die sich auf sieben verschiedene
inhaltliche Bereiche aufteilten:

- Kollegenbeziehungen
- Vorgesetztenverhalten
- Organisation

- Information

- Mitsprache

- Interessenvertretung

- betriebliche Leistungen

Die sieben inhaltlich unterschiedlichen Bereiche ergeben ein Bild Uber die
Mitarbeiterzufriedenheit zum Zeitpunkt der Befragung.

In der Folge werden die ausgewerteten Ergebnisse der inhaltlich unterschiedlichen Bereiche
grafisch dargestellt, die jeweils auf einen Gesamteindruck der Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter schlielen lassen. Die wesentlichen Schlussfolgerungen daraus sind dem
Gutachten zu entnehmen.

Kollegenbeziehungen®

Die Beziehungen zwischen uns Kollegen sind

LT a1 S S s s S S S e

weniger gut e e
g
=

gut =

sehr gut e S

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90
Anteil in %

Die Beziehungen, die zwischen den Kollegen in einem Betrieb bestehen, sind ein ganz
wesentlicher Bestandteil des Betriebsklimas. Sie zu gestalten, menschlich erfreulich zu
machen, ist zu einem groRen Teil Aufgabe der Mitarbeiter selbst. Der Erfolg hangt dabei vor
allem von der Gespréachsfahigkeit und -bereitschaft sowie der menschlichen Reife der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ab.

! Legende: N......Anzahl der Antworten
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Vorgesetztenverhalten

Die Fuhrung durch die Vorgesetzten ist

nicht gut

weniger gut

N [10]

gut

sehr gut

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90
Anteil in %

Das Betriebsklima wird mafigebend durch die Vorgesetzten gestaltet. Diese sind
entscheidende Erfolgsfaktoren, wenn die erforderliche Kultur fiir eine moderne Verwaltung

entwickelt werden soll.

Organisation

Die Organisation bei uns ist

nicht gut

weniger gut

N [11]

gut

sehr gut

15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90
Anteil in %

Eine effiziente Aufbau- und Ablauforganisation ist die Basis, auf der sich ein gesundes
Betriebsklima erst entwickeln kann.
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Information
Die Information bei uns funktioniert
nicht gut
weniger gut
g
z
gut
sehr gut
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90
Anteil in %
Mitsprache
Die Mitsprachemdglichkeiten sind bei uns
nicht gut
weniger gut
g
z
gut
sehr gut
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0 5 10

Offentliche Verwaltungen sollten verstarkt ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter informieren
und die Mitsprache in der Organisation ermdglichen. Eine transparente Informationspolitik
sowie eine vertrauensvolle Kommunikation sind tragfahige Pfeiler einer gesunden

Verwaltungskultur.
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Interessenvertretung

Die Interessenvertretung ist bei uns

nicht gut

weniger gut

N [11]

gut
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0 5 10
Anteil in %

Es ist unumstritten, dass die reibungslose Zusammenarbeit zwischen Bediensteten und
Personalvertretung dem Betriebsklima nitzlich ist. Sie garantiert, dass die Interessen der
Organisation und des Personals abgestimmt und zu einem tragfahigen Kompromiss

gebracht werden.

Betriebliche Leistungen

Die betrieblichen Leistungen sind bei uns

nicht gut

weniger gut

N 1]

gut

sehr gut

15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90

Anteil in %

o] 5 10

Die innerbetrieblichen Leistungen fordern die positive Arbeitsatmosphare und Motivation der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Die Qualitat der Leistungen der Bediensteten hangt auch

davon ab, in wie weit ihre Leistungen honoriert werden.
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Rechnungsquerschnitt
2009 bis 2011

Anlage 4

Einnahmen der laufenden Gebarung
10 |Eigene Steuern 1.688,7| 1.587,8| 1.671,3| 83,5 5,3%
11 Ertragsanteile 2.994,3| 2.955,9| 3.346,8| 390,9 13,2%
12 Gebuhren fur die Benlitzung von Gemeindeeinrichtungen und -anlagen 1.283,0] 1.337,8| 1.410,7 72,9 5,4%
13 Einnahmen aus Leistungen 188,6 191,2 215,3 24,1 12,6%
14 |Einnahmen aus Besitz und wirtschaftlicher Tatigkeit 114,6 118,2 65,7| -52,5 -44,4%
15 Laufende Transferzahlungen von Tragern d. 6ffentl. Rechts 142.,6 156,4 145,0( -11.,4 -7,3%
16  |Sonstige laufende Transfereinnahmen 113,8 94,3 100,3 6,0 6,4%
17 Gewinnentnahmen der Gemeinde von Unternehmen und marktbestimmten Betrieben 647,4 470,8 521,8| 51,0 10,8%
18 Einnahmen aus VerauRerung und sonstige Einnahmen 441,6 433,6 497,4f 63,8 14,7%
19 Summe 1 (laufende Einnahmen) 7.614,7| 7.3459| 7.974,4| 628,5 8,6%
Ausgaben der laufenden Gebarung
20 Leistungen fir Personal 1.259,7| 1.238,2| 1.238,6 0,4 0,0%
21 Pensionen und sonstige Ruhebeziige 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
22 Beziige der gewéahlten Organe 117,5 127,9 128,0 0,1 0,1%
23 |Gebrauchs- und Verbrauchsguter, Handelswaren 171,6 185,2 148,6| -36,6/ -19,8%
24 Verwaltungs- und Betriebsaufwand 1.950,9| 1.911,4( 1.823,6| -87,8 -4,6%
25 |Zinsen fur Finanzschulden 208,4 177,5 180,6 3,1 1,7%
26 Laufende Transferzahlungen an Trager d. 6ffentl. Rechts 2.439,1| 2.555,4| 2.523,6] -31,8 -1,2%
27 |Sonstige laufende Transferzahlungen 352,1 278,5 318,4| 39,9 14,3%
28 Gewinnentnahmen der Gemeinde von Unternehmen und marktbestimmten Betrieben 647,4 470,8 521,8] 51,0 10,8%
29 |Summe 2 (laufende Ausgaben) 7.146,6 | 6.945,0| 6.883,3| -61,7 -0,9%
91 Saldo 1: Ergebnis der laufenden Gebarung 468,1 400,9| 1.091,2] 690,3| 172,2%

Einnahmen der Vermdgensgebarung ohne Finanztransaktionen
30,31,32|VeraufRerung von Vermdgen 28,3 657,7 0,0] -657,7| -100,0%
33 Kapitaltransferzahlungen von Tragern d. 6ffentl. Rechts 305,0 173,9 276,1| 102,2 58,8%
34 Sonstige Kapitaltransfereinnahmen 0,0 223,9 276,1 52,2 23,3%
39 |Summe 3: Einnahmen der Verm6gensgebarung ohne Finanztransaktionen 333,3 881,6 276,1| -605,5 -68,7%
Ausgaben der Vermdgensgebarung ohne Finanztransaktionen
40 Erwerb von unbeweglichem Vermdgen 683,2 269,3 166,6| -102,7 -38,1%
41 Erwerb von beweglichem Vermdgen 106,7 121,6 188,1| 66,5 54,7%
42 Erwerb von aktivierungsféahigen Rechten 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
43 Kapitaltransferzahlungen an Tréger d. 6ffentl. Rechts 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
44  |Sonstige Kapitaltransferzahlungen 138,2 32,3 177,01 144,7 448,0%
49 |Summe 4: Ausgaben der Vermégensgebarung ohne Finanztransaktionen 928,1 423,2 531,7| 108,5 25,6%
92 Saldo 2: Ergebnis der Vermdégensgebarung ohne Finanztransaktionen -594,7 458,4 -255,6| -714,0 -155,8%
Saldo 1 + Saldo 2 -126,6 859,3 835,5| -23,8 -2,8%
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Rechnungsquerschnitt
2009 bis 2011

Anlage 4

Einnahmen aus Finanztransaktionen
50 [VerauRerung v. Beteiligungen und Wertpapieren 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
51 Entnahmen aus Ricklagen 6,1 0,1 1,0 0,9 900,0%
52 Einnahmen aus Riickzahlungen von Darlehen 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
53 Entnahmen aus Riickzahlung von Bezugsvorschiissen 1,1 2,2 2,2 0,0 0,0%
54 Aufnahmen Finanzschulden von Tragern d. 6ffentl. Rechts 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
55 Aufnahme Finanzschulden von anderen Tragern 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
56 Inve§t|t|ons— und Tilgungszuschisse zwischen Unternehmungen und marktbestimmten 48 0.0 9.1 9.1 KA.
Betrieben
59 Summe 5: Einnahmen aus Finanztransaktionen 12,1 2,3 12,4 10,1 439,1%
Ausgaben aus Finanztransaktionen
60 Erwerb v. Beteiligungen und Wertpapieren 1,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
61 Zufuhrung an Ricklagen 6,5 0,1 0,1 0,0 0,0%
62 |Gewahrung von Darlehen an Trager d. 6ffentl. Rechts 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
63 |Gewahrung von Darlehen an andere und Bezugsvorschiissen 55 0,0 0,0 0,0 k.A.
64  |Ruckzahlung von Finanzschulden bei Tragern d. 6ffentl. Rechts 0,0 0,0 0,0 0,0 k.A.
65 Ruckzahlung von Finanzschulden bei anderen Trégern 432,4 359,1 354,8 -4,3 -1,2%
66 Inve§t|t|ons— und Tilgungszuschisse zwischen Unternehmungen und marktbestimmten 48 0.0 9.1 9.1 KA.
Betrieben
69 Summe 6: Ausgaben aus Finanztransaktionen 450,3 359,2 364,0 4,8 1,3%
93 |[Saldo 3: Ergebnis der Finanztransaktionen -438,2] -356,9| -351,6 53 1,5%
94 Saldo 4: Jahresergebnis ohne Verrechnungen zwischen o. und ao. H. -564,8 502,4 483,9| -185 -3,7%
80 Einnahmen der laufenden Gebarung und der Vermégensgebarung 7.060,1| 8.2207| 8.262.9
Summe 1, 3und 5
81 |Zufuhrungen aus dem o. Haushalt und Rickfiihrungen aus dem ao. Haushalt 14,8 201,4 314,0
82 Abwicklung Soll-Uberschiisse Vorjahre 181,4 71,1 642,7
83 |Abwicklung Soll-Abgang laufendes Jahr 0,0 0,0 0,0
79 |Summe 7 (Gesamteinnahmen) 8.156,3| 8.502,3| 9.219,7
84 Ausgaben der laufenden Gebarung und der Vermégensgebarung 8.524.9| 7.727.4| 7.779.0
Summe 2, 4 und 6
85 Zufuhrungen an den ao. Haushalt und Rickfuhrungen an den o. Haushalt 14,8 201,4 314,0
86 |Abwicklung Soll-Abgénge Vorjahre 212,3 666,8 736,0
87 |Abwicklung Soll-Uberschuss laufendes Jahr 0,0 0,0 0,0
89 [Summe 8 (Gesamtausgaben) 8.751,9| 8.595,5| 8.829,1
Administratives Jahresergebnis
99 Summe 7 minus Summe 8 5957 933 390.6
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Betrifft: Priifbericht 2012 — Anlage Nr.5 Py . !
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Sehr geehrte Damen und Herren!

Die Stadtgemeinde Steyregg tibermittelt in der Beilage ein Schreiben des Landes OO0.,
Direktion fiir Inneres und Kommunales, mit dem Ersuchen, dieses als Beilage 5 dem
Priifbericht 2012 anzuschlieBen.

Freundliche Griifle




Anlage 5

Amt der 06. Landesregierung
Direktion Inneres und Kommunales
4021 Linz « Bahnhofplatz 1

Stadtgemeinde Steyregg
Weillenwolffstrale 3
4221 Steyregg

Stadtgemeinde Steyregg;
Optimierung der l[-UFG-Siedilungswasserbau-

Darlehen durch Darlehensstreckung,
Zinsabsicherung von Darlehen

Zu GZ. 950/2008/Sti vom 4. Aprih2008

—_—

Sehr geehrte Damen und Herren!

IKD(Gem)-300058/340-2008-SecrPl

! - Rainer Seckiehner
- (+43 732) 77 20-114 69
oo (+43 732) 77 20-214815
L.t ikd posi@ooe.gv.al

Linz, 17 Juni 2008

Zum gegensténdiichen Bericht teilen wir Ihnen mit, dass wir das abgeschlossene
Zinsabsicherungsgeschéft fiir zweckmaRig erachten und es daher zur Kenntnis nehmen — wiewohl
bei einer grundlegenden Anderung der Zinslandschaft ein Umstieg auf andere Produkte denkbar

ist (falls dies ohne P&nale maglich ist).

Die Empfehlungen des Landesrechnungshofes zu diesem Geschaft nehmen wir zur Kenntnis.

Zum Anbot der Bank Austria beziiglich eines Abschlusses eines Zins Cap (Absicherungs-Zinssatz:
3,75 %, Laufzeit: 3 Jahre, Umstieg auf einen CHF-Kredit wenn der Kurs 1,4825 oder darunter liegt
— also kleiner 1,4825 ist) vertreten wir den Standpunkt, dass ein Umstieg in einen CHF-Kredit bei
einem Kurs von 1,54 vertretbar wére. Ein Kurs von 1,4825 ist zu niedrig und kann daher nicht zur

Kenntnis genommen werden. Ein solcher Vertrag hat daher zu unterbleiben.

Es ist grundsatzlich zu beachten, dass die Gesamtsumme der CHF-Kredite 35 % der
aushaftenden ll-Darlehen nicht Gberschreiten drfen (die zins- und tilgungsfreien Landesdarlehen
sind nicht zu bertcksichtigen). Fir den Abschluss eines derartigen Vertrages ist — wie bei jeder
Darlehensaufnahme — ein Beschluss des Gemeinderates erforderlich. Gegen einen Verkauf des
bisherigen Absicherungsgeschéfts bestehen keine Bedenken, zumal ein Umstieg auf einen CHF-
Kredit bis 35 % des aushaftenden Darlehensobligos fir die Gemeinde glnstiger ware
(Voraussetzung: ein Kurs von 1,54, Umstieg ohne Pénale, Einbau einer kostenfreien Switch-

Klausel und vorzeitigen Tilgungsmdglichkeit).

Wir ersuchen sie hflich, uns zu gegebener Zeit uber Ihre gesetzten MaRnahmen zu informieren
und bedanken uns fiir lhre Bemihungen um die Optimierung Ihrer aushaftenden Darlehen.

DVR: 0069264 (300 059 340.doc)



Anlage 5

v

Eine Auswertung der Gebuhrenkalkulationen der Wasserleitungs- und Kanalbetriebe der 00.
Gemeinden hat ergeben, dass die Stadigemeinde Steyregg beim Kanal eine um 10 Cents zu
niedrige KanalbenUtzungsgeblhr 2008 einhebt. Wir laden Sie ein, ihre Kanalgeblhrenordnung so
anzupassen, dass die Einhebung der Mindestgeblihren durch die Gebiihrenkalkulation
nachgewiesen wird und ersuchen Sie um Ubermittlung Ihres Vollzugsberichtes bis 31. 12. 2008.

Die Einhebung zu niedriger Wasser- und Kanalgeblhren wird bei der Gew&hrung von
Bedarfszuweisungsmitteln berlcksichtigt.

Eine Mehrausfertigung dieses Schreibens ergeht an die Bezirkshauptmannschaft Urfahr-
Umgebung sowie an den 06. Landesrechnungshof.

Mit freundlichen Griiken

Fir die O6. Landesregierung:
Im Auftrag
Dr. Michael Gugler

Hinweise:
Wenn Sie mit uns schriftlich in Verbindung treten wollen, richten Sie thr Schreiben bitte an das Amt der 06. Landesregierung, Direktion

Inneres und Kommunales, Bahnhofplatz 1, 4021 Linz, und fiihren Sie das Aktenzeichen dieses Schreibens an. Sie erreichen uns mit
&ffentiichen Verkehrsmitteln liber die Nahverkehrsdrehschelbe {regional- und stidtische Busse, Straenbahn, Bahnen).
Fahrplanauskunft: hitp:/fwww.ooevg.at Im Landesdienstleistungszentrum (LDZ) gibt es ca. 1000 iiberdachte Fahrrad-

Absteliplitze.

Seite 2



Beilage zum Bericht des Gutachtens

SCHLUSSBESPﬁECHUNG ~- AKTENVERMERK

: Aktenvermerk, LRH-210014/24-2012-M(, Gutachten "Stadtgemeinde Steyregg"
zur Schiussbesprechung:

Ort und Datum: LRH, am 23. November 2012

Teilnehmende Organisationen: = Stadigemeinde Steyregg

Den Verireterinnen und Vertretern der gepriften Organisation ist das vorlaufige Ergebnis der
0. a. Priifung in der gegenstandlichen Schlussbesprechung vollinhaltlich zur Kenntnis gebracht
worden. Die von den Vertreterinnen und Vertretern mindiich eingebrachten Steliungnahmen
wurden eingearbeitet (Kennzeichnung mit 3 an der zweiten Stelle der Berichtsgliederung und
mit Kursivdruck).

Gemal § 6 Abs. 5 06. LRHG besteht dariiber hinaus die Méglichkeit zur Abgabe einer
schriftlichen Stellungnahme zum vorlaufigen Ergebnis.

1) Die Vertreterinnen und Vertreter verzichten auf die gemaR § 6 Abs. 5 06. LRHG eingeraum-
te Gelegenheit zur Abgabe einer schriftlichen Stellungnahme.

2) Die Vertreierinnen und Vertreter behalten sich die Abgabe einer schriftlichen Stellungnahme
gemafl § 6 Abs. 5 O6. LRHG vor.

Organi- 1) 2)
g: Name in BLOCKBUCHSTABEN Unterschrift Ver- Vor-
sation .

zicht | behalt
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LRH:

Martin Muhlbachler, MBAY

Ex gln Dr Gerimde Stébich

Dir. Dr. Helmut Briieks
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